NOTIFICACION POR AVISO
AVISO No. 1047
18 de Enero de 2017
EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

Por el cual se notifica a la sefiora, DIANA PAOLA PINZON LOZANO, de conformidad con lo establecido en el
articulo 69 de la Ley 1437 de 2011.

Acto administrativo a notificar: OFICIO PQRDS 4687 del 29 de Diciembre de 2016
Persona a notificar: DIANA PAOLA PINZON LOZANO

Direccion de notificacion usuario BARRIO PUERTO ESPEJO EDIFICIO CORUNA APTO 115
Funcionario que expidié el acto: ADRIANA MARCELA MORENO ARIAS

Cargo: Profesional Universitario

Recursos que procede: frente a la presente resolucion, proceden los recursos de reposicidn y en subsidio el
de apelacion que deberé interponerse dentro de los cinco (5) dias siguientes a la notificacion ante el jefe de la
Oficina de peticiones Quejas y Reclamos de empresas publicas de armenia E.S.P. advirtiendo al usuario que
para recurrir deberan acreditar el pago de las sumas que no han sido objeto de reclamacién de conformidad
con el articulo 155 inciso 2 de la ley 142 de 19%4.

Se advierte, que la notificacion se entiende surtida al finalizar el dia siguiente al de entregado este aviso en el
lugar de destino.

ADRIANA MARCELA MORENO ARIAS
Profesional Universitario
Empresas Publicas de Armenia ESP.



Armenia, 18 de Enero de 2017

Sefiora:

DIANA PAOLA PINZON LOZANO

BARRIO PUERTO ESPEJO EDIFICIO CORUNA APTO 115
Teléfono3107197530

Tebaida Quindio.

ASUNTO: Notificacién por Aviso Oficio PQRDS- 4687
Del 29 de Diciembre de 2016.

Cordial Saludo,

Adjunto encontraré la notificacion por aviso No. 1047 correspondiente a del Oficio -PQRDS- 4687 Del 29 de
Diciembre de 2016. “POR MEDIO DEL CUAL SE RESUELVE UNA PETICION MATRICULA INTERNA
Nro. 118250".

Lo anterior en cumplimiento de lo establecido en el articulo 69 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo, en relacion con la notificacidn por aviso.

Atentamente,

ADRIANA MARCELA MORENO ARIAS
Profesional Universitario
Empresas Publicas de Armenia ESP

Proyecto y elaboro: José Ferney Landazuri



PQRDS- 4687

Armenia, 29 de Diciembre de 2016

Sefiora:

DIANA PAOLA PINZON LOZANO
BARRIO PUERTOESPEJO EDIFICIO CORUNA APTO 115
Teléfono: 3107197530
Armenia, Quindio.

Asunto: Solicitud Aclaracion Peticion radicado interno No. 2016RE6588 Del 12/12/2016

Cordial saludo,

De conformidad con la situacion por su parte expuesta mediante peticion con radicado interno No.
2016RE6588 Del 12/12/2016, es menester de Empresas Publicas de Armenia E.S.P. Informarle que al
revisar el aplicativo interno de la Entidad con respecto a la matricula interna No. 118250 se evidencia la
aplicaciéon de todos los pagos por su parte efectuados, de igual manera se evidencio la reliquidacion
efectuada sobre la cuenta correspondiente al mes de Octubre de 2016 identificada con factura de venta No.

No 37373196, asi:

A Pagos

Ver v 5
Codigo
Conciliacion
0601201721007
1312201621004
0311201621005
1510201621007
100239
99524
93741
98118
97299

) epaa
Codigo Cupon

26564556
26453157
26348470
26165198
26051194
25931286
25821988
25714985
25592748

Valor

$27.902
§38.217
$27.088
$27.089
$24.597
524,592
524770
524.717
$21.697

Fecha Recaudo

2017-01-06 12:00:00
2016-12-13 12:00:00
2016-11-08 12:00:00
2016-10-15 12:00:00
2016-09-14 12:00:00
2016-08-16 12:00:00
2018-07-13 12:00:00
2016-06-16 12:00:00
2016-05-16 12:00:00

Fecha Creacion

2017-01-06 04:58..
2016-12-13 09:35...
2016-11-08 02:29...
2016-10-1311:04...
2016-09-14 08:08...
2016-08-16 04:14..
2016-07-13 05:03..
2016-06-16 03:94...
2016-05-16 08:30...

Usuario

CARIDS
ABERNAL
JARAMIREZ
CARIOS
MIGRA
MIGRA
MIGRA
MIGRA
MIGRA

Terminal

MIGRA
MIGRA
MIGRA
MIGRA
MIGRA



Ver v By o Separar

Concepto . Causa Cargo Signo

. o Fecha Creacion Fecha Movimiento . o .
Codigo Descripcion Codigo Descripcion Cadigo

33 Tapa Plastica 2016-11-08 05:08:43  2016-11-08 05:08:43 53 SEGENERASALDOAFAVOR  SA

10 Consumo Acueducto 2016-11-08 03:11:41 2016-11-08 12:00:00 71 APLICACION DE SALDOS A... A3

2281 Finan Tuberia Pvc De 122" 2016-11-08 03:11:41 2016-11-08 12:00:00 71 APLICACION DE SALDOS A... A3

2032 Finan Adaptador Macho Puc De 3/4™ 2016-1108 03:41:41 20161108 12:00:00 71 APLICACIONDE SALDOSA..  AS

&1 Iva Diferido 2016-1108 03:41:41  2016-11-08 12:00:00 71 APLICACIONDESALDOSA..  AS

2085 Finan Union Lisa ;™ Puc 2016-1108 03:41:41  2016-11-08 12:00:00 71 APLICACIONDE SALDOSA..  AS

201 Finan Mano De Obra 2016-11-08 03:11:41 2016-11-08 12:00:00 71 APLICACIONDE SALDOSA.. A3

115 Tasa Ambiental Acueducto 2016-11-08 03:11:41 2016-11-08 12:00:00 71 APLICACION DE SALDOS A... A3

922 Subsidio Tasa Acueducto 2016-11-08 03:11:41 2016-11-08 12:00:00 71 APLICACION DE SALDOS A... A3

25 Subsidio Consumo Acueducto 2016-1108 03:41:41  2016-11-08 12:00:00 71 APLICACIONDE SALDOSA.. A8

21 Subsidio Cargo Fijo Acueducto 2016-1108 03:41:41 20161108 12:00:00 71 APLICACIONDE SALDOSA..  AS

9 Cargo Fijo Acueducto 2016-1108 03:41:41  2016-11-08 12:00:00 71 APLICACIONDE SALDOSA..  AS

2022 Finan Adaptador Hembra Pvc De 172" 2016-11-08 03:11:41 2016-11-08 12:00:00 71 APLICACIONDE SALDOSA.. A3

En este sentido, de conformidad con las operaciones anteriormente relacionadas y efectuados por la Empresa
prestadora sobre la matricula interna No. 118250, resulta confuso lo por su parte pretendido mediante el
escrito de peticidon referido, por tal razén, de persistir la inconformidad respecto al caso concreto, se le
requiere efectuar una aclaracién o descripcion mas detallada de los hechos.

Atentamente,

ADRIANA MARCELA MORENO ARIAS
Profesional Universitario
Direccion Comercial.

Valor

399745
(54.091)
(51.300)
(51.058)
(5377)
(5180)
(57.500)
(310)
5t
$556
5769
(55.656)
(5147)



