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AVISO No 423

18 de agosto 2022

EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

Por el cual se notifica al sefior(a) EDIFICIO BALCONES DEL PARQUE de conformidad con lo
establecido en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011.

Acto administrativo a notificar OFICIO No 3156 del 05 de agosto de 2022

Persona a notificar: CARRERA 14 # 27 — 20 EDIFICIO BALCONES DEL
PARQUE APTO 304-102

Correo de Notificacion: balconesdelparque2022@gmail.com

Funcionario que expidi6 el acto: PAULA ANDREA MONTOYA

Cargo: ABOGADA CONTRATISTA

Recursos que proceden: Recurso de reposicion y en subsidio el de apelacién que debera
interponerse dentro de los cinco (5) dias siguientes a la notificacion ante el jefe de la Oficina de
peticiones Quejas y Reclamos de empresas publicas de armenia E.S.P. advirtiendo al usuario
gue para recurrir deberan acreditar el pago de las sumas que no han sido objeto de reclamacién

5 de conformidad con el articulo 155 inciso 2 de la ley 142 de 1994
3t -
3! Cordialmente,
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MARIA FERNANDA GOMEZ SAMACA
ey Contratista
Direccion Comercial EPA ESP
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Armenia Q., 18 de agosto 2022

Sefior (a):

EDIFICIO BALCONES DEL PARQUE

Direccion de Notificacion: CARRERA 14 # 27 — 20 EDIFICIO BALCONES DEL PARQUE
APTO 304-102

Correo:_balconesdelpargue2022@gmail.com

Matricula No. 153514-153506

Armenia, Quindio.

ASUNTO: Notificacion por Aviso 423- OFICIO No 3156 del 05 de agosto de 2022

Cordial Saludo,

Adjunto encontrard la notificacion por aviso 423 OFICIO No 3156 del 05 de agosto de 2022 “POR
MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UNA PETICION MATRICULA INTERNA 153514-153506.“

Lo anterior en cumplimiento de lo establecido en el articulo 69 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en relacién con la notificacion por aviso.

Cordialmente,

MARIA FERNANDA GOMEZ SAMACA
Contratista
Direccién Comercial EPA ESP
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s enpresa de Lodos

OFICIO PQRDS - 3156

Armenia, Q. 05 de agosto del 2022

Sefiores:

EDIFICIO BALCONES DEL PARQUE

Direccion del predio: CARRERA 14 # 27-20 EDIFICIO BALCONES DEL PARQUE APTO 304-
102

Teléfono: 3173661446

Correo: balconesdelparque2022@gmail.com

Matriculas: 153514-153506

Armenia, Quindio

Asunto: Respuesta Peticion Rad. 2022PQR455292
Cordial Saludo,

Que de acuerdo con la Peticibn mediante el Radicado. 2022PQR455292, la entidad prestadora
del servicio le informa lo siguiente respecto de los predios ubicados en CARRERA 14 # 27-20
EDIFICIO BALCONES DEL PARQUE APTO 304, 102, identificados con Matriculas
No0.153514,153506.

Que verificado en el sistema el historial del predio ubicado en CARRERA 14 # 27-20 EDIFICIO
BALCONES DEL PARQUE APTO 304, identificado con Matricula 153514, se observa que a la
fecha se encuentra en PAZ Y SALVO en los servicios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo.

Que verificado en el sistema el historial del predio ubicado en CARRERA 14 # 27-20 EDIFICIO
BALCONES DEL PARQUE APTO 102, identificado con Matricula 153506, se observa que a la
fecha se encuentra en PAZ Y SALVO en los servicios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo.

Que de acuerdo a su peticion se procede a verificar el sistema de la entidad, donde se observa
que el area de facturacion el 29 de julio de 2022 legalizo el servicio del predio ubicado en
CARRERA 14 # 27-20 EDIFICIO BALCONES DEL PARQUE APTO 304, identificado con
Matricula 153514.

Fecha Ejecucion  g929.07-21 12:00:00 Programa \wrCRTR

Superservicios

LEGALIZADA AUTOMATICAMENTE POR EL SISTEMA,

Observacién VALIDANDO S| EL SERVIGIO DEL PLAN DE
FACTURAGION RECIBIDO CONCUERA GOM EL

Cédigo Estado Orden Actividad 5 SERVICIO DEL PRODUCTO

Cédigo

Tecnico -1

Fecha Legalizacion  3921.97-29 11:29:01

Sy

Descripcidn | egaLIZADA
Nombre ____

Usuario ) FERNANDEZ
Cedula 4

: Que de acuerdo a su peticidn se procede a verificar el sistema donde se observa, que el area de
facturacion el 29 de julio de 2022 legalizo el servicio del predio ubicado en CARRERA 14 # 27-
20 EDIFICIO BALCONES DEL PARQUE APTO 102, identificado con Matricula 153506.
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Fecha Ejecucion  pg29.07.21 12:00:00 Programa ywrCRTR

Fecha Lenalizaci o LEGALIZADA AUTOMATICAMENTE POR EL SISTEMA
echa Legalizacion  5021-07-29 11:16:55 Observacién VALIDANDO Sl EL SERVICIO DEL PLAN DE
FACTURACION RECIBIDO GONGUERA CON EL
Cédigo Estado Orden Actividad 5 SERVICIO DEL FRODUCTO
Codigo
L Tecnico -1
Descripcion | EGALIZADA

Nombre

Usuario  cyFERNANDEZ
Cedula

Que, de conformidad con lo anterior, se les informa a los peticionarios Sefiores EDIFICIO
CARRERA 14 # 27-20 BALCONES DEL PARQUE que, para el préximo periodo, la entidad
facturara lo que el medidor haya marcado hasta la fecha y serd cobrado a cada uno de los
predios antes mencionados, Matriculas 153514,153506

De esta forma damos por tramitada su solicitud.

Para EPA LA EMPRESA DE TODOS es importante poder recibir y aclarar sus inquietudes y
reclamos; pues de esta manera nos brinda la oportunidad de mejorar y corregir procedimientos
gue nos permitan ofrecer un mejor servicio.

Contra el presente acto administrativo proceden los recursos de Reposicion y en subsidio el de
Apelacion, que deberan interponerse dentro de los cinco (5) dias siguientes a la notificacion por
medio del correo electronico: atencionalciudadano@epa.gov.co, advirtiendo al usuario que para
recurrir deberan acreditar el pago de las sumas que no han sido objeto de reclamacion de
conformidad con el articulo 155 inciso 2, o del promedio del consumo de los ultimos cinco
periodos Ley 142 de 1994, concepto DJ-0501 EPA E.S.P.

Atentamente,

oy

Paula Andrea Montoya
Abogada Contratista
Direccion Comercial — EPA E.S.P

Superservicios

——

o

Centro Administr
wwweoag]ovlSt alivo Municipal CAM - PBX 7Ull780

\




