o aunpresa ;u‘ If\:&d
AVISO No 200

24 De Abril De 2023
EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

Por el cual se notifica al sefior(a) JAIME ALBERTO VILLEGAS URIBE de conformidad con lo establecido en
el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011.

Acto administrativo a notificar: Resoluciéon PQRDS 1612- del 13 de Abril de 2023
Persona a notificar: JAIME ALBERTO VILLEGAS URIBE

Direccion del predio: EDIFICIO LOS CIRUELOS CALLE 3 NORTE 12-27
Funcionario que expidi6 el acto: MARIA FERNANDA GOMEZ SAMACA

Cargo: CONTRATISTA

Atentamente,

MaieermandeOines
MARIA FERNANDA GOMEZ SAMACA

Contratista-Cobro Coactivo
Direccion Comercial EPA ESP
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Armenia, 24 de Abril de 2023

Sefior (a):

JAIME ALBERTO VILLEGAS URIBE
Direccion: EDIFICIO LOS CIRUELOS CALLE 3 NORTE 12-27

Armenia, Quindio

ASUNTO: Notificacion por Aviso 200-OFICIO PQRDS 1612- del 13 de Abril de 2023

Cordial Saludo,

Adjunto encontraré la notificacion por aviso No 200- Resolucién PQRDS 1612- del 14 de Abril de 2023
“POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UNA PETICION .

Lo anterior en cumplimiento de lo establecido en el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo, en relacion con la notificacidn por aviso.

Atentamente,

MaieermandeOine
MARIA FERNANDA GOMEZ SAMACA

Contratista-Cobro Coactivo
Direccion Comercial EPA ESP
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Citacion de notificacion personal No. 1616 de 13 /04/ 2023

Armenia, Quindio 13 de abril 2023

Sefior:
JAIME ALBERTO VILLEGAS URIBE
Direccion: EDIFICIO LOS CIRUELOS CALLE 3 NORTE - 12-27

Armenia, Quindio
ASUNTO: citacién de notificacién personal Oficio PQRDS 1612

De manera comedida me permito informarle que debe acercarse a las oficinas de la Direccion Comercial de
Empresas Publicas de Armenia ESP, ubicadas en el PISO 3 C.C. DEL CAFE CR 18 CL 17 ESQUINA en un
horario de 7:30 a.m. a 12:00 p.m. y de 2:00 p-m a 4:30 p.m., a fin de notificarse personalmente de la Oficio
PQRDS - 1612 “POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UNA PETICION”.

Si transcurridos cinco (5) dias habiles contados a partir del dia siguiente del envio de la citacion usted no ha
comparecido, se procedera a la notificacién por aviso, enviandose a la direccién de notificacién, la cual
quedara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega del mismo en el lugar destino, conforme lo dispone
el articulo 69 de Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Asimismo, se informa al peticionario (a), que en caso de que su solicitud sea procedente, la entidad contara
con (5) dias habiles después de surtida la notificacion, para realizar los descuentos, reliquidaciones tramites a
que haya lugar en las matriculas correspondientes a los predios en reclamacion, de esta manera podra
acercarse a la entidad a reclamar su factura con los valores reliquidados, de lo contrario se vera reflejado en
los siguientes periodos de facturacion si hubiere a lugar

Se advierte que debe acreditar la calidad en que actua.

Atentamente,
MARIA FERNANDA GOMEZ SAMACA

Contratista -Cobro Coactivo
Direccion Comercia EPA-ESP

Anexo: OFICIO PQRDS 1612 DEL 13 DE ABRIL DE 2023
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OFICIO PQRDS 1612
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Armenia, 13 de abril 2023

Sefior:

JAIME ALBERTO VILLEGAS URIBE

Direccién: EDIFICIO LOS CIRUELOS CALLE 3 NORTE - 12-27
Matricula 50422

Armenia, Quindio

Ref.: Respuesta PETICION
Cordial saludo,

Atendiendo su peticién con radicado 2023PQR55938 del dia 22 de marzo de 2023, amablemente le
informamos que las cartas que se enviaron a todos ADMINISTRADORES DE PROPIEDAD HORIZONTAL
con la finalidad de permitir el ingreso de nuestros funcionarios para realizar tomas de lectura, cortes y
reconexiones, ya que en algunas ocasiones no ha sido posible el ingreso segun el reporte dado por la
entidad contratista (FRC) encargada de realizar estas labores por lo anterior si en el predio en mencién no se
presentan este tipo de inconvenientes ofrecemos una disculpa informamos que la carta enviada es de
caracter informativo y normativo .

Para EPA LA EMPRESA DE TODOS es importante poder recibir y aclarar sus inquietudes y reclamos; pues
de esta manera nos brinda la oportunidad de mejorar y corregir procedimientos que nos permitan ofrecer un
mejor Servicio.

En los anteriores términos se da por tramitada su solicitud

Atentamente,

MoieorndeOimeS
MARIA FERNANDA GOMEZ SAMACA

Contratista-Cobro Coactivo
Direccion Comercial — EPA ESP
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