Empresas Publicas de Armenia ESP

AVISO No 121
24 de Mayo del 2021

EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

Por el cual se notifica al sefior(a) CIUDADANO ANONIMO, De conformidad con lo establecido en el
articulo 69 de la Ley 1437 de 2011.

Acto administrativo a notificar: RESOLUCION-PQRDS 1402 del 13 de Mayo de 2021
Persona a notificar: CIUDADANO ANONIMO

Direccion de notificacion usuario CRA40#51-41T0O 2P 14 APTO E CIBELES
Funcionario que expidio el acto: GERMAN TURRIAGO

Cargo: Profesional Universitario

Frente al presente acto administrativo no proceden los recursos algunos.

Se advierte, que la notificacién se entiende surtida al finalizar el dia siguiente al de entregado este
aviso en el lugar de destino.

Atentamente,

MICHEL VALLEJO ARISTIZABAL
Tecnlco Administrativo |

SC-CER183001
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wuuw.epa.gov.eo
Centro Administrativo Municipal - CAM - PBX: 7Ull780




Empresas Publicas de Armenia ESP

Armenia, 24 de Mayo del 2021

Sefior(a):

CIUDADANO ANONIMO

Direccion del predio: CRA 40 # 51 —41 TO 2 P 14 APTO E CIBELES
Matricula No. 152746

Armenia, Quindio.

ASUNTO: Notificacién por Aviso 121 RESOLUCION- PQRDS -1402 del 13 de Mayo de 2021

Cordial Saludo,

Adjunto encontrara la notificacién por aviso No121 RESOLUCION-PQRDS 1402 del 13 de Mayo de
2021. “POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UNA PETICION MATRICULA INTERNA
152746”.

Lo anterior en cumplimiento de lo establecido en el articulo 69 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en relacion con la notificacion por aviso.

Atentamente,

MICHEL VALLEJO ARISTIZABAL
Técnico Administrativo |
Direccion Comercial EPA ESP

ia de Servicios
Piblicos Domiciliarios
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e Su perservicios
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la emplresa de lodos
wuww.eps.gov.co




PQRDS - 1402

Armenia, 13 de mayo del 2021

Sefior (a):

CIUDADANO ANONIMO

Direccion del predio: CRA40#51-41TO2P 14 APTE
Matricula No. 152746

Correo: Sin Correo

Armenia, Quindio.

Asunto: Respuesta Peticion Rad. 2021PQR512232

Cordial Saludo,

De acuerdo a las Peticiones por via web Con Radicado: 2021PQR512232 y de conformidad con el escrito
relacionado en el asunto de referencia, es menester de Empresas Publicas de Armenia E.S.P, informarle que,
al revisar el registro documental de la Entidad, se encuentra a PAZ Y SALVO, por concepto de los servicios
prestados por parte de EPA ESP.

Servicio

N Cuentas con saldo Saldo pendiente Saldo a favor Valor Capital Valor Mora

Descripcion
ACUEDUCTO 0 30 30 50 30
ALCANTARILLADO 0 30 30 50 30
ASEC 0 30 30 50 30

Se informa que, al observar el sistema de la entidad, se evidencia que el dia 25 de febrero del 2021, se
realiz6 instalacion de medidor en el predio objeto de la solicitud asi:

Detalles Del Tramite

Fecha Ejecucion  5001.92.25 08:40:42 Frograma  wr EGA
Fecha Legalizacion  5921.03-25 08:41:13 . SEINSTALO MEDIDOR VOLUMETRICO DE 1/2 / FIRMA
Observacién  ysyaRIO / SEBASTIAN FLORES / OPERARIC / EDWIN
Cédigo Estado Orden Actividad 5 LARGO
Cadigo
Descripeion | egalIZADA Tecnico 122

- Nombre
Usuario  proTERO BERMARDO BOTERO

Cedula 4

Posteriormente el dia 25 de marzo del 2021, se expide factura de cobro por valor de $ 25.199, por concepto
de instalacion del medidor.

Lo emphresa de Todos
LWL epagoveo

. Centro Administrativo Municipal - CAM - PRX. 7ull780




C Empresas Publicas de Armenia ESP FACTURA DE VENTA No. 54017387

NIT. 890.000.439-9 - CAM Cra.16 C1.17 - Tel.: 7411780 Ext. 103 - www.epa.gov.co - Armenia / Quindio FECHA EXPEDICION 25/03/21
Somos GRANDES CONTRIBUYENTES Res.: 7029 22/11/96 - Autoretenedores servicios
EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP publicos domicillarios Res. 547 25/01/2012 - Agente retenedor IVA - ICA - Autorretenedores FECHA DE VENCIMIENTO: 29/03/21
. L a de todos ! rendimientos financleros Res.: 1460 19/03/97 - IVA - Régimen comun, Vigilada por la
ila ""P’“ e lodos Superintendencia de Servicios Publicos.

( Esta factura se asimila en todos sus efectos a una letra de cambio segun articulo 774 del Codigo del Comercio )

i 7\

SENORES: Jorge Mario Melo Jimenez TELEFONO:

NIT/ CC: 4192574 CIUDAD: ARMENIA
\DIRECCION: CR 40 5141 TORRE 2 PISO 14 APTO E CIBELES CONTRATO: 152746 )
4 N

DESCRIPCION Cant Valor unitario Subtotal % Iva Total IVA Valor total
Instalacion Del Medidor 1 21.176,00 21.176,00 19 % 4.023,00 25.199,00
\_ J
N
(Amparados por el concepto especial de la DIAN No. 85922 de 1998 Subtotal $21.176,00

Su no pago en el vencimiento ocasionaria un interés por mora mensual (a la IVA $4.023,00
\tasa maxima legal) TOTAL $25.199,00 ))

Firma del Cliente: Cc.C. Fecha de recibo 25/03/21

AceptaciondelaFactura o .......Prepar6 Jose BerardoBoteroR

2758 | O A

FACTURA No. 54017387 (415)7707233564639(8020)000032627538(3900)0000025199(96)20210329

TOTAL A PAGAR $ 25.199,00

Igualmente se le informa nuevamente que puede solicitar cualquier informacion adicional por via chat
institucional en la pagina www.epa.gov.co link chat o a la linea WhatsApp 3053138469 por mensaje de texto.

wut{(/7

GERMAN H. TURRIAGO JIMENEZ
Profesional Universitario |

Atte.

Lo emphesn de ldos

WLLUEPa.gov co
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http://www.epa.gov.co/

DIRECCION COMERCIAL EPA ESP

NOTIFICACION PERSONAL
Hoy , siendo las , se hizo presente
ante este despacho el sefior(a)
identificado(a) con cédula de ciudadania No. de , con el

fin de notificarse de la RESOLUCION PQRDS 1402 del 13 de mayo de 2021, haciéndosele saber que
proceden los recursos de Reposicion y en subsidio el de Apelacion, que deberan interponerse dentro de los
cinco (5) dias siguientes a la notificacién ante el jefe de la oficina de Peticiones, Quejas y Reclamos de
Empresas Publicas de Armenia E.S.P.

Notificado (a) Notificador (a)

{a empresa de lodes
WL EPBJOV.Co
Centro Rdministrativo Municipal - CAM - PBX. Tull780




Citacion de Notificacion Personal No. 1403 del 13/05/21
Armenia, Quindio. 13 de mayo del 2021

Sefior (a):

CIUDADANO ANONIMO

Direccion: CRA 40 #51-41 TO2 P 14 APTE
Correo: Sin Correo

Matricula No. 152746

Armenia, Quindio.

ASUNTO: Citacion de Notificacion personal Resolucion PQRDS N° 1402

De manera comedida me permito informarle que debe acercarse a las oficinas de Atencion al usuario de la
Direccién Comercial de Empresas Publicas de Armenia ESP, ubicadas en la Carrera 18 Calle 17 esquina
Centro Comercial del Café Piso 3, en un horario de 7:30 a.m. a 12:.00 m y de 2:00 a 4:30 pm., a fin de
notificarse personalmente de la RESOLUCION PQRDS N° 1402 “POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE
UN RECURSO DE REPOSICION, MATRICULA N° 152746".

Si transcurridos cinco (5) dias habiles contados a partir del dia siguiente del envio de la citacion usted no ha
comparecido, se procedera a la notificacidon por aviso, enviandose a la direccion de notificacion, la cual
quedara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega del mismo en el lugar de destino, conforme lo
dispone el articulo 69 de Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Asi
mismo, se informa al peticionario (a), que en caso de que su solicitud sea procedente, la entidad contara con
(5) cinco dias habiles después de surtida la notificacién, para realizar los descuentos, reliquidaciones o
tramites a que haya lugar en las matriculas correspondientes a los predios en reclamacion, de esta manera
podra acercarse a la entidad a reclamar su factura con los valores reliquidados, de lo contrario se vera
reflejado los siguientes periodos de facturacion si hubiere a lugar. Se advierte que debe acreditar la calidad en
que actla.

Atentamente,

6%{({07

GERMAN H. TURRIAGO JIMENEZ
Profesional Universitario |
Direccion Comercial — EPA ESP

la emphede, de leos

WL EP3.gOV.CO
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