Empresas Publicas de Armenia ESP

AVISO No 115
14 de Mayo del 2021

EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

Por el cual se notifica al sefior(a) MARCO TULIO GUERRERO GORDILLO, De conformidad con lo
establecido en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011.

Acto administrativo a notificar: RESOLUCION-PQRDS 1306 del 05 de Mayo de 2021
Persona a notificar: MARCO TULIO GUERRERO GORDILLO

Direccion de notificacion usuario B. GIBRALTARMZ 8 CS 7

Funcionario que expidio el acto: GERMAN TURRIAGO

Cargo: Profesional Universitario

NO proceden los recursos de Reposicidn y en subsidio el de Apelacion, que deberén interponerse dentro de
los cinco (5) dias siguientes a la notificacion ante el jefe de la oficina de Peticiones, Quejas y Reclamos de
Empresas Publicas de Armenia E.S.P.

Atentamente,

MICHEL VALLEJO ARISTIZABAL
Técnico Administrativo |
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Empresas Publicas de Armenia ESP

Armenia, 14 de Mayo del 2021

Sefior(a):

MARCO TULIO GUERRERO GORDILLO
Direccion del predio: B. GIBRALTARMZ 8 CS 7
Matricula No. 15999

Armenia, Quindio.

ASUNTO: Notificacion por Aviso 115 RESOLUCION- PQRDS -1306 del 05 de Mayo de 2021

Cordial Saludo,

Adjunto encontrara la notificacién por aviso No115 RESOLUCION-PQRDS 1306 del 05 de Mayo de
2021. “POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UNA PETICION MATRICULA INTERNA 15999”.

Lo anterior en cumplimiento de lo establecido en el articulo 69 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en relacion con la notificacidn por aviso.

Atentamente,

MICHEL VALLEJO ARISTIZABAL
Técnico Administrativo |
Direccion Comercial EPA ESP
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Armenia, Quindio. 5 de mayo de 2021

Sefior (a):

MARCO TULIO GUERRERO GORDILLO
Direccion del predio: B. GIBRALTARMZ 8 CS 7
Matricula No. 15999

Correo: SIN CORREO

Armenia, Quindio.

NOTIFICACION PERSONAL POR MEDIO ELECTRONICO

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 4. Notificacion o comunicacion de actos administrativos, del
Decreto 491 de 2020, por medio del cual se adoptan las medidas de urgencia para garantizar la atencion y
prestacion de los servicios por parte de las autoridades publicas en el marco del Estado de Emergencia
Econdmica, social y ecolégica, me permito notificarlo personalmente por medio electrénico del OFICO
PQRDS No. 1306 de 5 de mayo de 2021 por medio de la cual se resuelve UNA PETICION, adjuntando copia
integra del acto administrativo.

Contra el presente acto administrativo NO proceden los recursos de Reposicion y en subsidio el de Apelacién,
solo procede el recurso de queja el cual puede ser interpuesto ante las SSPD Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios.

La presente notificacion se entendera surtida el dia de recibo del presente oficio.

wuc{ﬂ

GERMAN H. TURRIAGO JIMENEZ
Profesional Universitario |

Direccion Comercial — EPA ESP
Notificador

Anexo: Res. PQRDS No. 1306 de 5 de mayo de 2021.
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Ermpresas Publicas de Armenia ESP

PQRDS - 1306

Armenia, 5 de mayo de 2021

Sefior (a):

MARCO TULIO GUERRERO GORDILLO
Direccion del predio: B. GIBRALTARMZ 8 CS 7
Matricula No. 15999

Correo: SIN CORREO

Armenia, Quindio.

Asunto: Respuesta Peticion Rad. 2021PQR445188
Cordial Saludo,

Se informa que efectivamente los predios se encuentran desocupados y que a la fecha solo se cobran cargos
fijos. Se ordenara al area de facturacién registrar la observacién DESOCUPADO por los proximos tres (3)
meses, con el fin que se sigan cobrando cargos fijos hasta el medidor registre movimiento.

Igualmente se le informa nuevamente que puede solicitar cualquier informacién adicional por via chat
institucional en la pagina www.epa.gov.co link chat o a la linea WhatsApp 3053138469 por mensaje de texto.

Atte.
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GERMAN H. TURRIAGO JIMENEZ
Profesional Universitario |
Direccion Comercial - EPA ESP
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Empresas Publicas de Armenia ESP

NOTIFICACION PERSONAL

Hoy , siendo las , e hizo presente
ante este despacho el sefior(a)
identificado(a) con cédula de ciudadania No. de , con el

fin de notificarse del PQRDS 1306 del 5 de mayo de 2021, haciéndosele saber que NO proceden los
recursos de Reposicion y en subsidio el de Apelacion, que deberan interponerse dentro de los cinco (5) dias
siguientes a la notificacion ante el jefe de la oficina de Peticiones, Quejas y Reclamos de Empresas Publicas
de Armenia E.S.P.

Notificado (a) Notificador (a)
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Empresas Publicas de Armenia ESP

Citacion de Notificacion Personal No. 1307 del 05/05/21

Armenia, Quindio. 5 de mayo de 2021

Sefior (a):

MARCO TULIO GUERRERO GORDILLO
Direccion del predio: B. GIBRALTARMZ 8 CS 7
Matricula No. 15999

Correo: SIN CORREO

Armenia, Quindio.

ASUNTO: Citacion de Notificacion personal Resolucion PQRDS - 1306

De manera comedida me permito informarle que debe acercarse a las oficinas de Atencion al usuario de la
Direccion Comercial de Empresas Publicas de Armenia ESP, ubicadas en la Carrera 18 Calle 17 esquina
Centro Comercial del Café Piso 3, en un horario de 7:30 a.m. a 12:00 p.m. y de 2:00 pm a 5:00 pm, a fin de
notificarse personalmente de la Resolucién PQRDS 1306 “POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UNA
PETICION, MATRICULA N° 15999”.

Si transcurridos cinco (5) dias habiles contados a partir del dia siguiente del envio de la citacién usted no ha
comparecido, se procedera a la notificaciéon por aviso, envidndose a la direccién de notificacién, la cual
quedaré surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega del mismo en el lugar destino, conforme lo dispone
el articulo 69 de Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Asi mismo, se informa al peticionario (a), que en caso de que su solicitud sea procedente, la entidad contara
con (5) cinco dias habiles después de surtida la notificacion, para realizar los descuentos, reliquidaciones o
tramites a que haya lugar en las matriculas correspondientes a los predios en reclamacion, de esta manera
podra acercarse a la entidad a reclamar su factura con los valores reliquidados, de lo contrario se vera
reflejado los siguientes periodos de facturacion si hubiere a lugar.

Se advierte que debe acreditar la calidad en que actua.

Atentamente,
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