& Superservicios

®
<

B @

AVISO No 601 o empresa de Godos

05 DE DICIEMBRE DE 2022
EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

Por el cual se notifica al sefior(a) JOSE CHARLACA de conformidad con lo establecido en el articulo 69 de la Ley
1437 de 2011.

Acto administrativo a notificar: OFICIO PQRDS 5214 del 24 de noviembre de 2022.

Persona a notificar: JOSE CHARLACA
Direccion de notificacion: BARRIO BUENOS AIRES PLANO MZ B No. 6

Funcionario que expidio el acto: LUISA FERNANDA GIL GIRALDO

Cargo: Abogada Contratista

Recursos que proceden: Recurso de reposicion y en subsidio el de apelacion que debera interponerse
dentro de los cinco (5) dias siguientes a la notificacién ante el jefe de la Oficina de peticiones Quejas y
Reclamos de empresas publicas de armenia E.S.P. advirtiendo al usuario que para recurrir deberan
acreditar el pago de las sumas que no han sido objeto de reclamacion de conformidad con el articulo 155
inciso 2 de la ley 142 de 1994

Atentamente,

@\3() G

LUISA FERNANDA GIL GIRALDO
Abogada contratista
Direcciéon Comercial E.P.AE.S
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Armenia, 05 DE DICIEMBRE DE 2022 T ——

Sefior (a):

JOSE CHARLACA

Direccion de notificacion: BARRIO BUENOS AIRES PLANO MZ B No. 6
Teléfono: 3163954696

Matricula No. 93566

Armenia, Quindio.

ASUNTO: Notificacién por Aviso 601- OFICIO PQRDS 5214 del 24 de noviembre de 2022.
Cordial Saludo,

Adjunto encontrara la notificacion por aviso No 601- OFICIO PQRDS 5214 del 24 de noviembre de 2022.
‘POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UNA PETICION*,

Lo anterior en cumplimiento de lo establecido en el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo

y de lo Contencioso Administrativo, en relacion con la notificacién por aviso.

Atentamente,

Wia 6l

LUISA FERNANDA GIL GIRALDO
Abogada contratista
Direccion Comercial E.P.AE.S

fI¥lE]c)
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OFICIO PQRDS - 5214

Armenia, Q. 24 de noviembre del 2022

Sefior (a):

JOSE CHARLACA

Direccion de notificacion: BARRIO BUENOS AIRES PLANO MZ B No. 6
Teléfono: 3163954696

Matricula No. 93566

Armenia, Quindio.

Asunto: Respuesta Peticion Rad. 2022PQR412765 del 2022-11-02
Cordial Saludo,

Que, de acuerdo con la Peticién mediante el Radicado. 2022PQR412765, la entidad prestadora del servicio le
informa lo siguiente respecto del predio ubicado en MZ 50 CS 6 LA FACHADA, identificado con Matricula No.
93566.

Que, verificado en el sistema el historial del predio ubicado en MZ 50 CS 6 LA FACHADA, identificado con
Matricula No. 93566, se observa que a la fecha se encuentra en PAZ Y SALVO en los servicios de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo.

Que, de conformidad con lo resuelto en la Resolucion PQRDS 3671 del 29 de agosto de 2022, la entidad procedié a
INACTIVAR el servicio de aseo en la Matricula 123366 por servicios no prestados, asi mismo, reliquido las cuentas
de aseo N. 59181803, 59530997 y 59883691, correspondiente a los periodos de junio, julio y agosto de 2022, por
servicios no prestados. Matricula 123366.

Que, mediante Resoluciéon PQRDS 2513 del veintiocho (28) dias del mes de junio de Dos Mil veintidos (2022), se
procedié a contestar el derecho de peticion del accionante, sefior JOSE CHARLACA, resolviendo lo siguiente:

“RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Negar la pretension del peticionario, sefior JOSE CHALARCA RAMIREZ, en el
sentido de ordenar al area de facturacion reliquidar las cuentas de acueducto, alcantarillado y aseo ya que,

‘:’ sequn la visita realizada por la entidad, no fue posible rectificar la lectura, pues se manifiesta
gl frecuentemente que el medidor se encuentra bajo llave; no fue posible corroborar el estado de desocupado
al del predio y el registro del medidor ha venido mostrando un consumo elevado mes a mes. Matricula 93566.

Sy

ARTICULO SEGUNDO: Notificar a la peticionaria, sefiora JOSE CHALARCA RAMIREZ, de la presente
resolucion.

ARTICULO TERCERO: Frente a la presente resolucion, proceden los recursos de reposicion y en subsidio
el de apelacion que debera interponerse dentro de los cinco (5) dias siguientes a la notificacion por medio
del correo electronico atencionalciudadano@epa.gov.co . advirtiendo al usuario que para recurrir deberan
acreditar el pago de las sumas que no han sido objeto de reclamacién de conformidad con el articulo 155
=S inciso 2, o del promedio del consumo de los dltimos cinco periodos Ley 142 de 1994, concepto DJ-0501
EPAE.S.P.

Dado en Armenia, Q., a los veintiocho (28) dias del mes de junio de Dos Mil veintidés (2022)”.
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Que, mediante RESOLUCION PQRDS 3012 del veintisiete (27) dias del mes de julio de Dos Mil veintidds (2022), se
dio tramite al recurso de reposicion, resolviendo lo siguiente:

“RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Modificar lo resuelto en la RESOLUCION PQRDS 2513 del 28 de junio del 2022,
en el sentido de corregir la facturacion a cargo a favor del peticionario cobrando en las cuentas N°
58887854 (10m3), N° 59238467 (10m3), por error en la imputacion de la lectura. Matricula 93566.

ARTICULO SEGUNDO: Informar al peticionario (a), sefior (a) JOSE CHALARCA RAMIREZ, que respecto
de lo solicitado en el escrito de peticion, de aplicar el beneficio de predio DESOCUPADO, se informa al
peticionario que de conformidad con los registros de medicion y visita técnica al predio, se evidencia que el
predio ubicado en MZ 50 CS 6 LA FACHADA, presenta consumos, es decir, que los consumos facturados
al predio obedecen al gasto real que ha tenido el inmueble. Matricula 93566.

ARTICULO TERCERO: Informar al peticionario (a), sefior (a) JOSE CHALARCA RAMIREZ, que por su
parte el art 146 de la ley 142 de 1994 estipula “La medicion del consumo, y el precio en el contrato. La
empresa y el suscriptor o usuario tienen derecho a que los consumos se midan; a que se empleen para ello
los instrumentos de medida que la técnica haya hecho disponibles; y a que el consumo sea el elemento
principal del precio que se cobre al suscriptor o usuario”.

ARTICULO CUARTO: Informar al peticionario (a), sefior (a) JOSE CHALARCA RAMIREZ, que cuando por
alguna razén no es posible medir los consumos del predio, la Ley 142 de 1994 en su art 146 estipula que:
“...Cuando, sin accién u omisién de las partes, durante un periodo no sea posible medir razonablemente
con instrumentos los consumos, su valor podra establecerse, sequn dispongan los contratos uniformes, con
base _en consumos _promedios de otros periodos del mismo _suscriptor o _usuario, 0 _con base en los
consumos _promedios de suscriptores 0 _usuarios que estén en circunstancias similares, o con base en
aforos individuales.” (Subrayado fuera de texto)

ARTICULO QUINTO: Informar al peticionario (a), sefior (a) JOSE CHALARCA RAMIREZ, que con respecto
al servicio de aseo, se informa al peticionario que de conformidad con lo evidenciado en visita técnica
realizada al predio el dia 08 de julio de 2022, el predio ubicado en MZ 50 CS 6 LA FACHADA surte vivienda
de 2 PLANTAS INDEPENDIENTES, de las cuales una (1) se encuentra OCUPADA y la entidad solo le
factura una (1) unidad residencial; razén por la cual no se encuentra procedente realizar ajuste a las cuentas
objeto de reclamo. Matricula 93566.

ARTICULO SEXTO: Informar al peticionario (a), sefior (a) JOSE CHALARCA RAMIREZ, que una vez
notificada la presente Resolucion, se dara traslado a la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, con el fin que se surta el recurso de apelacion interpuesto como subsidiario. Matricula 93566.
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ARTICULO SEPTIMO: Notificar al peticionario (a), sefior (a) JOSE CHALARCA RAMIREZ, de la presente
Resolucién.

ARTICULO OCTAVO: Informar al peticionario (a), sefior (a) JOSE CHALARCA RAMIREZ que una vez
notificada la presente Resolucion, queda en firme el acto administrativo y no procede ninguin otro recurso.

-------

’EA"%'\‘-.. B Dado en Armenia, Q., a los veintisiete (27) dias del mes de julio de Dos Mil veintidés (2022)”
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59238467 (10m3), por error en la imputacién de la lectura; tal y como se evidencia a continuacion

la i
Que, en razon a lo anterior, el area de facturacion procedio a reliquidar las cuentas N° 5888785 (10m§5‘,ﬂ

ﬁg de lodes

[}
Cuenta N° 58887854
Concepto Causa Cargo B
Fecha Movimiento Un;]d ages Fecha Creacion
sodigo Descripcion Codigo Descripcion ENLEIED
1026 Subsidio Consumo Acueducto CMI 2022-07-28 02:36:59 42 RELIQUIDACION METROS COBRADOS -3 2022-07-28 02:36:59
1025 Subsidio Consumo Acueducto CMO 2022-07-28 02:36:58 42 RELIQUIDACION METROS COBRADOS -3 2022-07-28 02:36:58
1011 Consumeo Acueducto CMI 2022-07-28 02:36:58 53 SE GENERASALDO AFAVOR -3 2022-07-28 02:36:58
4 Saldo A Favor 2022-07-28 02:36:58 268 FACTURACION NORMAL 0 2022-07-28 02:36:58
4 Saldo A Favor 2022-07-28 02:36:58 268 FACTURACION NORMAL 0 2022-07-28 02:36:58
1010 Consumo Acueducto CMO 2022-07-28 02:36:58 42 RELIQUIDACION METROS COBRADOS -3 2022-07-28 02:36:58
922 Subsidio Tasa Acueducto 2022-07-28 02:36:58 42 RELIQUIDACION METROS COBRADOS -3 2022-07-28 02:36:58
115 Tasa Ambiental Acueducto 2022-07-28 02:36:58 53 SE GENERASALDO AFAVOR -3 2022-07-28 02:36:58
o
Cuenta N° 59238467
Concepto Causa Cargo e
Fecha Movimiento léggdr:g:: Fecha Creacion
Codigo Descripcion Codigo Descripcion
1026 Subsidio Consumo Acueducto CMI 2022-07-28 02:36:58 42 RELIQUIDACION METROS COBRADOS -6 2022-07-28 02:36:58
1025 Subsidio Consumo Acueducto CMO 2022-07-28 02:36:58 42 RELIQUIDACION METROS COBRADOS -6 2022-07-28 02:36:58
1011 Consumo Acueducto CMI 2022-07-28 02:36:58 53 SE GENERASALDO AFAVOR -6 2022-07-28 02:36:58
1010 Consumo Acueducto CMO 2022-07-28 02:36:58 53 SE GENERASALDO AFAVOR -6 2022-07-28 02:36:58
115 Tasa Ambiental Acueducto 2022-07-28 02:36:58 53 SE GENERASALDO AFAVOR -6 2022-07-28 02:36:58
4 Saldo A Favor 2022-07-28 02:36:58 26 FACTURACION NORMAL 0 2022-07-28 02:36:58
1010 Consumo Acueducto CMO 2022-07-28 02:36:58 42 RELIQUIDACION METROS COBRADOS -6 2022-07-28 02:36:58
922 Subsidio Tasa Acueducto 2022-07-28 02:36:58 42 RELIQUIDACION METROS COBRADOS -6 2022-07-28 02:36:58

Que, se informa y aclara al peticionario que los saldos generados a favor, fueron aplicados a las cuentas de mayo,
junio, julio, agosto y septiembre de 2022, toda vez que las mismas no habian sido canceladas en su totalidad por el

3 H H NUMERO DE CUENTA PARA CONSULTAS Y PAGOS
Empresas Publicas de Armenia ESP
WIT. B30.000.439-9 - CAM Cra.18 CLAT - Tol.c 7411TED - www.opagov_oo - Armenia § Quindic
Sormos GRANES CONTRIBLIYENTES Res - 7020 22111195 - 93566
. . > Fies. 547 ZE01/2012 - AQENIE nelEnedor (VA - G - Snanciens Res.: 14850
Pt ASOAET - IviA - Regimen comun. Vigians por ta Supenniendencia de Servicos Pabicos
-
23 SSsopenerin
.i."g Mombre: Jose Alduvar Chalarca R. C.C./M.LT.. 93566800 N
[ 4 u; Direccion de entrega: MZ 50 CS B Clase de servmcio. 1 Residendcal Factura de venta num__ 58887854
5.”" Direccion del predio: MZ 50 CS 8 Esirato: 2 Bajo Fecha de emision: 27/05/2022
Barrio-_La Fachada Ciclo: Ciclo 19 n
 § NO VALIDA PARA PAGO
: Ruta de reparto. 193007612400 Meses de deuda: 3 Saldo a favor:  § 0,00 Referencia de pago num:
“ DATOS DEL MEDIDOR ¥ CONSLMO Fecha max. de entrega: 04/06/2022
Marca: Medidor Epa Mumero: 48719 Diametro: Obs_ lectura BaAJIO ] Perodicidad: Mensual
.w [Lectura ar 3120 Lectura actual: 0 Consumo m3:_13 Fromedio: 16 | Saldo Ant § s
Pericdo facturado desde: Z8/04/22 - Hasta 26/05/22 ] 240 Antenor
SERVICIO DE ASED Pago Oportury Sta: INMEDIA
Tipo de producior: Residencial Ocupada Desocupada Frecuencia Semanal
Mum. de unidades residenciales. 1 ] ] Recoleccon: 3 TOTAL APAGAR: 209.607,00
Num. de unidades no residenciales: Barmido: 2
e T vba Suspensioa Partirde:  INMEDIA

CrATEX01

Valor cancelado $0, tal y como se evidencia a continuacion:

o
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itos Cuentas

itos Cuentas

Datos Pagos

4 Pagos

Ver w =1 Ev

Ccaodigo

Conciliacion DS

071120227917 35089060
190920227917 34799087
1808202221006 34667317
1807202221001 34601290
1306202221009 34457631
0703202213767 34050918

doampihess o Cicdos

INFORMACION DEL CLIENTE

Datos Financiaciones

Datos atenciones

Datos Ordenes

Valor Fecha Recaudo
$132.569 2022-11-07 12:00:00
B16. 799 2022-09-19 12:00:00
$18.774 2022-08-18 12:00:00
F30.000 2022-07-18 12:00:00
$70.000 2022-06-13 12:00:00
565638 2022-03-07 12:00:00

Empresas Publicas de Armenia ESP

NIT. B90.000.439-9 - CAM Cra.f6 C1.47 . Tol.: 7414780 - www.opa.gov.co - Armenia | Cuindic

Somos GRANOES CONTRIBLYENTES Fes - 7029 23/11/95 - Autoretenedores senios piblicos domiclianos

v Fes. 547 250172012 « Agente retenedor [4A « ICA - Autometen Fies.: 1
19005 « VA« égpmen oomun. Vighada por ta Superiniendencia de Servicos Pitios.

edores rendimienios Snanciens. 1450

f‘ Superservichos

Mombre: Jose Alduvar Chalarca R.

C.C. 0 NLLT.: 83566800

Direccitn de entrega: MZ 50 CS 6

Clase de sericio: 1 Residencial

 NUMERO DE CUENTA PARA CONSULTAS Y PAGOS-
93566

RESUMEN DE FACTURA
Factura de venta num. 59238467

Direccitn del predio: M2 50 CS 6

Estrato: 2 Bajo

Barrio: _La Fachada

Ciclo: Ciclo 19

Ruta de reparto: 193007612400

Meses de deuda: 2

Saldo a favor:_ $ 0,00

DATOS DEL MEDIDOR ¥ CONSUMOD

Fecha de emision: 30/06/2022
Referencia de pago num: NO VALIDA PARA PAGO

Fecha max. de entrega: 07/07/2022

Marca: Medidor Epa Momero: 48719 Diametro: Obs._ lectura:  BAJO
Lectura anterior: 0 Lectura actual: 0 Consumao m3: 16 Promedio: 17
Periodo facturado desde: 27/05/22 - Hasta 270622

SERVICIO DE ASEQ
Tipo de productor: Residencial
Num. de unidades residenciales: 1

QOcupada Desocupada Frecuencia Semanal
1 0 Recolecadn: 3

Ferodicidad: Mensual

Saldg Lase T § 139,607 D0y

o Oportuno Hasta:  INMEDIATO N\

Num. de unidades no residenciales:

Trbl Triu

Datos Pagos

4 Pagos

Ver w &= Er

Cadigo
Conciliacion

Codigo Cupon

071120227917 35089060
190920227917 34799987
1808202221006 34667317
1207202221001 34601290
1306202221009 34457631
0703202213767 34050813

0 | ‘gon. |
@EmoresasPublicasberrmenia o
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RESUMEN DE SU CUENTA

Datos Financiaciones

Barrida: 2

Valor cancelado $30.000, tal y como se evidencia a continuacion:

Datos atenciones

WValor Fecha Recaudo
$132.569 2022-11-07 12:00:00
516.799 2022-089-19 12:00:00
B18.774 2022-08-18 12:00:00
$30.000 2022-07-18 12:00:00
570000 2022-06-13 12:00:00
565638 2022-03-07 12:00:00

Datos Ordenes

TOTAL A PAGAR: 203.754,00
ngeﬂ%hﬁr& = INMEDIATO
OR 0 [ O
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HIT. B90.000.439-3 - CAM Cra.18 CLAT - Tol. 7411780 - www.opa.gov.co - Armenia | Quindie
o . T8 22158 froie 93566
Fles. 547 2601/2012 - Agente refenedor WA - ICA - Aulomelenedores rendimienios fnancienos Res.: 1450
1S039T - IVA - Régimen camun. Viglada por la Superintendencia de Servocs Pablcos.
-

o ey e Godtas

INFORMACION DEL CLIENTE ‘ Superservicios
Mombore: Jose Alduvar Chalarca R. S0 NULT. 93566800 RESUMEN DE FACTURA

Di n de entrega: MZ 50 CS 6 @ da servicio: 1 Factura de venta num. 59587743

Direceidn del predia: MZ 50 CS 8 Estralo: 2 Bajo Fecha de emision: 20/07/2022

Barrio__La Fachada Ciclo: Cicho 18 I - .

Rula de reparto. 193007612400 Meses de deuda: 0 Saldo afavor: § 14.485,00 Relerencia de pago nUM: N0 VALK PARA PASG
Fecha max. de entrega: 04/08/2022

Marca: Medidor Epa Momero: 48719 Driametro: Obs. lectura:  NORMAL Periodicidad: Mensual

Leciura anterior: 0 Leciura actual: 3147 1suma m3: 0 Promedio: 18 - X

Perindo facturads desde. 28106122 ~Hasta 07122 Saldo Anterior_$ 1.266,00

SERVICIO DE ASEQ Pago Oportuno Hasta: 09/08/2022

Tipo de productor: Residencial Ocupada || Desocupada Frecuencia Semanal
Num. de unidades residenciales. 1 1 a Recoleccidn: 3 TOTAL A PAGAR: 18.774,00

Num. de unidades no residenciales: Barrido: 2
Triu Suspension a Partir de: 11/08/2022
por ol ho pags oportune de su fachura

HISTORICOS DE CONSUMO

RESUMEN DE SU CUENTA

jam  som  $eea  Beme  jom  fam
Costo
Subsidio | Aporte
Concepto de cobro Valor unitario |Valor total Valor Total $ P
| Valor W W Mx M aW
meawswwo w m om owm w4

Cargo Filo Acseducio 1 £4.908,68 54.509,00 - 21,00 £ 182200 £1387.00
Fmanciacion Deuda a 0,00 0,00 £1.001.00
Aglicacicn de Saidcs a Favor 1 0.00 5000 -£4.38800

Subtotal ACUEDUCTO $ 0,00
2. Servicio de ALCANTARILL

Nam

* |Pactadas

Cargo Filo Alcantariiado 1 $237588 S237600 <3100 £ T3T00 §162900 E ]
(] 0,00 5000 §1.38500 Acueducta % b $ 239800
1 0,00 $000 -£3.00400 A & 1 5 $ a2 678 00|
$ 0,00 MAsen &0 1 58 § 5420800
Arantaniis A 1 R& & A2 oRA
T =TI meTme EoT
NIT. 30,00 4755 - CAM Cra 16 CLIT - Tel: TATITED - i sl .6 - A | Quieic
Somos GRANDES CONTRELUYENTES Res - 7029 221 1106 - Autbreienedon:s senicios piblicos domicilaros 93566
Fuizs. 547 250112012 - A - ICA - financiems Ris - 1460
[~ ADCLDT - VA - Fab gimeen COMLN. Wigilata pof I Supaimendencia oe Sercis F\.M'm-ﬁ
INFORMACION DEL CLIENTE € superservicios
Norbre: Jose Alduvar Chalarca R TC_N1T. 83566800 EEEINE RN EEACTHRA
D 6n de entrega: MZ 50 CS & Clase de senvicio: 1 Residencial Factura de venta num. 59942101
Direccidn del predic: MZ 50 CS 6 Estrato: 2 Bajo Fecha de emisidn: 31082022
Barmic: La Fachada Cicla: Ciclo 19
TEenc 8 . HOWVALIDA PARA PAGO
Fuiz de repario: 103007612400 Meses de deuda: 0 Salde a favor:  § 4.633.00 Rederencia de pago num
Fecha max. de enirega: 04106/2022
Marca: Medidor Epa Momerno: 48719 Didmetra: Obs. lectura:  NORMAL Periodicidad: Mensual
Lectura antenor. 3147 Lectura actual. 3148 Consumo m3: 1 Promedio: 18 Saldo Anterio 000
Perindo facturado desde: 2RI0TI22 - Hasta 270822 aido Amerior:__$ .0
Pago Oporuno Hasta: QA0N2022

Tipo de productor: Residencial Ocupada | Desocupada Frecuencia Semanal
Num. de unidades residenciales: 1 1 o Recolaccion: 3 TOTAL A PAGAR: 16.799,00
Num. de unidades no residenciales Bamdo: 2

fgecrelin sPyich:  famenes

HISTORICOS DE CONSUMO

RESUMEN DE SU CUENTA

Costo

Concepto de cobro Cantidad | Valor unitario |Valor total

" - rneme

1. Servicio de ACUEDUCTO

Superservicios

s

Aghicacion e Sades & Faver
Subtotal ACUEDUCTO

§2422585 §2423.00 -1100
§7602 S§77.00 -31.00
£155570 §185.00 -31.00

Cargs Fia Alantarlady
Tasa Ambiental Aantanilass
W Akt
- Financiacion Deuda
Aghcacion de Saidos a Faver

aEmaaa

\ =
Chaserax
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NUMERO DE CUENTA PARA CONSULTAS Y PAGOS

Empresas Publicas de Armenia ESP
MIT. E30.000 435-5 - CAMIGri. 16 CLIT - ToL: T4T1TS0 - ww.api gov.co - Armeni | Quends
Somos ORANDES CONTREUYENTES: Res - 7020 221 1/06 - abdi 93566
s 547 250102012 - Agy IR - ICA - fnanceros Res. 1460
AP 10T - (VA - Fdgimen comun Viglada por k s..n-mnnnmnaansmxm F\.M_n-i
& supsrenics
= Jose Alduvar Chalarca R T.C /N7 83566800 L A L iy
de entrega- MZ 50 CS 6 Clase de senicio: 1 Residencial Factura de venta num. 80280576
on del predic: MZ 50 CS & Estrato: 2 Fecha de emisidn: 30092022

Barmo: La Fachada Ciclo: Cidlo 19

Ruta de repario: 193007612400 Meses de deuda: 1

Saldo a favor:_ § 0,00

Referencia de pago num: N0 VALIDA PARA PAGO

Fecha max. de entrega: 061052022

DAYDS DEL MEDIDOR Y CONSUMO
[ Momero: 48719 Diametro:

Obe. lectura: _ NORMAL |

Periodicidad: Mensual

Lectura actual: 3166 Consumo m3:_18 Promedio: 15 -
SRS i TS Jl Saldo Anterior: 0,00
Pago Oportuno Hasta: 11102022

cior: Residencial ‘DOcupada Desocupada

ades residencales: 1 1 o R cian: TOTAL A PAGAR: £9.175,00

ades no residenciakes Samdo. 2

Triu &lwnsléﬂ a Partir da: 13HO2022
HISTORICOS DE CONSUMO
¥ap  som  sam  Smio 3o
Concepto de cobro Cantidad |Valor unitario |Valor total Valor Total § L l ! 'l‘ !
cossuun 11 u
- J
§5121,00 - 51 S35m00
8 5182647 $32E7600 -3100 738100 LT
': b bt < e & horoe Saldos Financiaciones
1 oo so00 C
Saldo Pendiente
Acusduci = ) 0 5245600

1 EEECTEE) 5 248500 3100 577400 s 1 o = = - et
5 7602 5138500 -31.00 531000 5 107500 f— z
8 E180424 SIEETEO00 3100 S E4B500 82241100 ~asd - a fl 52 596,00
a 80 To00 5 130500 Mcanaritad &0 3 st 570.478.00)
1 000 S0.00 -5 3. 190,00 Total FINANCIACION $ 168.260,00|

Subtotal Alnanlalilhdn

% 23.415,00

l a./:,a)u.;. dc Eda

Que, mediante RESOLUCION No. SSPD - 20228300839655 DEL 15/09/2022 Expediente No. 2022830420110949E
la Superintendencia De Servicios Publicos Domiciliarios, resolvi6 CONFIRMAR la decision empresarial No PQRDS
3012 del 27 de julio de 2022, quedando agotada la via administrativa.

“ARTICULO PRIMERO: CONFIRMAR la decision empresarial No PQRDS 3012 del 27 de julio de 2022,
proferida por el prestador EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA E.S.P, por medio de la cual se modificé la
decision N° PQRDS2513 del 28 de junio de 2022, de acuerdo con las consideraciones expuestas en la

parte motiva de la presente Resolucion”.

Contra el presente acto administrativo proceden los recursos de Reposicién y en subsidio el de Apelacion, que
deberan interponerse dentro de los cinco (5) dias siguientes a la notificacion por medio del correo electronico:
atencionalciudadano@epa.gov.co, advirtiendo al usuario que para recurrir deberan acreditar el pago de las sumas
que no han sido objeto de reclamacion de conformidad con el articulo 155 inciso 2, o del promedio del consumo de
los ultimos cinco periodos Ley 142 de 1994, concepto DJ-0501 EPA E.S.P.

Atentamente,

Wa 6L

LUISA FERNANDA GIL GIRALDO
Abogada Contratista
Direccion Comercial EPA ESP

f]#lE]c)

@emoresasPublicasDerrmenia

| Centro
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