NOTIFICACION POR AVISO
AVISO No.0346
21 DE MAYO 2019

EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

Por el cual se notifica al sefior(@) JAIME MAURICIO GARCIA SOTO, de conformidad con lo
establecido en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011.

Acto administrativo a notificar: OF.PQRDS.1473 DEL 13 DE MAYO 2019
Persona a naotificar: JAIME MAURICIO GARCIA SOTO
Direccion de notificacién usuario CALLE 5 NORTE # 20 -00 BL 7 APTO 303
Funcionario que expidio el acto: HUMBERTO JAVIER SALAZAR GIRALDO
Cargo: Profesional Especializado

Frente a la presente resolucion, No proceden los recursos de reposicion y en subsidio el de
apelacion de conformidad al articulo 154 de la Ley 142 de 1994 solo procede recurso si aplica lo que
esta en negrilla del siguiente pérrafo.

“ARTICULO 154. De los recursos. El recurso es un acto del suscriptor o usuario para obligar a la
empresa a revisar ciertas decisiones que afectan la prestacion del servicio o la ejecucion del
contrato. Contra los actos de negativa del contrato, suspension, terminacion, corte y
facturacién que realice la empresa proceden el recurso de reposicion, y el de apelacién en los
casos en que expresamente lo consagre la ley.”

Se advierte, que la notificacién se entiende surtida al finalizar el dia siguiente al de entregado este
aviso en el lugar de destino.

ANGELICA VARGAS MARIN
PROFESIONAL UNIVERSITARIO
Direccion Comercial



Armenia, 21 de Mayo de 2019

Sefior

JAIME MAURICIO GARCIA SOTO
CALLE 5 NORTE # 20 -00 BL 7 APTO 303
Teléfono: 3113147306

L.C.

ASUNTO: Notificacion por Aviso OF.PQRDS.1473 DEL 13 DE MAYO 2019.

Cordial Saludo,

Adjunto encontrara la notificacién por aviso No 0346 correspondiente al OF.PQRDS.1473 DEL 13
DE MAYO 2019. “POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UNA PETICION MATRICULA
117689,

Lo anterior en cumplimiento de lo establecido en el articulo 69 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en relacion con la notificacion por aviso.

Atentamente,

ANGELICA VARGAS MARIN
PROFESIONAL UNIVERSITARIO
Direccion Comercial



PQRDS - 1473
Armenia, 13 Mayo de 2019

Sefior

JAIME MAURICIO GARCIA SOTO

CALLE 5 NORTE # 20 -00 BL 7 APTO 303
Teléfono: 3113147306

L.C.

Asunto: Respuesta peticion 785 radicado 2019RE1958.
En atencidn a la solicitud de referencia, Empresas Publicas de Armenia le informa:

1. Que alafecha el predio ubicado en LA ARBOLEDA, CR 21 # 8 - 40 se encuentra a PAZ Y SALVO por
todo concepto.
Que el predio tiene una financiacién por $1.716.626 a 36 meses y va en la tercera cuota.
Que la Resoluciéon de Gerencia 451 del 09 de Diciembre de 2014 “Manual General De Cobro
Coactivo” permite las financiaciones y en su Articulo Primero Numeral 1.1. literal (a) Requisitos para
la financiacién, enuncia que se debe de demostrar su relacion legal con el predio y para el caso
concreto la persona que financié la deuda el 24 de Nero de 2019 manifesto ser la arrendataria del
predio como se observa en los siguientes anexos:



f

-PA P . Version: 02

tud de Fil
SRR [E B Fecha de Emision: 18-04-13
Péagina: 1/1
Cldusula de Pr ién de Datos Pe les: Los datos personales aqui consignados tiene cardcter confidencial, razdn por la cual es un

deber y un compromiso de los participantes y de Empresas Pdblicas de Armenia ESP. No divulgar informacidn alguna o usaria en propdsitos
diferentes al objetivo por la cual es diligenciado este registro, so pena de las sanciones legales a que haya lugar. Lo onterior en
cumplimiento de las politicas de seguridad de la informacién de Empresas Piblicas de Armenia ESP. (Ley 1581 de 2012, reglomentada por
Decreto 1377 de 2013).
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Sefores
Empresas Pubicas de Armenia ESP.
Armenia, Quindio

Asunto: Solicitud de Financiacién

Yo, Kﬂr\n'il Ah&v{) é . , identificado con Cedula de

Ciudadania No. A Gigxpedida en __A rpenruat |, en mi calidad
de ! del predio ubicado ~ en
Qv QYO de la ciudad de __ Avmonia e

identificado con la matricula “ 368C‘( solicito sea financiada la deuda por
concepto de acueducto y alcantarillado que a la fecha presenta una mora de

meses, por valor de y por el concepto de Aseo que a la fecha
presenta una mora de meses, por valor de

Asi mismo declaro que la informacion contenida en este documento es cierta y
acepto las condiciones que la Empresa previamente me ha explicado para la
financiacion.
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confidencial, razén por la cual es un deber y un compromiso de los participantes y de Empresas Publicas de
Armenia ESP. no divulgar informacién alguna o usarla en propésitos diferentes al objetivo por la cual es
diligenciado este registro, so pena de las sanciones legales a que haya lugar. Lo anterior en cumplimiento de
las politicas de seguridad de la informacién de Empresas Publicas de Armenia ESP. (Ley 1581 de 2012,
regl da por Decreto 1377 de 2013).

Autorizo de manera expresa e irrevocable a Empresas Publicas de Armenia ESP o a quien
represente sus derechos u ostente en el futuro a cualquier titulo la calidad de acreedor, a consultar,
solicitar, suministrar, reportar, procesar y divulgar toda la informacion que se refiere a mi
comportamiento crediticio, financiero y comercial, cuantas veces se requiera, por mis transacciones
comerciales en cualquier Central de riesgo o base de datos o a quien represente sus derechos u

opere dichas entidades.

Lo anterior implica que mi comportamiento presente y pasado frente a mis obligaciones
permanecera reflejado de manera completa en las mencionadas bases de datos con el objeto de
suministrar informacion suficiente y adecuada al mercado sobre el estado de mis obligaciones
financieras, comerciales y crediticias y en especial con la(s) factura(s) de venta suscrita(s) con
Empresas Publicas de Armenia ESP, por tanto, conoceran mi informacién quienes se encuentren
afiliados a dichas centrales y/o que tengan acceso a éstas, de conformidad con la legislacion
aplicable.

La permanencia de mi informacion en las bases de datos sera determinada por el ordenamiento
juridico aplicable, en especial por las normas legales y la jurisprudencia, los cuales contienen mis
derechos y obligaciones, que por ser publicos, conozco plenamente. Asi mismo manifiesto que
conozco el reglamento de las Centrales de riesgo o bases de datos. En caso de que en el futuro,
el autorizado en este documento efectie una venta de cartera o una cesion de cualquier titulo de
las obligaciones a mi cargo a favor de un tercero, los efectos de la presente autorizacion se
extenderan a éste, en los mismos términos y condiciones. Autorizo también para que “la
notificacién” a que hace referencia del Decreto 2952 del 6 de agosto de 2010 en su articulo 2, se
pueda surtir a través de mensajes de datos y para ello suministro y declaro el siguiente correo
electrénico:
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DETALLE DE LA FINANCIACION

Contrato: 117689 % Cuota Inicial: % 10,4
Nombre: JAIME MAURICIO GARCIA SOTO Valor Financiado: $1.916.627,0
Direccion: CR21 8-40 No. Cuotas: 3
Fecha de 2019-01-24 11:17:09 % de Intereses Mensuales: %
Valor $1.916.627,00 Cuota Inicial: $200.000,0
Plan de 50 - CFMV
N° CUOTA | VALOR CUOTA | SALDO FINANCIACION N° CUOTA | VALOR CUOTA | SALDO FINANCIACIO!
1 $47.684,00 1.668.943,00) 19 347.684,00) 810.631
2 $347.684.00) 1.621.259,00 20 $47.684,00 762.947
3 $47.684,00 1.573.575,00 21 547.684,00 715.263
4 347.684,00 1.525.891,00 22 547.684,00 667.579
5 347.684,00 1.478.207,00 23 547.684,00 $619.895
§ 347.684,00) 1.430.523,00 24 547.684,00 $572.211
7 347.684,00 1.382.839,00 2! 347.684,00) $524.527
E 547.684,00 1.335.155,00 21 347.684,00 3476.843
E 547.684,00 1.287.471,00 2 547.684,00 5429.159
3 10 547.684,00 1.239.787,00 28 547.684,00 381.475
11 347.684,00) 1.192.103,00 29 547.684,00 333.791
12 547.684,00 1.144.419,00 0 $547.684,00) 286.107
13 547.684,00 1.096.735,00 1 547.684,00) 238.423
14 347.684,00 1.049.051,00 2 547.684,00 190.739
15 347.684,00 1.001.367,00 33 547.684,00 143.055
16 347.684,00 953.683 34 547.684,00 $95.371
17 347.684,00) 905.999, 35 $47.684,00 $47.687
18 547.684,00 858.315,00 36 347.684,00 $14
|
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Usuario

Copia

Que igualmente firmoé los documentos que exige la entidad prestadora del servicio para la
normalizacién de la deuda ya que la entidad agoté todo el procedimiento establecido para el corte
del servicio por mora en el pago, igualmente el usuario del predio ha sido reincidente en mora del
paga y la entidad ha enviado a suspender el predio cada vez que hay mora en el pago o el
incumplimiento de las financiaciones asi:
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5. Que el propietario del predio debe de denunciar el contrato ante la entidad prestadora del servicio
igualmente tiene la posibilidad de informar en la entidad para bloguear las financiaciones sin su
autorizacién y dejar en estado no financiable por mora en los pagos.

6. Que en este sentido no se puede retirar del sistema la financiacidn del predio ya que el propietario
es deudor solidario frente las obligaciones del servicio publico prestado.



Que se le anexa la resolucion de gerencia en lo referente a la financiacion de las deudas:
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En este sentido se entiende tramitada su solicitud.




Frente a la presente resolucidn, No proceden los recursos de reposicion y en subsidio el de apelacidon de
conformidad al articulo 154 de la Ley 142 de 1994 solo procede recurso si aplica lo que esta en negrilla del
siguiente parrafo.

“ARTICULO 154. De los recursos. El recurso es un acto del suscriptor o usuario para obligar a la empresa a
revisar ciertas decisiones que afectan la prestacion del servicio o la ejecucion del contrato. Contra los actos
de negativa del contrato, suspension, terminacion, corte y facturacion que realice la empresa proceden el
recurso de reposicion, y el de apelacion en los casos en que expresamente lo consagre la ley.”

Atentamente,

HUMBERTO JAVIER SALAZAR GIRALDO

Abogado Peticiones Quejas y Reclamos
Profesional Especializado



NOTIFICACION PERSONAL

Hoy , siendo las se hizo presente ante
este despacho la sefior(a) identificado(a) con
cedula de ciudadania No. de , con el fin de notificarse
personalmente de OFICIO PQRDS No. de 2019, haciéndole saber

que contra dicha decision No proceden los recursos de reposicion y en subsidio el de apelacion

Empresas Publicas de Armenia E.S.P.

Notificado (a).

Notificador.



Citacién de Notificacién Personal No. 1474 de 13/05/2019

Armenia, 13 Mayo de 2019

Sefior

JAIME MAURICIO GARCIA SOTO
CALLE 5 NORTE # 20 -00 BL 7 APTO 303
Teléfono: 3113147306

L.C.

ASUNTO: ASUNTO: Citacion de Notificacion personal Oficio PQRDS — 1473

De manera comedida me permito informarle que debe acercarse a las oficinas de la Direccion Comercial de
Empresas Publicas de Armenia ESP, ubicadas en el PISO 3 C.C. DEL CAFE CR 18 CL 17 ESQUINA, a fin de
notificarse personalmente del Oficio PQRDS 1473 “POR MEDIO DE LA CUAL SE TRAMITA UNA PETICION
MATRICULA INTERNA 117689”.

Si transcurridos cinco (5) dias habiles contados a partir del dia siguiente del envio de la citacidn usted no ha
comparecido, se procederd a la notificacion por aviso, envidndose a la direccion de notificacién, la cual
quedara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega del mismo en el lugar destino, conforme lo
dispone el articulo 69 de Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Se advierte que debe acreditar la calidad en que actua.

Atentamente,

HUMBERTO JAVIER SALAZAR GIRALDO
Profesional Especializado
Direccién Comercial

Elaboro y proyecto: José Ferney Landazuri






