AVISO No 002

o enpiresa de liddes

02 DE ENERO DE 2023

EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

Por el cual se notifica al sefior(a) WILSON CORTES SILVA de conformidad con lo establecido en el articulo 69 de la
Ley 1437 de 2011.

Acto administrativo a notificar: OFICIO PQRDS 5552 del 22 de diciembre de 2022

Persona a notificar: WILSON CORTES SILVA
Direccion del predio: CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA BARBARA CASA NUMERO 4 UBICADO
EN LA VEREDA SAN JUAN

Funcionario que expidio el acto: LUISA FERNANDA GIL GIRALDO

Cargo: Abogada Contratista

Recursos que proceden: Recurso de reposicion y en subsidio el de apelacion que debera interponerse
dentro de los cinco (5) dias siguientes a la notificacién ante el jefe de la Oficina de peticiones Quejas y
Reclamos de empresas publicas de armenia E.S.P. advirtiendo al usuario que para recurrir deberan
acreditar el pago de las sumas que no han sido objeto de reclamacion de conformidad con el articulo 155
inciso 2 de la ley 142 de 1994

g Atentamente,
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m@“ HUMBERTO JAVIER SALAZAR GIRALDO
e Profesional Especializado ||
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Armenia, 02 DE ENERO DE 2023

e enpresa de lides

Sefior (a):

WILSON CORTES SILVA

Direccioén del predio: CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA BARBARA CASA NUMERO 4 UBICADO EN LA VEREDA
SAN JUAN

Correo: wilcorts@hotmail.com

Matriculas No. 156811 y 156770

Armenia, Quindio.

ASUNTO: Notificacion por Aviso 002- OFICIO PQRDS 5552 del 22 de diciembre de 2022

Cordial Saludo,

Adjunto encontrara la notificacion por aviso No 002- OFICIO PQRDS 5552 del 22 de diciembre de
2022“POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UNA PETICION".

Lo anterior en cumplimiento de lo establecido en el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, en relacion con la notificacién por aviso.

Atentamente,

HUMBERTO JAVIER SALAZAR GIRALDO
Profesional Especializado ||
Direccion Comercial EPA ESP
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OFICIO PQRDS - 5552

e enpiresa de Lodeos

Armenia, Q. 21 de diciembre del 2022

Sefior (a):

WILSON CORTES SILVA

Direccioén del predio: CONJUNTO RESIDENCIAL SANTA BARBARA CASA NUMERO 4 UBICADO EN LA VEREDA
SAN JUAN

Correo: wilcorts@hotmail.com

Matriculas No. 156811 y 156770

Armenia, Quindio.

Asunto: Respuesta Peticion Rad. 2022PQR46191 del 2022-12-01

Cordial Saludo,

Que, de acuerdo con la Peticion mediante el Radicado. 2022PQR46191, la entidad prestadora del servicio le informa
lo siguiente respecto del predio ubicado en ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 4 CASA 4 y ET 1 SANTA
BARBARA CASA MZ 1 CASA 4, identificados con Matriculas No. 156811 y 156770

Que, verificado en el sistema el historial de los predios ubicados en ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 4 CASA 4y
ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 1 CASA 4, identificados con Matriculas No. 156811 y 156770, se observa que a
la fecha se encuentran con un saldo pendiente de pago por valor de NOVENTA Y UN MIL SEISCIENTOS SETENTA
Y DOS PESOS M/CTE ($91.672) en el servicio de Aseo.

Que, de las facturas anexas a la peticién, se observa que las matriculas 156811 y 156770 corresponden a predios
con nomenclatura diferente, tal y como se describe a continuacion:

+¢+ Matricula 156811, surte el predio ubicado en ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 4 CASA 4
% Matricula 156770, surte el predio ubicado en ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 1 CASA 4

Que, una vez consultado en el sistema de la entidad, se observa que cada predio tiene asignado una matricula
interna, las cuales se describen a continuacion:

g;

é ' Contrato Nombre Direccion Descripcion
139747, | DRACMA CONSTRUCIONES CR 6 # 44N -02 P.R SANTA BARBARA AV. CENTENARIO
156769, | DRACMA CONSTRUCIONES ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 1 CASA 3 AV. CENTENARIO
156770, | DRACMA CONSTRUCIONES ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 1 CASA 4 AV. CENTENARIO
156771, | DRACMA CONSTRUCIONES ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 1 CASA 5 AV. CENTENARIO
156772, | DRACMA CONSTRUCIONES ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 2 CASA 6 AV. CENTENARIO
...... 156773, | DRACMA CONSTRUCIONES ET 1 SANTA BARBARA CASAMZ 2 CASA 7 AV. CENTENARIO
m 156774, | DRACMA CONSTRUCIONES ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 2 CASA 8 AV. CENTENARIO
u 156775, | DRACMA CONSTRUCIONES ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 2 CASA 9 AV. CENTENARIO
156776, | DRACMA CONSTRUCIONES ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 2 CASA 10 AV. CENTENARIO
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156777, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 2 CASA 11 AV. CENTENARIO la eayrese de Gddos
156778, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 2 CASA 12 AV. CENTENARIO
156779, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 2 CASA 13 AV. CENTENARIO
156780, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 2 CASA 14 AV. CENTENARIO
156781, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 3 CASA 15 AV. CENTENARIO
156782, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 3 CASA 16 AV. CENTENARIO
156783, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 3 CASA 17 AV. CENTENARIO
156784, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 3 CASA 18 AV. CENTENARIO
156785, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 3 CASA 19 AV. CENTENARIO
156786, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 3 CASA 20 AV. CENTENARIO
156787, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 3 CASA 21 AV. CENTENARIO
156788, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 4 CASA 22 AV. CENTENARIO
156789, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 4 CASA 23 AV. CENTENARIO
156790, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 4 CASA 24 AV. CENTENARIO
156791, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 4 CASA 25 AV. CENTENARIO
156792, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 4 CASA 26 AV. CENTENARIO
156793, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 4 CASA 27 AV. CENTENARIO
156794, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 5 CASA 28 AV. CENTENARIO
156795, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 5 CASA 29 AV. CENTENARIO
156796, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 5 CASA 30 AV. CENTENARIO
156797, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 6 CASA 31 AV. CENTENARIO
156798, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 6 CASA 32 AV. CENTENARIO
156799, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 6 CASA 33 AV. CENTENARIO
156800, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 6 CASA 34 AV. CENTENARIO
156801, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 6 CASA 35 AV. CENTENARIO
156802, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 6 CASA 36 AV. CENTENARIO
156803, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 6 CASA 37 AV. CENTENARIO
156804, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 6 CASA 38 AV. CENTENARIO
156805, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 6 CASA 39 AV. CENTENARIO
S, 156806, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 7 CASA 40 AV. CENTENARIO
% 156807, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 7 CASA 41 AV. CENTENARIO
3 156808, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 4 CASA 1 AV. CENTENARIO
156809, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 4 CASA 2 AV. CENTENARIO
156810, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 4 CASA 3 AV. CENTENARIO
156811, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 4 CASA 4 AV. CENTENARIO
156812, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 4 CASA 5 AV. CENTENARIO
156813, | DRACMA CONSTRUCIONES | ET 1 SANTA BARBARA CASA MZ 4 CASA 6 AV. CENTENARIO
i 156814, | DRACMA CONSTRUCIONES | CR638 N-07 ET 2 SANTA BARBARA LOTE 2 AV. CENTENARIO

"%Q-.. 5 Que, en razén a lo anteriormente expuesto, se evidencia que las matriculas anexas a la peticién Matricula 156811 y
Matricula 156770 corresponden a predios diferentes, razon por lo cual deben realizar el pago del servicio de Aseo
de manera individual.
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e eopresa de Lodos
Que, se informa al peticionario que ningun usuario en Colombia esta exento del cobro del servicio publico de aseo de

hecho, de conformidad con lo dispuesto en el paragrafo del articulo 16 de la Ley 142 de 1994:

"Cuando haya servicios publicos disponibles de acueducto y saneamiento basico sera obligatorio vincularse
como usuario y cumplir con los deberes respectivos, o acreditar que se dispone de alternativas que no
perjudiquen a la comunidad. La Superintendencia de Servicios Publicos sera la entidad competente para
determinar si la alternativa propuesta no causa petrjuicios a la comunidad".

Que en el mismo sentido, el numeral 1 del articulo 2.3.2.2.4.2.109. del Decreto 1077 de 2015 ha establecido como
deber del usuario, entre otros:

"Vincularse al servicio de aseo, siempre que haya un servicio disponible, o acreditar que se dispone de
alternativas que no perjudiquen a la comunidad, de acuerdo con lo establecido por la ley".

Que, con fundamento en los articulos 49 y 79 de la Constitucién Politica, el medio ambiente sano es un derecho
colectivo cuya prestacion corresponde dirigir, reglamentar y organizar al Estado; el servicio publico de aseo, es un
servicio de interés colectivo, razén por la cual, la calidad y continuidad en su prestacién beneficia directamente a
todos los suscriptores o usuarios de la infraestructura y equipamiento urbano.

Que, en virtud de los criterios de eficiencia econdmica, neutralidad y suficiencia financiera, todos los suscriptores o
usuarios del servicio publico de aseo, deben contribuir al cubrimiento de los costos asociados con las actividades de
barrido y limpieza, aprovechamiento y de Limpieza Urbana (CLUS) dadas sus condiciones de salubridad e higiene de
la comunidad

Contra el presente acto administrativo proceden los recursos de Reposicion y en subsidio el de Apelacion, que
deberan interponerse dentro de los cinco (5) dias siguientes a la notificacion por medio del correo electrénico:
atencionalciudadano@epa.gov.co, advirtiendo al usuario que para recurrir deberén acreditar el pago de las sumas
que no han sido objeto de reclamacion de conformidad con el articulo 155 inciso 2, o del promedio del consumo de
los ultimos cinco periodos Ley 142 de 1994, concepto DJ-0501 EPA E.S.P.

Atentamente,
g LUISA FERNANDA GIL GIRALDO
" Abogada Contratista

Direccion Comercial EPA ESP.
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