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AA MM DD AA MM DD Si No Si No

Caracterización Proceso Direccion

de Planeación Corporativa
DPC-D-001 23 11 16 23 11 16

Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
Todos los Procesos Vigente X X

Control Ambiental a Contratistas

y/o Proveedores
DPC-D-002 24 04 24 24 04 24

Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
Todos los Procesos Vigente X X

Guía para el Manejo Integral de

Residuos Sólidos
DPC-G-001 23 03 14 23 03 14

Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
DPC Vigente X X

Guía Metodológica para la

Gestión y Reporte de Indicadores
DPC-G-002 22 07 05 22 07 05

Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
DPC Vigente X X

Guía para la identificación y

evaluación de aspectos e

impactos ambientales

DPC-G-003 23 03 22 23 03 22
Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
DPC Vigente X X

Guía Uso Eficiente y Ahorro de

Agua y Energía
DPC-G-004 24 02 01 24 02 01

Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
DPC Vigente X X

Guía para la identificación y

valoración de emergencias

ambientales potenciales

DPC-G-005 21 10 01 21 10 01
Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
DPC Vigente X X

Guía manejo adecuado de

vertimientos
DPC-G-006 23 11 09 23 11 09

Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
DPC Vigente X X

Guía para la identificación y

evaluación de los aspectos

ambientales desde una

perspectiva del ciclo de vida  

DPC-G-007 20 05 06 20 05 06
Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
DPC Vigente X X

Guía metodológica para el

seguimiento y evaluación del Plan

de Acción Estratégico de

Empresas Públicas de Armenia

ESP

DPC-G-009 24 03 18 24 03 18
Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
DPC Vigente X X

Manual Técnico de Modelo

Estándar de Control Interno
DPC-M-002 22 02 24 22 02 24

Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
Todos los Procesos Vigente X X

Matriz de Planificación 

Modelo de intervención para la

recuperación, conservación y

mantenimiento de la cuenca

Abastecedora del Río Quindío

DPC-MA-001 24 04 19 24 04 19
Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
Todos los Procesos Vigente X X

Matriz consolidada de Impactos

Ambientales Significativos
DPC-MA-002 23 01 17 23 01 17

Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
Todos los Procesos Vigente X X

03

02

08

07

Versión

03 03

08

Dirección de Planeación Corporativa

Fecha de  

Emision

Recuperación

(Cronológica,  

numérica, Intranet 

etc.)

06

No.

Proceso

Estado del 

documento

Identificación Documentos Internos del Sistema de Gestión Integrado

Distribución

(Procesos 

Involucrados)

Documento Controlado

Versión: 15

Fecha de Emisión: 23-02-13

Pagina:

Revisión

Acceso Restringido

Listado Maestro de Documentos 

Código: AM-R-003

Revisión y Aprobacion

Nombre
Aprobó

Responsable

AA

24
Fecha de Actualización 

Código
Fecha

Director Planeacion Corporativa

Director Planeacion Corporativa06

09 09 Director Planeacion Corporativa

Director Planeacion Corporativa

Director Planeacion Corporativa

25

07

25

07 07

Director Planeacion Corporativa07

Director Planeacion Corporativa

04 04 Director Planeacion Corporativa

08

03

Director Planeacion Corporativa

Director Planeacion Corporativa

07

Director Planeacion Corporativa

07 Director Planeacion Corporativa

02 Director Planeacion Corporativa

08

07
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Dirección de Planeación CorporativaProceso

Documento Controlado

Versión: 15

Fecha de Emisión: 23-02-13

Pagina:

Listado Maestro de Documentos 

Código: AM-R-003

AA

24
Fecha de Actualización 

AA MM DD AA MM DD Si No Si No

Matriz de Identificación y

Evaluación de Aspectos e

Impactos Ambientales

DPC-MA-003 19 10 17 19 10 17
Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
Todos los Procesos Vigente X X

Matriz de Identificación y

Evaluación de Requisitos Legales

Ambientales  

DPC-MA-004 23 04 26 23 04 26
Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
Todos los Procesos Vigente X X

Matriz de Competencias

requeridas para el Sistema de

Gestión Ambiental

DPC-MA-005 23 03 21 23 03 21
Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
Todos los Procesos Vigente X X

Matriz de Análisis del Impacto

Ambiental desde una Perspectiva

de Ciclo de Vida para los

Servicios Públicos de Acueducto,

Alcantarillado y Aseo

DPC-MA-006 23 03 21 23 03 21
Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
Todos los Procesos Vigente X X

Procedimiento: Seguimiento y

Medición del Sistema de Gestión

Ambiental

DPC-P-001 23 03 21 23 03 21
Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
Todos los Procesos Vigente X X

Procedimiento: Identificación,

consolidación, evaluación y

publicación de los Requisitos

Legales, Reglamentarios y/o

Normativos

DPC-P-002 22 12 27 22 12 27
Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
Todos los Procesos Vigente X X

Procedimiento: Cargue de

Información Al Sistema Único de

Información SUI

DPC-P-003 23 02 28 23 02 28
Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
Todos los Procesos Vigente X X

Procedimiento: Establecer,

coordinar e implementar acciones

de Gestión Ambiental en los

proyectos y actividades

ejecutados por Empresas

Públicas de Armenia ESP

DPC-P-004 23 03 21 23 03 21
Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
Todos los Procesos Vigente X X

Procedimiento: Coordinación del

Banco de Programas y Proyectos

de Inversión de Empresas

Públicas de Armenia ESP

(BPPIEPA ESP)

DPC-P-005 22 06 01 22 06 01
Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
Todos los Procesos Vigente X X

Procedimiento: Gestión del

conocimiento y la innovación
 DPC-P-006 23 05 23 23 05 23

Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
Todos los Procesos Vigente X X

Versión

Fecha

04

20

04

Fecha de  

Emision

Revisión y Aprobacion

Director Planeacion Corporativa

Director Planeacion Corporativa

Director Planeacion Corporativa

Director Planeacion Corporativa

Recuperación

(Cronológica,  

numérica, Intranet 

etc.)

Director Planeacion Corporativa

20

03

06

05

0606

01

02

06

03

0404

10 10 Director Planeacion Corporativa

Director Planeacion Corporativa

Director Planeacion Corporativa

Director Planeacion Corporativa

Acceso Restringido

Director Planeacion Corporativa

Estado del 

documento Aprobó

No.

Distribución

(Procesos 

Involucrados)
Responsable

Revisión

01

Nombre

Identificación Documentos Internos del Sistema de Gestión Integrado

Código

05

02
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AA

24
Fecha de Actualización 

AA MM DD AA MM DD Si No Si No

Plan de Gestión Integral de

Residuos Peligrosos
DPC-PP-004 24 04 19 24 04 19

Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
Todos los Procesos Vigente X X

Plan de trabajo anual para el

Sistema de Gestión Ambiental 
DPC-PP-005 24 01 02 24 01 02

Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
Todos los Procesos Vigente X X

Plan de Gestión del Riesgo de

Desastres de Empresas Públicas

de Armenia ESP.

DPC-PP-006 24 05 27 24 05 27
Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
Todos los Procesos Vigente X X

Plan de Contingencia para el

Manejo de Derrames de

Hidrocarburos

DPC-PP-007 22 06 23 22 06 23
Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
Todos los Procesos Vigente X X

Plan de Gestión del Conocimiento

y la Innovación
 DPC-PP-008 23 05 23 23 05 23

Intranet- Link- Sistema de 

gestión Integrado
Todos los Procesos Vigente X X

Acceso Restringido
Recuperación

(Cronológica,  

numérica, Intranet 

etc.)

Distribución

(Procesos 

Involucrados)

Revisión

AprobóFecha

04

Director Planeacion Corporativa

Director Planeacion Corporativa

06

Identificación Documentos Internos del Sistema de Gestión Integrado

Fecha de  

Emision
Nombre Código Versión

08

04

01

06

No.

Revisión y Aprobacion

08

01

Director Planeacion Corporativa

Director Planeacion Corporativa

Responsable

Estado del 

documento

Director Planeacion Corporativa

01

01
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Versión: 15

Fecha de Emisión: 23-02-13

Pagina:

Listado Maestro de Documentos 

Código: AM-R-003

AA

24
Fecha de Actualización 

AA MM DD AA MM DD Si No Legales 

 Preservación 

del conocimiento

07 01 11 12 27
Todos los 

Procesos
X X X

07 01 11 12 27
Todos los 

Procesos
X X X

08 01 11 12 27
Todos los 

Procesos
X X X

08 01 11 12 27
Todos los 

Procesos
X X X

08 01 11 12 27
Todos los 

Procesos
X X X

14 08 05 01 15 06 01
Todos los 

Procesos
X X X

23 08 23 01 23 08 23
Todos los 

Procesos
X X X

18 11 28 01 18 12 17
Todos los 

Procesos
X X X

19 10 08 02 20 10 16
Todos los 

Procesos
X X X

20 07 24 02 20 10 16
Todos los 

Procesos
X X X

Gerencia General

Gestión de Recursos  -Archivo central

Resolución de Gerencia No. 609. Por medio de la cual se

modifica y actualiza el R.G. 513 de 2018 por medio de la

cual se adoptó el código de Integridad, Ética y

confidencialidad de EPA ESP

Gerencia General

Gestión de Recursos  -Archivo central

Estado del documento

Documento conservado por 

motivos 

V
ig

e
n

te
 

Dirección Juridica y Secretaria General

Distribución

(Procesos 

Involucrados)

Gerencia General

Gestión de Recursos  -Archivo central

Gerencia General

Gestión de Recursos  -Archivo central

Empresas Publicas de Armenia

P
a
rc

ia
lm

e
n

te
 

V
ig

e
n

te
 

Empresas Publicas de Armenia

Dirección Planeación Corporativa- Gerencia General

Recuperación Física  (Gerencia General, Dirección Jurídica y 

Secrtaria General) 

RevisiónIdentificación Documentos Reglamentarios Internos 

Resolución de Gerencia General 781 del 2018. Por medio de la cual se

adopta la actualización MECI, en la articulación de los sistemas de

gestión y de control que establece el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015

Fecha de 

Actualizacion

Resolución de Gerencia EPA 309 de 2014. Por medio de la cual se

actualiza el Comité de Gobierno en Línea, Seguridad de la Información y

Antitrámites, para manejar la estrategia Antitrámites y Atención efectiva al

Ciudadano y el liderazgo

Resolucion de Gerencia 0131 de 2008. Por medio de la cual se adopta

el Codigo de Etica de Empresas Publicas de Armenia ESP

Resolucion de Gerencia 0342 de 2008. Por el cual se adopta la

plataforma Estrategica, compuesta por Mision, Vision de Empresas

Publicas de Armenia ESP dentro de su politica y objetivos de calidad.

Fecha de 

Emisión 

Empresas Publicas de Armenia

N
ú

m
e

ro
 

Acuerdo 014 de 2007. Por medio del cual se adopta la Estructura

Organica

Nombre, numero y resumen del Acuerdo o Resolución 

Resolucion de Gerencia 088 de 2008. Por la cual se adopta el Modelo

Estandar de Control Interno MECI 1000:2005 en Empresas Publicas de

Armenia ESP

Acuerdo 013 de 2007: Por Medio de la Cual se Aprueban los Estatutos

de Empresas Publicas de Armenia ESP

Resolución de Gerencia 903. Por la cual se deroga la

Resolución de Gerencia No. 300 de 2018, que conformó y

estableció el Comité Institucional de Gestión y Desempeño

del MIPG de EPA ESP

Gerencia General

Gestión de Recursos  -Archivo central

Acceso 

Restringido

Resolución de Gerencia 1026: Por medio de la cual se consolida y

actualizan las Resoluciones de Gerencia No. 0741/2008, la No.

0191/2013, la No. 0364/2015 y la 0451/2018; por medio de la cual se

crea el Comite de Gestión Ambiental de Empresas Públicas de

Armenia ESP
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AA

24
Fecha de Actualización 

AA MM DD AA MM DD Si No Legales 

 Preservación 

del conocimiento

20 10 19 01 21 03 16
Todos los 

Procesos
X X X

20 10 20 01 21 03 16
Todos los 

Procesos
X X X

16 06 24 01 22 05 13
Todos los 

Procesos
X X X

16 07 15 01 22 05 13
Todos los 

Procesos
X X X

17 06 21 01 22 05 13
Todos los 

Procesos
X X X

22 10 28 01 23 03 01
Todos los 

Procesos
X X X

23 08 25 01 23 10 09
Todos los 

Procesos
X X X

12 03 22 01 24 02 20
Todos los 

Procesos
X X X

23 07 28 01 24 02 20
Todos los 

Procesos
X X X

23 10 30 01 24 02 20
Todos los 

Procesos
X X X

23 11 21 01 24 02 20
Todos los 

Procesos
X X X

23 12 27 01 24 02 20
Todos los 

Procesos
X X X

Acuerdo de Junta Directiva N° 036: Por medio del cual se

actualizan los Planes de Obras e Inversiones Regulado – POIR y se

modifican los Costos Medios de Inversión CMI de los servicios

públicos domiciliarios de Acueducto y Alcantarillado de conformidad

con lo dispuesto en el articulo 2.1.2.1.4.3.10 y parágrafo 1° del

artículo 2.1.2.1.2.10.1 de la Resolución CRA 943 de 2021.

Gerencia General - Gestión de Recursos - Archivo Central

Resolución de Gerencia General 0926: Por medio de la cual se

actualiza la adopción del MECI y se articula los Sistemas de Gestión 

Integrados y de Control Interno que estable el articulo 133 de la Ley

1753 del 2015 y se deroga la resolución de Gerencia General 0781

del 2018 por medio de la cual se actualizo la adopción del MECI.

Gerencia General - Gestión de Recursos - Archivo Central

Acuerdo de Junta Directiva N° 008: Por medio del cual se

modifica los estatutos de Empresa Públicas de Armenia ESP
Gerencia General - Gestión de Recursos - Archivo Central

Acuerdo de Junta Directiva N° 032: Mediante el cual se aprueba

el Plan Operativo Anual de Inversiones POAI de Empresas

Públicas de Armenia ESP.,  para la vigencia fiscal del año 2024.

Gerencia General - Gestión de Recursos - Archivo Central

Acuerdo de Junta Directiva N° 013 del 2016. Por medio de la

cual se adopta la nueva estructura de costos y tarifas para los

servicios domiciliarios de acueducto y alcantarillado prestados en el

municipio de Armenia, en cumplimiento de las Resoluciones 688 de

2014 y 735 de 2015, emitidas por la Comisión de Regulación de

Agua Potable Y Saneamiento Básico (CRA).

Gerencia General - Gestión de Recursos - Archivo Central

Acuerdo de Junta Directiva N° 014 del 2016. Por medio del cual

se modifica el Acuerdo de Junta Directiva N° 013 del 24 de junio de

2016. La estructura de costos y tarifas para los servicios

domiciliarios de acueducto y alcantarillado contienen dentro de sus

componentes el Costo Medio de Inversión CMI, el cual se elabora a

partir del Plan de Obras e Inversiones Regulado POIR del periodo

01 de julio de 2016 al 30 de junio de  2026 

Gerencia General - Gestión de Recursos - Archivo Central

Acuerdo de Junta Directiva N°030 del 28 de octubre de 2022

"Mediante el cual se aprueba el Plan Operativo Anual de

Inversiones -POAI- de Empresas Públicas de Armenia ESP., para la

vigencia del año 2023. 

Nombre, numero y resumen del Acuerdo o Resolución 

Gerencia General

Gestión de Recursos  -Archivo central

Acuerdo de Junta Directiva N° 006. Por medio del cual se

modifica el Acuerdo de Junta Directiva N° 014 del 15 de julio de

2016 referente a la adopción de la nueva estructura de costos y

tarifas de los servicios de acueducto y alcantarillado de conformidad

con lo dispuesto en las Resoluciones CRA 688 de 2014, CRA 735

de 2015 y CRA 783 de 2016.

Acuerdo de Junta Directiva N° 038: Por medio del cual se

aprueba el proyecto de presupuesto de ingresos, gasto se

inversiones de Empresas Públicas de Armenia ESP, de la vigencia

2024

Resolución de Gerencia General N° 1037 del 25 de agosto de

2023 " Por medio del cual se conforma y reglamenta el Comité

Directivo, la coordinación general, el equipo de apoyo y la comisión

saliente encargados de preparar el empalme, informe y acta de

gestión de Empresas Públicas de Armenia ESP período 2020-

2023".

Identificación Documentos Reglamentarios Internos 

Distribución

(Procesos 

Involucrados)

Acceso 

Restringido

Gerencia General - Gestión de Recursos - Archivo Central

Gerencia General - Gestión de Recursos - Archivo Central

Gerencia General - Gestión de Recursos - Archivo Central

Estado del documento

Documento conservado por 

motivos 

V
ig

e
n

te
 

P
a
rc

ia
lm

e
n

te
 

V
ig

e
n

te
 

Gerencia General - Gestión de Recursos - Archivo Central

N
ú

m
e

ro
 

Gerencia General

Gestión de Recursos  -Archivo central

Acuerdo de Junta Directiva N° 013 del 2020. Mediante el

cual se autoriza al Gerente General para adelantar el

proceso de armonización estratégica y presupuestal de la

vigencia 2020, con el Plan de Desarrollo Municipal

“ARMENIA PA´ TODOS” 2020-2023.

Recuperación Física  (Gerencia General, Dirección Jurídica y 

Secrtaria General) 

Resolución de Gerencia N° 0885. Mediante la cual se

realiza el proceso de Armonización Estratégica y

Presupuestal de Empresas Públicas de Armenia ESP de la

vigencia Fiscal 2020 con el Plan de Desarrollo Municipal

"Armenia PA´TODOS" 2020-2023

Revisión

Fecha de 

Emisión 

Fecha de 

Actualizacion
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Listado Maestro de Documentos 

Código: AM-R-003

AA

24
Fecha de Actualización 

AA MM DD AA MM DD Si No Legales 
 Preservación 

del conocimiento

91 02 22 01 18
Todos los 

Procesos
X X X

93 12 22 03 24 02 16
Todos los 

Procesos
X X X

94 07 11 02 22 01 18
Todos los 

Procesos
X X X

94 07 15 01 22 05 13
Todos los 

Procesos
X X X

97 06 06 02 22 01 18
Todos los 

Procesos
X X X

00 07 14 02 22 01 18
Todos los 

Procesos
X X X

01 10 03 02 22 01 18
Todos los 

Procesos
X X X

17 09 11 1 24 02 16
Todos los 

Procesos
X X X

05 03 31 03 22 05 13
Todos los 

Procesos
X X X

Congreso de la Republica

Procedencia u origen del 

Documento Externo

Congreso de la Republica

https://normativa.archivogeneral

.gov.co/ley-594-de-2000/

https://www.alcaldiabogota.gov.

co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=

2752&dt=S

Congreso de la Republica

https://www.funcionpublica.gov.

co/eva/gestornormativo/norma.

php?i=327

https://www.funcionpublica.gov.

co/eva/gestornormativo/norma.

php?i=83433#

RevisiónIdentificación Documentos Externos

N
ú

m
e

ro
 

Ley 594 de 2000. Reglamentada parcialmente por el decreto

Nacional 4124 de 2004, Por medio de la cual se Dicta la Ley

General de Archivos y se Dictan otras Disposiciones

Decreto 1499 de 2017: Por medio del cual se modifica el Decreto

1083 de 2015, Decreto Único Reglamentario del Sector Función

Pública, en lo relacionado con el Sistema de Gestión establecido en

el artículo 133 de la Ley 1753 de 2015

https://www.funcionpublica.gov.

co/eva/gestornormativo/norma.

php?i=16161

Congreso de la Republica

https://www.funcionpublica.gov.

co/eva/gestornormativo/norma.

php?i=4449

Fecha de 

Emisión 

Nombre, numero y resumen del documento u objeto

Congreso de la Republica

Fecha de 

Actualizacion

Ley N° 152 de 1994. Procedimientos y mecanismos para la

elaboración, aprobación, ejecución, seguimiento, evaluación y

control de los planes de desarrollo.

Ley 142 de 1994: Por la Cual se Establece el Regimen de los

Servicios Publicos Domiciliarios y se Dictan otras Disposiciones

Ley 99 : Por la cual se crea el Ministerio del Medio

Ambiente, se reordena el Sector Público encargado de la

gestión y conservación del medio ambiente y los recursos

naturales renovables, se organiza el Sistema Nacional

Ambiental, SINA, y se dictan otras disposiciones. Gestión y

conservacion del medio ambiente. 

Se modifica el artículo 111 de la Ley 99 por medio de la Ley

2320 de 2023: Adquisición o mantenimiento de áreas de

interés para acueductos municipales, distritales y regionales

Ley 373 : Por la cual se establece el programa para el uso

eficiente y ahorro del agua

https://www.funcionpublica.gov.

co/eva/gestornormativo/norma.

php?i=297#

https://www.funcionpublica.gov.

co/eva/gestornormativo/norma.

php?i=4125

Documento conservado por 

motivos 

V
ig

e
n

te
 

https://www.alcaldiabogota.gov.

co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=

342&dt=S

Congreso de la Republica

Recuperación Física o

Dirección de la página Web

Distribución

(Procesos 

Involucrados)

Congreso de la Repubica

Acceso 

Restringido

Constitución Política 1 de 1991: Derechos, deberes y

otros que reaplican a la población colombiana Derecho a

gozar de un ambiente sano, manejo y aprovechamiento de

los recursos naturales.

Estado del documento

P
a
rc

ia
lm

e
n

te
 

V
ig

e
n

te
 

Presidencia de la Republica 

Ley 697: Mediante la cual se fomenta el uso racional y

eficiente de la energía, se promueve la utilización de

energías alternativas y se dictan otras disposiciones. 

Ley No. 951 de 2005. Por la cual se crea el acta de informe de

gestión. Normas generales para la entrega y recepción de los

asuntos y recursos públicos del Estado Colombiano de los

servidores públicos en el orden nacional, departamental, distrital,

municipal, metropolitano en calidad de titulares y representantes

legales, así como los particulares que administren fondos o bienes

del Estado presenten al separarse de sus cargos o al finalizar la

administración, según el caso, un informe a quienes los sustituyan

legalmente en sus funciones, de los asuntos de su competencia, así 

como de la gestión de los recursos financieros, humanos y

administrativos que tuvieron asignados para el ejercicio de sus

funciones.

En conclusión son los Lineamientos para la elaboración del acta de

informe de gestión.

Congreso de la Republica

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4125
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=297
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=2752&dt=S
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=327
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=342&dt=S
https://normativa.archivogeneral.gov.co/ley-594-de-2000/
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4449
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=83433
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=16161
https://normativa.archivogeneral.gov.co/ley-594-de-2000/
https://normativa.archivogeneral.gov.co/ley-594-de-2000/
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=2752&dt=S
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=2752&dt=S
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=2752&dt=S
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=327
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=327
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=327
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=83433
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=83433
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=83433
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=16161
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=16161
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=16161
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4449
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4449
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4449
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=297
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=297
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=297
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4125
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4125
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4125
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=342&dt=S
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=342&dt=S
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=342&dt=S
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05 07 08 02 24 02 16
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GR - DCG - 
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X X X
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GR - DCG - 

DJCG - GPT
X X X

11 07 12 01 22 05 24
Todos los 
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Todos los 
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13 7 19 02 22 01 18
Todos los 

Procesos
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23 5 19 01 24 02 16
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23 10 3 01 24 02 16
Todos los 

Procesos
X X X

23 5 19 23 5 19
Todos los 
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X X X

74 12 18 02 22 01 18
Todos los 

Procesos
X X X

96 1 15 01 22 05 18
Todos los 

Procesos
X X X

Decreto 2811 : Por el cual se dicta el Código Nacional de

Recursos Naturales Renovables y de Protección al Medio

Ambiente

https://www.funcionpublica.gov.

co/eva/gestornormativo/norma.

php?i=7215

El Ministro de Hacienda y Crédito Público

Ministerio de Ambiente, Vivienda y 

Desarrollo Territorial

Ley 2294 de 2023.  “POR EL CUAL SE EXPIDE EL PLAN 

NACIONAL DE DESARROLLO 2022- 2026 “COLOMBIA 

POTENCIA MUNDIAL DE LA VIDA”.

Congreso de la Republica

https://www.funcionpublica.gov.

co/eva/gestornormativo/norma.

php?i=17004

Ley N° 1474 de 2011 Por la cual se dictan normas orientadas a

fortalecer los mecanismos de prevención, investigación y sanción

de actos de corrupción y la efectividad del control de la gestión

pública.

Articulo 74.Plan de acción de las entidades públicas.

https://www.funcionpublica.gov.

co/eva/gestornormativo/norma.

php?i=221910#

Congreso de la Republica

Congreso de la Republica

https://www.alcaldiabogota.gov.

co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=

49981#0

https://www.alcaldiabogota.gov.

co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=

53825

https://www.alcaldiabogota.gov.

co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=

1551&dt=S

www.alcaldiabogota.gov.co/sisj

ur/normas/Norma1.jsp?i=34388

https://www.funcionpublica.gov.

co/eva/gestornormativo/norma.

php?i=43292

Distribución

(Procesos 

Involucrados)

Congreso de la Republica

Revisión

Congreso de la Republica

Congreso de la Republica

Congreso de la Republica

Procedencia u origen del 

Documento Externo

www.alcaldiabogota.gov.co/sisj

ur/normas/Norma1.jsp?i=39180

Identificación Documentos Externos

Decreto 115 de 1996 Por el cual se establecen normas 

sobre la elaboración, conformación y ejecución de los 

presupuestos de las Empresas Industriales y Comerciales 

del Estado y de las Sociedades de Economía Mixta sujetas 

al régimen de aquellas, dedicadas a actividades no 

financieras.

Ley 1383 de 2010, Por la cual se reforma la Ley 769 de 2002,

codigo Nacional de Transito y se dictan otras disposiciones

Ley 1466 de 2011. por el cual se adicionan, el inciso 2° del artículo

1° (objeto) y el inciso 2° del artículo 8°, de la Ley 1259 del 19 de

diciembre de 2008, "por medio de la cual se instauró en el territorio

nacional la aplicación del Comparendo Ambiental a los infractores

de las normas de aseo, limpieza y recolección de escombros, y se

dictan otras disposiciones.

LEY 2294 DE 2023: “POR EL CUAL SE EXPIDE EL PLAN

NACIONAL DE DESARROLLO 2022- 2026 “COLOMBIA

POTENCIA MUNDIAL DE LA VIDA”.

LEY 2335 DE 2023: "POR LA CUAL SE EXPIDEN 

DISPOSICIONES SOBRE LAS ESTADÍSTICAS OFICIALES 

EN EL PAÍS"

N
ú

m
e

ro
 

Nombre, numero y resumen del documento u objeto

Ley 1259 de 2008. Por medio de la cual se instaura en el territorio

nacional la aplicación del comparendo ambiental a los infractores de

las normas de aseo, limpieza y recoleccionj de escombros, y se

dictan otras disposiciones

https://www.funcionpublica.gov.

co/eva/gestornormativo/norma.

php?i=209510#

Recuperación Física o

Dirección de la página Web

www.alcaldiabogota.gov.co/sisj

ur/normas/Norma1.jsp?i=43211

Congreso de la Republica

Fecha de 

Emisión 

Ley 1672: Por medio de la cual se establecen los

lineamientos para la adopción de una política publica de

gestión integral de residuos de aparatos eléctricos y

electrónicos (RAEE), y se dictan otras disposiciones.

Ley 1581 de 2012. Por la cual se dictan disposiciones generales

para la protección de datos personales.

Ley 962 de 2005. Por la cual se dictan disposiciones sobre la

racionalizacion de tramites y procedimientos administrativos de los

organismos y entidades del Estado y de los particulares que ejercen

funciones publicas o prestan servicios publicos 

Se modifica por Decreto 2106 de 2019: Por el cual se dictan

normas para simplificar, suprimir y reformar trámites, procesos y

procedimientos innecesarios existentes en la administración pública

Estado del documento

Acceso 

Restringido Documento conservado por 

motivos 

Fecha de 

Actualizacion

V
ig

e
n

te
 

P
a
rc

ia
lm

e
n

te
 

V
ig

e
n

te
 

https://www.funcionpublica.gov.

co/eva/gestornormativo/norma.

php?i=209510#:~:text=Tiene%2

0como%20objetivo%20definir%

20un,econ%C3%B3mica%20gl

obal%2C%20regional%20y%20

nacional.

Congreso de la Republica

Congreso de la Republica

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=17004
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=34388
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=39180
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=43211
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=43292
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=49981#0
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=53825
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=209510
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=221910
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=209510#:~:text=Tiene%20como%20objetivo%20definir%20un,econ%C3%B3mica%20global%2C%20regional%20y%20nacional.
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=1551&dt=S
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=7215
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=7215
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=7215
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=7215
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=17004
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=17004
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=17004
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=221910
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=221910
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=221910
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=49981#0
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=49981#0
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=49981#0
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=53825
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=53825
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=53825
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=1551&dt=S
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=1551&dt=S
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=1551&dt=S
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=34388
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=34388
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=43292
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=43292
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=43292
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=39180
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=39180
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=209510
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=209510
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=209510
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=43211
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=43211
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=209510#:~:text=Tiene%20como%20objetivo%20definir%20un,econ%C3%B3mica%20global%2C%20regional%20y%20nacional.
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=209510#:~:text=Tiene%20como%20objetivo%20definir%20un,econ%C3%B3mica%20global%2C%20regional%20y%20nacional.
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=209510#:~:text=Tiene%20como%20objetivo%20definir%20un,econ%C3%B3mica%20global%2C%20regional%20y%20nacional.
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=209510#:~:text=Tiene%20como%20objetivo%20definir%20un,econ%C3%B3mica%20global%2C%20regional%20y%20nacional.
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=209510#:~:text=Tiene%20como%20objetivo%20definir%20un,econ%C3%B3mica%20global%2C%20regional%20y%20nacional.
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=209510#:~:text=Tiene%20como%20objetivo%20definir%20un,econ%C3%B3mica%20global%2C%20regional%20y%20nacional.
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=209510#:~:text=Tiene%20como%20objetivo%20definir%20un,econ%C3%B3mica%20global%2C%20regional%20y%20nacional.
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04 08 24 01 17 07 07 Todos los Procesos X X X
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08 04 22 01 12 03 26
Todos los 

Procesos
X X X

Revisión

http://www.alcaldiabogota.gov.c

o/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=1

6365

Presidencia de la Republica

Presidencia de la Republica

www.alcaldiabogota.gov.co/sisj

ur/normas/Norma1.jsp?i=5542

www.alcaldiabogota.gov.co/sisj

ur/normas/Norma1.jsp?i=29774

Presidencia de la Republica

Identificación Documentos Externos

Decreto 1140 de 2003. Por el cual se modifica parcialmente

Decreto 1713 de 2002, en relacion con el tema de las unidades de

almacenamiento, y se dictan otras disposiciones

https://www.funcionpublica.gov.

co/eva/gestornormativo/norma.

php?i=26015

https://www.funcionpublica.gov.

co/eva/gestornormativo/norma.

php?i=20877

Presidencia de la Republica 

Decreto 2621 de 2006: Por el cual se Modifica el Decreto 1599 de

2005 sobre el Modelo Estandar de Control Interno para el Estado

Colombiano

Decreto 2913 de 2007: Por el cual se Modifica el Decreto 2621 de

2006

Decreto 1299 de 22 de abril de 2008, por el cual se reglamenta

el departamento de gestión ambiental de las empresas a nivel

industrial y se dictan otras disposiciones.

Presidencia de la Republica

Decreto 009 de 2004. Por medio del cual se delegan unas

facultades a las Empresas Publicas de Armenia.

Fecha de 

Emisión 

N
ú

m
e

ro
 

Decreto 1713 de 2002. Por el cual se reglamenta la Ley 142 de

1994, la ley 632 de 2000 y la Ley 689 de 2001, en relacion con la

prestacion del servicio publico de aseo, y el Decreto Ley 2811 de

1974 y la Ley 99 de 1993 en relacion con la Gestion Integral de

Residuos Solidos

Decreto 1505 de 2003. Por el cual se modifica parcialmente el

Decreto 1713 de 2002, en relacion con los planes de gestion

integral de residuos solidos y se dictan otras disposiciones

Nombre, numero y resumen del documento u objeto

Decreto 838 de 2005. Por el cual se modifica el decreto 1713 de

2002, sobre disposicion final de residus solidos y se dictan otras

disposiciones. Adiciona el articulo 1 y deroga el Capitulo VIII del

Titulo I del Decreto 1713 de 2002.

Archivo Informacion Servicio de Aseo

Planeacion Corporativa

Presidencia de la Republica 

Decreto 2696 del 2004 Por el cual se definen las reglas mínimas

para garantizar la divulgación y la participación en las actuaciones

de las Comisiones de Regulación. Informe de gestión y de

resultados

Decreto 1151 de 2008. Por el cual se establecen los lineamientos

generales de la Estrategia de Gobierno en Linea de la Republica de

Colombia, se reglamenta parcialmente la Ley 962 de 2005, y se

dictan otras disposiciones

Decreto 052 de 2004. Por medio del cual se adopta el Plan de

Gestion Integral de Residuos Solidos

Archivo Informacion Servicio de Aseo

Planeacion Corporativa

Presidencia de la Republica

Alcaldia de Armenia

www.alcaldiabogota.gov.co/sisj

ur/normas/Norma1.jsp?i=8003

www.alcaldiabogota.gov.co/sisj

ur/normas/Norma1.jsp?i=16123

Presidencia de la Republica 

Alcaldia de Armenia

V
ig

e
n

te
 

http://www.alcaldiabogota.gov.c

o/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=3

6256

Estado del documento

Acceso 

Restringido Documento conservado por 

motivos 
Distribución

(Procesos 

Involucrados)

P
a
rc

ia
lm

e
n

te
 

V
ig

e
n

te
 

www.alcaldiabogota.gov.co/sisj

ur/normas/Norma1.jsp?i=8434

Fecha de 

Actualizacion
Recuperación Física o

Dirección de la página Web

Procedencia u origen del 

Documento Externo

Presidencia de la Republica 

http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=5542
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=8003
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=8434
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=16365
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=16123
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=20877
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=26015
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=29774
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=36256
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=16365
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=16365
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=16365
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=5542
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=5542
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=29774
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=29774
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=26015
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=26015
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=26015
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=20877
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=20877
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=20877
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=8003
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=8003
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=16123
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=16123
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=36256
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=36256
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=36256
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=8434
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=8434
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Fecha de Actualización 

AA MM DD AA MM DD Si No Legales 
 Preservación 

del conocimiento

09 01 11 12 27 DPC X X X

23 06 15 01 24 02 16
Todos los 

Procesos
X X X

22 02 23 01 24 02 16
Todos los 

Procesos
X X X

15 05 26 02 22 1 18 Todos los Procesos X X X

15 5 26 02 22 01 18 Todos los Procesos X X X

16 01 26 02 22 01 18 Todos los Procesos X X X

16 04 11 01 17 06 07
Subgerencia de 

Aseo
X X X

17 09 11 02 22 01 18 Todos los Procesos X X X

18 04 04 2 22 05 18 Todos los Procesos X X X

Archivo Informacion Servicio de Aseo

Planeacion Corporativa

Decreto 255 De 2022: "Por el cual se adiciona la Sección 7 al

Capítulo 25 del Título 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1074

de 2015, Decreto Único Reglamentario del Sector Comercio,

Industria y Turismo, sobre normas corporativas vinculantes para la

certificación de buenas prácticas en protección de datos personales

y su transferencia a terceros países"

Decreto 129 de 2009. Por medio del cual se modifica parcialmente

el Decreto 0052 de 2004 que adopto el Plan de Gestion Integral de

Residuos Solidos del Municipio de Armenia

Presidencia de la Republica

Ministerio de Ambiente, Vivienda y 

Desarrollo Territorial

Nombre, numero y resumen del documento u objeto

N
ú

m
e

ro
 

Decreto 1076: Por medio del cual se expide el Decreto único

reglamentario del sector Ambiente y desarrollo sostenible.

Revisión

Presidencia de la Republica

Presidencia de la Republica

Fecha de 

Emisión 

Identificación Documentos Externos

Decreto 124 del 2016 Modifica el Decreto 1081 del 2015, Decreto

unico reglamentario del sector de la presidencia de la republica, en

lo relacionado con el Plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano

que deben publicar las entidades Publicas a mas tardar el 31 de

enero de cada año. Nuevos requisitos que debe cumplir el Plan

anticorrupcion y atencion al ciudadano

Decreto 1083 de 2015: Se expide el Decreto Único Reglamentario

del Sector de Función Pública.

Ministerio de Ambiente, Vivienda y 

Desarrollo Territorial

El Ministerio de Hacienda y Crédito 

Público

Decreto No. 1499 De 2017 Por medio del cual se modifica el

Decreto 1083 de 2015, Decreto Único Reglamentario del Sector

Función Pública, en lo relacionado con el Sistema de Gestión

establecido en el artículo 133 de la Ley 1753 de 2015

Fecha de 

Actualizacion

https://www.funcionpublica.gov.

co/eva/gestornormativo/norma.

php?i=85742

https://www.alcaldiabogota.gov.

co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=

62516&dt=S

P
a
rc

ia
lm

e
n

te
 

V
ig

e
n

te
 

Acceso 

Restringido

https://www.alcaldiabogota.gov.

co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=

64787&dt=S

Decreto 612 del 2018 Por e cual se fijan directrices para la

integración de los planes institucionales y estratégicos al Plan de

Acción por parte de las entidades del Estado

Decreto 1081 del 2015 Por medio del cual se expide el Decreto

Reglamentario Único del Sector Presidencia de la República

Capítulo 2 Publicación y divulgación de la información pública ±

transparencia activa- Sección 1

Directrices generales para la publicación de información pública

DECRETO 596 Por el cual se modifica y adiciona el Decreto

número 1077 de 2015 en lo relativo con el esquema de la actividad

de aprovechamiento del servicio público de aseo y el régimen

transitorio para la formalización de los recicladores de oficio, y se

dictan otras disposiciones. Modificacion Decreto 1077 de 2015

https://www.funcionpublica.gov.

co/eva/gestornormativo/norma.

php?i=179087

Departamento Administrativo de la 

Función pública

https://www.funcionpublica.gov.

co/eva/gestornormativo/norma.

php?i=62866#

https://www.funcionpublica.gov.

co/eva/gestornormativo/norma.

php?i=83433

Distribución

(Procesos 

Involucrados)

Procedencia u origen del 

Documento Externo

https://www.alcaldiabogota.gov.

co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=

62511&dt=S

http://basedoc.superservicios.go

v.co/ark-

legal/SSPD/details?docId=3814

10a3-9e37-44e7-a351-

5478055d7575&channel=%2fD

ecreto+Nacional%2f2016&subE

spacio=

Alcaldia de Armenia

Recuperación Física o

Dirección de la página Web

Estado del documento

V
ig

e
n

te
 Documento conservado por 

motivos 

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=62866
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=179087
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=62511&dt=S
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=62516&dt=S
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=64787&dt=S
http://basedoc.superservicios.gov.co/ark-legal/SSPD/details?docId=381410a3-9e37-44e7-a351-5478055d7575&channel=%2fDecreto+Nacional%2f2016&subEspacio=
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=83433
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=85742
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=85742
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=85742
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=85742
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=62516&dt=S
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=62516&dt=S
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=62516&dt=S
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=64787&dt=S
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=64787&dt=S
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=64787&dt=S
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=179087
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=179087
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=179087
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=62866
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=62866
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=62866
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=83433
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=83433
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=83433
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=62511&dt=S
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=62511&dt=S
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=62511&dt=S
http://basedoc.superservicios.gov.co/ark-legal/SSPD/details?docId=381410a3-9e37-44e7-a351-5478055d7575&channel=%2fDecreto+Nacional%2f2016&subEspacio=
http://basedoc.superservicios.gov.co/ark-legal/SSPD/details?docId=381410a3-9e37-44e7-a351-5478055d7575&channel=%2fDecreto+Nacional%2f2016&subEspacio=
http://basedoc.superservicios.gov.co/ark-legal/SSPD/details?docId=381410a3-9e37-44e7-a351-5478055d7575&channel=%2fDecreto+Nacional%2f2016&subEspacio=
http://basedoc.superservicios.gov.co/ark-legal/SSPD/details?docId=381410a3-9e37-44e7-a351-5478055d7575&channel=%2fDecreto+Nacional%2f2016&subEspacio=
http://basedoc.superservicios.gov.co/ark-legal/SSPD/details?docId=381410a3-9e37-44e7-a351-5478055d7575&channel=%2fDecreto+Nacional%2f2016&subEspacio=
http://basedoc.superservicios.gov.co/ark-legal/SSPD/details?docId=381410a3-9e37-44e7-a351-5478055d7575&channel=%2fDecreto+Nacional%2f2016&subEspacio=
http://basedoc.superservicios.gov.co/ark-legal/SSPD/details?docId=381410a3-9e37-44e7-a351-5478055d7575&channel=%2fDecreto+Nacional%2f2016&subEspacio=
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AA
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Fecha de Actualización 

AA MM DD AA MM DD Si No Legales 
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01 01 23 02 23 10 23

GPT - GCT - 

GDAP - GRTAR - 

GCP - GTAR - DC- 

LECA - LCM 

X X X

05 02 11 01 11 12 27
Todos los 

Procesos
X X X

14 06 24 02 22 01 18
Todos los 

Procesos
X X X

19 12 23 02 22 01 18
Todos los 

Procesos
X X X

15 02 26 02 23 10 23 DF X X X

15 07 9 02 23 10 23

DF - DPC -

Subgerencia Tecnica

Subgerencia de 

Aguas

X X X

03 12 24 03 23 10 23
Todos los 

Procesos
X X X

04 12 01 02 23 10 23
Todos los 

Procesos
X X X

05 04 14 01 12 02 28 DF X X X

Resolución No. 906. Por la cual se definen los criterios, metodologías,

indicadores, parámetros y modelos de carácter obligatorio para evaluar la

gestión y resultados de las personas prestadoras de los servicios públicos 

domiciliarios de acueducto y/o alcantarillado, se establece la metodología

para clasificarlas de acuerdo con el nivel de riesgo, características y

condiciones, y se modifican unas resoluciones

Resolucion CRA 688 del 2014 “Por la cual se establece la metodología

tarifaria para las personas prestadoras de los servicios públicos

domiciliarios de acueducto y alcantarillado con más de 5.000 suscriptores

en el área urbana” Modificacion del Modelo tarifario de los Servicios

Publicos de Acueducto, Alcantarillado

http://www.alcaldiabogota.gov.c

o/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=1

9990

Resolucion CRA 709 DE 2015 Comision de Regula Agua Potable y

Saneamiento Basico: Por la cual se regulan las condiciones generales de los

acuerdos de barrido y limpieza, que los prestadores suscriban y se establece

una metodología que permita calcular y asignar geográficamente los kilómetros

de barrido y limpieza que corresponden a cada prestador en los casos en que

se deben resolver controversias suscitadas entre los prestadores del servicio

público de aseo que realicen la actividad de barrido y limpieza de vías y áreas

públicas en un área de confluencia.

www.alcaldiabogota.gov.co/sisj

ur/normas/Norma1.jsp?i=15902

https://www.aaa.com.co/wp-

content/uploads/2020/10/Docu

mento-integrado-Res906-2019-

919-y-926-2020.pdf

http://www.sui.gov.co/suibase/n

ormatividad/resolucionSSPD_2

0051300006465.pdf

Comisión de Regulación de Agua Potable 

y Saneamiento Básico

CRA

Resolucion CRA 315 de 2005. Por medio de la cual se establecen

las metodologias para clasificar las personas de acueducto,

alcantarillado y aseo de acuerdo con el nivel de riesgo

Comisión de Regulación de Agua Potable 

y Saneamiento Básico

CRA

Identificación Documentos Externos Revisión

Procedencia u origen del 

Documento Externo
Nombre, numero y resumen del documento u objeto

Resolución CRA 720 DE 2015 Comision de Regulacion Agua Potable

y Saneamiento Basico: Por la cual se establece el régimen de

regulación tarifaria al que deben someterse las personas prestadoras del

servicio público de aseo que atiendan en municipios de más de 5.000

suscriptores en áreas urbanas, la metodología que deben utilizar para el

cálculo de las tarifas del servicio público de aseo y se dictan otras

disposiciones.

Resolucion 003176 de 2004. Por la cual se adoptan los formatos

para el registro de informacion de proyectos de inversion en

infraestructura en el sistema unico de informacion - SUI

Estado del documento

Fecha de 

Actualizacion

V
ig

e
n

te
 

P
a
rc

ia
lm

e
n

te
 

V
ig

e
n

te
 Documento conservado por 

motivos 
Distribución

(Procesos 

Involucrados)

Recuperación Física o

Dirección de la página Web

https://www.alcaldiabogota.gov.

co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=

70966&dt=S

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

https://normas.cra.gov.co/gestor

/docs/resolucion_cra_0709_201

5.htm

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

https://normas.cra.gov.co/gestor

/docs/resolucion_superservicios

_6671_2003.htm

https://normas.cra.gov.co/gestor

/docs/resolucion_superservicios

_3176_2004.htm

https://normas.cra.gov.co/gestor

/docs/resolucion_cra_0720_201

5.htm

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Comisión de Regulación de Agua Potable 

y Saneamiento Básico

CRA

RESOLUCION SSPD 006671 DE 2003. Por la cual se requiere

información para el Sistema Unico de Información, SUI, relacionada con

el Tópico Técnico-Operativo de los prestadores de los servicios públicos

domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo.

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

RESOLUCION SSPD 20051300006465. Por la cual se modifica el

anexo C de la resolucion 2395 .

Acceso 

RestringidoFecha de 

Emisión 

Resolucion CRA 151 de 2001. Regulación integral de los servicios

públicos de Acueducto, Alcantarillado y Aseo.

Comisión de Regulación de Agua Potable 

y Saneamiento Básico

CRA

N
ú

m
e

ro
 

http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=19990
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=15902
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=70966&dt=S
https://www.aaa.com.co/wp-content/uploads/2020/10/Documento-integrado-Res906-2019-919-y-926-2020.pdf
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_cra_0709_2015.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_cra_0720_2015.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_superservicios_6671_2003.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_superservicios_3176_2004.htm
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/resolucionSSPD_20051300006465.pdf
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=19990
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=19990
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=19990
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=15902
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=15902
https://www.aaa.com.co/wp-content/uploads/2020/10/Documento-integrado-Res906-2019-919-y-926-2020.pdf
https://www.aaa.com.co/wp-content/uploads/2020/10/Documento-integrado-Res906-2019-919-y-926-2020.pdf
https://www.aaa.com.co/wp-content/uploads/2020/10/Documento-integrado-Res906-2019-919-y-926-2020.pdf
https://www.aaa.com.co/wp-content/uploads/2020/10/Documento-integrado-Res906-2019-919-y-926-2020.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/resolucionSSPD_20051300006465.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/resolucionSSPD_20051300006465.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/resolucionSSPD_20051300006465.pdf
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=70966&dt=S
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=70966&dt=S
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=70966&dt=S
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_cra_0709_2015.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_cra_0709_2015.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_cra_0709_2015.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_superservicios_6671_2003.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_superservicios_6671_2003.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_superservicios_6671_2003.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_superservicios_3176_2004.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_superservicios_3176_2004.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_superservicios_3176_2004.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_cra_0720_2015.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_cra_0720_2015.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_cra_0720_2015.htm
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AA

24
Fecha de Actualización 

AA MM DD AA MM DD Si No Legales 
 Preservación 

del conocimiento

05 06 24 02 23 10 23
Todos los 

Procesos
X X X

05 08 10 01 12 02 28 DF X X X

06 07 07 01 12 02 27
Todos los 

Procesos
X X X

06 07 25 01 12 02 28 DF X X X

06 11 15 01 12 02 28
Todos los 

Procesos
X X X

07 02 06 01 12 02 28 DF X X X

07 05 04 02 22 01 18
Todos los 

Procesos
X X X

07 09 26 01 12 02 28
Todos los 

Procesos
X X X

08 01 30 01 12 02 28 DF X X X

10 12 07 01 12 02 28 DPC X X X

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

N
ú

m
e

ro
 

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Resolución SSPD 20071300006525 Por la cual se define la

información que los prestadores de los servicios públicos deben

entregar a sus usuarios para prevenir el hurto de infraestructura y el

suministro de información relacionada a través del Sistema Unico

de Información SUI.

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Procedencia u origen del 

Documento Externo

http://www.sui.gov.co/suibase/n

ormatividad/res_sspd_2006130

0025985.pdf

http://www.sui.gov.co/suibase/n

ormatividad/20071300006525_

HURTO_INFRAESTRUCTURA

_SUI.tif

P
a
rc

ia
lm

e
n

te
 

V
ig

e
n

te
 

Estado del documento

V
ig

e
n

te
 

Documento conservado por 

motivos 

Acceso 

Restringido
Distribución

(Procesos 

Involucrados)

Recuperación Física o

Dirección de la página Web

http://www.sui.gov.co/suibase/n

ormatividad/res_sspd_2006130

0023365.pdf

http://www.sui.gov.co/suibase/n

ormatividad/res_SSPD_200713

00002885.pdf

https://www.alcaldiabogota.gov.

co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=

17083#0

http://www.sui.gov.co/suibase/n

ormatividad/resolucion_sspd_16

965_RUPS.pdf

http://www.sui.gov.co/suibase/n

ormatividad/resolucion_SSPD_

20084000002485.pdf

http://www.sui.gov.co/suibase/n

ormatividad/Resolucion_Cargue

_SUI.tif

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

http://www.sui.gov.co/suibase/n

ormatividad/resolucion_SSPD_

0043495.pdf

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

http://www.sui.gov.co/suibase/n

ormatividad/res_SSPD_200713

0027015.pdf

Revisión

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Resolución SSPD 20071300027015 Por la cual se modifica la

resolución SSPD 20051300016965 del 10 de agosto de 2005. 

La Resolución 23365 de 2006, publicada en el Diario Oficial No.

46.342 de 27 de julio de 2006, "Por la cual se establecen los

criterios para el reporte de información al Sistema Único de

Información de los pequeños prestadores de servicios públicos de

acueducto, alcantarillado y aseo"

Resolución SSPD 20061300043495. Por la cual se establece la

obligación de reportar información por los prestadores de los

servicios publicos de acueducto alcantarillado y aseo a travez del

sistema unico de informacion SUI.

RESOLUCION SSPD 20071300002885 Por la cual se modifica el

anexo C de la resolución 20051300002395 del 14 de febrero de

2005, modificado por la Resolución 20051300006465 del 14 de

abril de 2005.

Nombre, numero y resumen del documento u objeto

La Resolución 25985 de 2006, Por la cual se establece los

criterios y parámetros para la recolección de información del plan

contable y del sistema de costos y gastoso"

Fecha de 

Actualizacion

Resolución Organiza 5674. Por la cual se reglamenta la

metodología para el Acta de Informes de Gestión y se modifica

parcialmente la Resolución Orgánica 5544 de 2003

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Resolución SSPD 20101300047505 Se adiciona un formato para

el cargue de información al Sistema Único de Información - SUI.

Medición del Nivel de Satisfacción del usuario.

Resolución SSPD 20081300002485. Por la cual se modifica el

anexo 001 de la Resolución SSPD 20071300002885 del 6 de

febrero de 2007

RESOLUCION 20051300016965. Por la cual se establece el regimen de

inscripcion, actualizacion y cancelacion de los prestadores de los

servicios publicos domiciliarios en el registro unico de prestadores de

servicios publicos RUPS

Alcaldia de Bobogtá

Fecha de 

Emisión 

Identificación Documentos Externos

https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=17083#0
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/resolucion_sspd_16965_RUPS.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/res_sspd_20061300023365.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/res_sspd_20061300025985.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/resolucion_SSPD_0043495.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/res_SSPD_20071300002885.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/20071300006525_HURTO_INFRAESTRUCTURA_SUI.tif
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/res_SSPD_2007130027015.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/resolucion_SSPD_20084000002485.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/Resolucion_Cargue_SUI.tif
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/res_sspd_20061300025985.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/res_sspd_20061300025985.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/res_sspd_20061300025985.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/20071300006525_HURTO_INFRAESTRUCTURA_SUI.tif
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/20071300006525_HURTO_INFRAESTRUCTURA_SUI.tif
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/20071300006525_HURTO_INFRAESTRUCTURA_SUI.tif
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/20071300006525_HURTO_INFRAESTRUCTURA_SUI.tif
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/res_sspd_20061300023365.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/res_sspd_20061300023365.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/res_sspd_20061300023365.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/res_SSPD_20071300002885.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/res_SSPD_20071300002885.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/res_SSPD_20071300002885.pdf
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=17083#0
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=17083#0
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=17083#0
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/resolucion_sspd_16965_RUPS.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/resolucion_sspd_16965_RUPS.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/resolucion_sspd_16965_RUPS.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/resolucion_SSPD_20084000002485.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/resolucion_SSPD_20084000002485.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/resolucion_SSPD_20084000002485.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/Resolucion_Cargue_SUI.tif
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/Resolucion_Cargue_SUI.tif
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/Resolucion_Cargue_SUI.tif
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/resolucion_SSPD_0043495.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/resolucion_SSPD_0043495.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/resolucion_SSPD_0043495.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/res_SSPD_2007130027015.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/res_SSPD_2007130027015.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/res_SSPD_2007130027015.pdf
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11 06 16 01 12 02 28
Todos los 
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17 5 24 02 23 10 23 DF X X X

17 7 19 03 24 05 15 DC X X X

17 10 18 02 23 10 23

Subgerencia de 

Aguas

Subgerencia de Aseo

Subgerencia Tecnica

DPC  - DF - DC

X X X

17 10 25 02 23 10 23
GG

DF

DPC

X X X

Revisión

Nombre, numero y resumen del documento u objeto

Fecha de 

Emisión 

N
ú

m
e

ro
 

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

P
a
rc

ia
lm

e
n

te
 

V
ig

e
n

te
 

https://sui.superservicios.gov.co/

node/5384

http://www.sui.gov.co/suibase/n

ormatividad/Resolucion2015130

0020385InicioTransicion2015.p

df

Distribución

(Procesos 

Involucrados)

V
ig

e
n

te
 Documento conservado por 

motivos 

Estado del documento

Acceso 

Restringido

http://www.sui.gov.co/suibase/n

ormatividad/20111300016025.ti

f

Recuperación Física o

Dirección de la página Web

https://normas.cra.gov.co/gestor

/docs/resolucion_superservicios

_121755_2017.htm

https://www.superservicios.gov.

co/system/files/2022-

01/resolucion20171300082805.

pdf

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Contaduría General de la Nación

http://www.sui.gov.co/suibase/c

ompilatoriaAAA/Resolucion%20

Compilatoria_AAA.tif

Fecha de 

Actualizacion
Procedencia u origen del 

Documento Externo

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Resolución No. SSPD 2014 1300055955. Por la cual se

establecen los requerimientos de información financiera para dar la

aplicación a la Resolución 414 de 2014 de la Contaduría General de

la Nación.

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Resolución N° SSPD - 20171300082805 Resolución SSPD 

20171300082805 24/05/2017 "Por la cual se modifican las

Resoluciones SSPD 20061300012295 del 18 de abril de

2006, SSPD 20161300013475 del 19 de mayo de 2016 y

SSPD 20171300042935 del 30 de marzo de 2017.

Resolución SSPD No. 20174000209705 Por la cual se

modifica el plazo para el reporte de información tarifaria al

Sistema Único de Reporte de Información de Cálculo

Tarifario – SURICATA

Resolución N° SSPD - 20174000121755 Por la cual se

modifica y aclara la Resolución 20171300039945 del 28 de

marzo de 2017 y se derogan algunos artículos de la

Resolución SSPD 20101300048765 de 14 de diciembre de

2010

Resolución SSPD 20101300048765 Por la cual se expide la

Resolución Compilatoria respecto de las solicitudes de información

al Sistema Único de Información - SUI de los servicios públicos de

Acueducto, Alcantarillado y Aseo y se derogan las resoluciones

20094000015085, 20104000001535, 20104000006345 y

20104010018035.

Identificación Documentos Externos

Resolucion SSPD No. 20151300020385: Por la cual

establecen los requerimientos del informacion del Estado de

Situacion Financiera de Apertura - ESFA, en la fecha de

transicion para los prestadores de los servicios publicos

domiciliarios clasificados en: Grupo 2, voluntarias grupo 1 o

Resolucion 414 de la Contaduria General de la Nacion.

Resolución SSPD 20111300016025. Por la cual se establece el

procedimiento de solicitud de modificación de información reportada

al Sistema Unico de Información de los prestadores de servicios

públicos.

http://www.sui.gov.co/suibase/n

ormatividad/20141300055955.p

df

https://www.superservicios.gov.

co/system/files/2022-

11/Resoluci%C3%B3n-

20171000204125.pdf

Resolución No. SSPD - 20171000204125 Por la cual se

establecen los lineamientos para la modificación de la

información cargada al Sistema Único de Información - SUI

y se deroga la Resolución SSPD 20121300035485 del 14

de noviembre de 2012

http://www.sui.gov.co/suibase/compilatoriaAAA/Resolucion Compilatoria_AAA.tif
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/20111300016025.tif
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/20141300055955.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/Resolucion20151300020385InicioTransicion2015.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-01/resolucion20171300082805.pdf
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_superservicios_121755_2017.htm
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-11/Resoluci%C3%B3n-20171000204125.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/node/5384
https://sui.superservicios.gov.co/node/5384
https://sui.superservicios.gov.co/node/5384
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/Resolucion20151300020385InicioTransicion2015.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/Resolucion20151300020385InicioTransicion2015.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/Resolucion20151300020385InicioTransicion2015.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/Resolucion20151300020385InicioTransicion2015.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/20111300016025.tif
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/20111300016025.tif
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/20111300016025.tif
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_superservicios_121755_2017.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_superservicios_121755_2017.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_superservicios_121755_2017.htm
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-01/resolucion20171300082805.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-01/resolucion20171300082805.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-01/resolucion20171300082805.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-01/resolucion20171300082805.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/compilatoriaAAA/Resolucion Compilatoria_AAA.tif
http://www.sui.gov.co/suibase/compilatoriaAAA/Resolucion Compilatoria_AAA.tif
http://www.sui.gov.co/suibase/compilatoriaAAA/Resolucion Compilatoria_AAA.tif
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/20141300055955.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/20141300055955.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/20141300055955.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-11/Resoluci%C3%B3n-20171000204125.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-11/Resoluci%C3%B3n-20171000204125.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-11/Resoluci%C3%B3n-20171000204125.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-11/Resoluci%C3%B3n-20171000204125.pdf


                                                                                                                                                                                               13/22                                                   .MM DD

05 29
Dirección de Planeación CorporativaProceso

Documento Controlado

Versión: 15

Fecha de Emisión: 23-02-13

Pagina:

Listado Maestro de Documentos 

Código: AM-R-003

AA

24
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17 12 5 02 23 10 23

Subgerencia de 
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DF

DC

X X X

15 03 17 02 23 10 23
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GRTAR
X X X

15 04 27 02 23 10 23
Subgerencia de 
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X X X

15 06 18 03 23 10 23 DF X X X

15 07 07 02 23 10 23 DPC X X X

15 08 19 01 15 10 28 DF X X X

15 8 20 01 15 10 28 DF X X X

Resolucion SSPD No. 20151300028355: Por la cual se

establecen los requerimientos de informacion del cierre de

transicion a Normas de Informacion Financiera - NIF, para

las personas prestadoras de servicios publicos domiciliarios,

clasificadas en los grupos 1 o 3

P
a
rc

ia
lm

e
n

t

e
 V

ig
e
n

te
 

Resolucion No. 20151300016085: Por la cual se modifica la Resolucion

SSPD No. 20061300025985 del 27 de julio de 2006, en relacion con el

requerimiento de Informacion a traves del Sistema Unico de Informacion

SUI del plan de contabilidad del primer semestre de 2015, para los

preparadores de informacion financiera del sector de los servicios

publicos domiciliarios clasificados en los grupos 1 o 3 en el proceso de

implementacion de las Normas de Informacion Financiera - NIF

Resolucion 1606 DE 2015 Ministerios de Vivienda, Ciudad y

Territorio: Por la cual se reglamenta el artículo 4o de la Ley 1630 de

2013 y se dictan otras disposiciones. Condiciones y requisitos

ambientales que las Entidades Desintegradoras o Centros de Tratamiento 

de Vehículos al Final de su Vida Útil, en adelante denominadas Entidades

Desintegradoras

Resolucion SSPD No. 20151300028525: Por la cual se

modifica la Resolucion SSPD No. 20151300020385 de

2015

Distribución

(Procesos 

Involucrados)

Documento conservado por 

motivos 

http://www.sui.gov.co/suibase/n

ormatividad/Resolucion2015130

0028525.pdf

https://www.cra.gov.co/sites/def

ault/files/marco-legal/2017-

12/Resolucion-0288-2015-

MinVivienda.pdf

V
ig

e
n

te
 

Estado del documento

Recuperación Física o

Dirección de la página Web

http://www.sui.gov.co/suibase/n

ormatividad/ResolucionCierreTr

ansicionG1_G3_201513000283

55.pdf

https://sui.superservicios.gov.co/

normativa/resoluciones-y-

circulares/Aseo/Resolucion-N-

SSPD-20174000237705-del-05-

de-diciembre-de-2017

Acceso 

Restringido

https://www.minambiente.gov.c

o/wp-

content/uploads/2022/07/Resolu

cion-1606-de-2015.pdf

https://www.minambiente.gov.c

o/wp-

content/uploads/2021/11/resolu

cion-631-de-2015.pdf

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

https://sui.superservicios.gov.co/

normativa/resoluciones-y-

circulares/General/Resolucion-N-

SSPD-20151300016085-del-18-

de-junio-de-2015

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

N
ú

m
e

ro
 Fecha de 

Actualizacion

Resolucion 288 de 2015. Ministerios de Vivienda, Ciudad

y Territorio: Por la cual se establecen los lineamientos para

la formulación de los Programas de Prestación del Servicio

Público de Aseo.

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Resolucion 631 DE 2015 Ministerios de Vivienda, Ciudad

y Territorio: Por la cual se establecen los parámetros y los

valores límites máximos permisibles en los vertimientos

puntuales a cuerpos de aguas superficiales y a los sistemas

de alcantarillado público y se dictan otras disposiciones.

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Resolución N° SSPD 20174000237705 Por la cual se

solicita el reporte de información al Sistema Único de

Información - SUI por parte de los prestadores del servicio

público de aseo, se modifica la Resolución SSPD

20101300048765 del 14 de diciembre de 2010 y la

Resolución SSPD 20161300037055 del 31 de agosto de

2016 y se deroga la Resolución SSPD 20161300013835 del

23 de mayo de 2016

Identificación Documentos Externos Revisión

Nombre, numero y resumen del documento u objeto

Fecha de 

Emisión 
Procedencia u origen del 

Documento Externo

https://sui.superservicios.gov.co/normativa/resoluciones-y-circulares/Aseo/Resolucion-N-SSPD-20174000237705-del-05-de-diciembre-de-2017
https://www.minambiente.gov.co/wp-content/uploads/2021/11/resolucion-631-de-2015.pdf
https://www.cra.gov.co/sites/default/files/marco-legal/2017-12/Resolucion-0288-2015-MinVivienda.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/normativa/resoluciones-y-circulares/General/Resolucion-N-SSPD-20151300016085-del-18-de-junio-de-2015
https://www.minambiente.gov.co/wp-content/uploads/2022/07/Resolucion-1606-de-2015.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/ResolucionCierreTransicionG1_G3_20151300028355.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/Resolucion20151300028525.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/Resolucion20151300028525.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/Resolucion20151300028525.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/Resolucion20151300028525.pdf
https://www.cra.gov.co/sites/default/files/marco-legal/2017-12/Resolucion-0288-2015-MinVivienda.pdf
https://www.cra.gov.co/sites/default/files/marco-legal/2017-12/Resolucion-0288-2015-MinVivienda.pdf
https://www.cra.gov.co/sites/default/files/marco-legal/2017-12/Resolucion-0288-2015-MinVivienda.pdf
https://www.cra.gov.co/sites/default/files/marco-legal/2017-12/Resolucion-0288-2015-MinVivienda.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/ResolucionCierreTransicionG1_G3_20151300028355.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/ResolucionCierreTransicionG1_G3_20151300028355.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/ResolucionCierreTransicionG1_G3_20151300028355.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/ResolucionCierreTransicionG1_G3_20151300028355.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/normativa/resoluciones-y-circulares/Aseo/Resolucion-N-SSPD-20174000237705-del-05-de-diciembre-de-2017
https://sui.superservicios.gov.co/normativa/resoluciones-y-circulares/Aseo/Resolucion-N-SSPD-20174000237705-del-05-de-diciembre-de-2017
https://sui.superservicios.gov.co/normativa/resoluciones-y-circulares/Aseo/Resolucion-N-SSPD-20174000237705-del-05-de-diciembre-de-2017
https://sui.superservicios.gov.co/normativa/resoluciones-y-circulares/Aseo/Resolucion-N-SSPD-20174000237705-del-05-de-diciembre-de-2017
https://sui.superservicios.gov.co/normativa/resoluciones-y-circulares/Aseo/Resolucion-N-SSPD-20174000237705-del-05-de-diciembre-de-2017
https://www.minambiente.gov.co/wp-content/uploads/2022/07/Resolucion-1606-de-2015.pdf
https://www.minambiente.gov.co/wp-content/uploads/2022/07/Resolucion-1606-de-2015.pdf
https://www.minambiente.gov.co/wp-content/uploads/2022/07/Resolucion-1606-de-2015.pdf
https://www.minambiente.gov.co/wp-content/uploads/2022/07/Resolucion-1606-de-2015.pdf
https://www.minambiente.gov.co/wp-content/uploads/2021/11/resolucion-631-de-2015.pdf
https://www.minambiente.gov.co/wp-content/uploads/2021/11/resolucion-631-de-2015.pdf
https://www.minambiente.gov.co/wp-content/uploads/2021/11/resolucion-631-de-2015.pdf
https://www.minambiente.gov.co/wp-content/uploads/2021/11/resolucion-631-de-2015.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/normativa/resoluciones-y-circulares/General/Resolucion-N-SSPD-20151300016085-del-18-de-junio-de-2015
https://sui.superservicios.gov.co/normativa/resoluciones-y-circulares/General/Resolucion-N-SSPD-20151300016085-del-18-de-junio-de-2015
https://sui.superservicios.gov.co/normativa/resoluciones-y-circulares/General/Resolucion-N-SSPD-20151300016085-del-18-de-junio-de-2015
https://sui.superservicios.gov.co/normativa/resoluciones-y-circulares/General/Resolucion-N-SSPD-20151300016085-del-18-de-junio-de-2015
https://sui.superservicios.gov.co/normativa/resoluciones-y-circulares/General/Resolucion-N-SSPD-20151300016085-del-18-de-junio-de-2015
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15 12 10 02 23 10 23 DC X X X

05 08 10 01 11 12 27
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X X X

05 10 20 02 24 05 15
Todos los 
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X X X

15 08 12 03 23 10 23 DF X X X

15 10 13 01 15 10 28 DF X X X

15 12 30 02 22 01 18 DF X X X

16 02 10 03 23 10 23 GG X X X

16 04 29 03 23 10 23
Subgerencia de 

Aseo
X X X

RevisiónIdentificación Documentos Externos

Resolucion 537 Contaduria General de la Nacion: Por la

cual se prorroga el plazo de presentacion del Estado de

Situacion Financiera de Apertura ESFA, inficado en la

Resolucion 437 del 12 de agosto de 2015

Resolucion 437 Contaduria General de la Nacion: Por la

cual se establece la informacion a reportar los requisitos y

los plazos de envio a la Contaduria General de la Nacion

para las entidades publicas sujetas al ambito de la

Resolucion 414 del 8 de septiembre de 2014

www.alcaldiabogota.gov.co/sisj

ur/normas/Norma1.jsp?i=17464

https://normas.cra.gov.co/gestor

/docs/resolucion_superservicios

_36745_2018.htm

Ministerio de Ambiente, Vivienda y 

Desarrollo Territorial

V
ig

e
n

te
 

P
a
rc

ia
lm

e
n

te
 

V
ig

e
n

te
 

Procedencia u origen del 

Documento Externo

RESOLUCIÓN SSPD - 20151300052855 DE 2015: Por la

cual se establece el reporte de información de los derechos

de petición, quejas y recursos, presentados por los

suscriptores o usuarios a través del Sistema Único de

Información (SUI).

Fecha de 

Actualizacion

Fecha de 

Emisión 
Distribución

(Procesos 

Involucrados)

https://www.contaduria.gov.co/d

ocuments/20127/36441/Resolu

ci%C3%B3n+No.+437+de+201

5/700d3b08-c3f8-24b5-adda-

52430414255e

Acceso 

Restringido Documento conservado por 

motivos 

Estado del documento

https://minvivienda.gov.co/norm

ativa/resolucion-1550-

2005#:~:text=Por%20la%20cua

l%20se%20reglamentan,a%20t

rav%C3%A9s%20de%20este%

20mecanismo.

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

https://www.contaduria.gov.co/d

ocuments/20127/36444/Res663-

2015.pdf/f4264a94-4304-29f9-

7eb5-

7089ae4617f7?t=15583818496

17

Recuperación Física o

Dirección de la página Web

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

https://docs.supersalud.gov.co/

PortalWeb/SupervisionRiesgos/I

nformacionNIFF/RESOLUCION

_537_DE_2015.pdf

Contaduria General de la Nacion

RESOLUCIÓN SSPD - 165200003965 Por la cual se

adopta la utilización de la firma digital en la Superintendencia 

de Servicios Públicos Domiciliarios.

Resolucion 276 Por la cual se reglamentan los lineamientos del

esquema operativo de la actividad de aprovechamiento del servicio

público de aseo y del régimen transitorio para la formalización de

los recicladores de oficio acorde con lo establecido en el Capítulo 5

del Título 2 de la parte 3 del Decreto número 1077 de 2015

adicionado por el Decreto número 596 del 11 de abril de 2016.

lineamientos del esquema operativo de la actividad de

aprovechamiento del servicio público de aseo

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Contaduria General de la Nacion

Departamento Nacional de Planeacion

https://normas.cra.gov.co/gestor

/docs/resolucion_superservicios

_52855_2015.htm

Contaduria General de la Nacion

https://www.cra.gov.co/sites/def

ault/files/marco-legal/2017-

12/Resolucion-MVCT-0276-de-

2016-Esquema-operativo-

aprovechamiento.pdf

Resolucion 1550 de 2005. Por la cual se reglamentan los

procedimientos y se adoptan las guias de elegibilidad y viabilizacion

de proyectos a financiar mediante el mecanismo de Ventanilla Unica 

y de Ejecucion, seguimiento e interventoria de los proyectos

financiados a traves de este mecanismo.

Resolución 806 de 2005. Por la cual se organizan metodologías,

criterios y procedimientos que permitan integrar los Sistemas de

Planeacion y la Red Nacional de Bancos de Programas y proyectos

N
ú

m
e

ro
 

Nombre, numero y resumen del documento u objeto

Resolucion 663 CGN: Por la cual se modifica la 414 de

2014

https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_superservicios_52855_2015.htm
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=17464
https://minvivienda.gov.co/normativa/resolucion-1550-2005#:~:text=Por%20la%20cual%20se%20reglamentan,a%20trav%C3%A9s%20de%20este%20mecanismo.
https://www.contaduria.gov.co/documents/20127/36441/Resoluci%C3%B3n+No.+437+de+2015/700d3b08-c3f8-24b5-adda-52430414255e
https://docs.supersalud.gov.co/PortalWeb/SupervisionRiesgos/InformacionNIFF/RESOLUCION_537_DE_2015.pdf
https://www.contaduria.gov.co/documents/20127/36444/Res663-2015.pdf/f4264a94-4304-29f9-7eb5-7089ae4617f7?t=1558381849617
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_superservicios_36745_2018.htm
https://www.cra.gov.co/sites/default/files/marco-legal/2017-12/Resolucion-MVCT-0276-de-2016-Esquema-operativo-aprovechamiento.pdf
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=17464
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=17464
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_superservicios_36745_2018.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_superservicios_36745_2018.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_superservicios_36745_2018.htm
https://www.contaduria.gov.co/documents/20127/36441/Resoluci%C3%B3n+No.+437+de+2015/700d3b08-c3f8-24b5-adda-52430414255e
https://www.contaduria.gov.co/documents/20127/36441/Resoluci%C3%B3n+No.+437+de+2015/700d3b08-c3f8-24b5-adda-52430414255e
https://www.contaduria.gov.co/documents/20127/36441/Resoluci%C3%B3n+No.+437+de+2015/700d3b08-c3f8-24b5-adda-52430414255e
https://www.contaduria.gov.co/documents/20127/36441/Resoluci%C3%B3n+No.+437+de+2015/700d3b08-c3f8-24b5-adda-52430414255e
https://www.contaduria.gov.co/documents/20127/36441/Resoluci%C3%B3n+No.+437+de+2015/700d3b08-c3f8-24b5-adda-52430414255e
https://minvivienda.gov.co/normativa/resolucion-1550-2005#:~:text=Por%20la%20cual%20se%20reglamentan,a%20trav%C3%A9s%20de%20este%20mecanismo.
https://minvivienda.gov.co/normativa/resolucion-1550-2005#:~:text=Por%20la%20cual%20se%20reglamentan,a%20trav%C3%A9s%20de%20este%20mecanismo.
https://minvivienda.gov.co/normativa/resolucion-1550-2005#:~:text=Por%20la%20cual%20se%20reglamentan,a%20trav%C3%A9s%20de%20este%20mecanismo.
https://minvivienda.gov.co/normativa/resolucion-1550-2005#:~:text=Por%20la%20cual%20se%20reglamentan,a%20trav%C3%A9s%20de%20este%20mecanismo.
https://minvivienda.gov.co/normativa/resolucion-1550-2005#:~:text=Por%20la%20cual%20se%20reglamentan,a%20trav%C3%A9s%20de%20este%20mecanismo.
https://minvivienda.gov.co/normativa/resolucion-1550-2005#:~:text=Por%20la%20cual%20se%20reglamentan,a%20trav%C3%A9s%20de%20este%20mecanismo.
https://www.contaduria.gov.co/documents/20127/36444/Res663-2015.pdf/f4264a94-4304-29f9-7eb5-7089ae4617f7?t=1558381849617
https://www.contaduria.gov.co/documents/20127/36444/Res663-2015.pdf/f4264a94-4304-29f9-7eb5-7089ae4617f7?t=1558381849617
https://www.contaduria.gov.co/documents/20127/36444/Res663-2015.pdf/f4264a94-4304-29f9-7eb5-7089ae4617f7?t=1558381849617
https://www.contaduria.gov.co/documents/20127/36444/Res663-2015.pdf/f4264a94-4304-29f9-7eb5-7089ae4617f7?t=1558381849617
https://www.contaduria.gov.co/documents/20127/36444/Res663-2015.pdf/f4264a94-4304-29f9-7eb5-7089ae4617f7?t=1558381849617
https://www.contaduria.gov.co/documents/20127/36444/Res663-2015.pdf/f4264a94-4304-29f9-7eb5-7089ae4617f7?t=1558381849617
https://docs.supersalud.gov.co/PortalWeb/SupervisionRiesgos/InformacionNIFF/RESOLUCION_537_DE_2015.pdf
https://docs.supersalud.gov.co/PortalWeb/SupervisionRiesgos/InformacionNIFF/RESOLUCION_537_DE_2015.pdf
https://docs.supersalud.gov.co/PortalWeb/SupervisionRiesgos/InformacionNIFF/RESOLUCION_537_DE_2015.pdf
https://docs.supersalud.gov.co/PortalWeb/SupervisionRiesgos/InformacionNIFF/RESOLUCION_537_DE_2015.pdf
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_superservicios_52855_2015.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_superservicios_52855_2015.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/resolucion_superservicios_52855_2015.htm
https://www.cra.gov.co/sites/default/files/marco-legal/2017-12/Resolucion-MVCT-0276-de-2016-Esquema-operativo-aprovechamiento.pdf
https://www.cra.gov.co/sites/default/files/marco-legal/2017-12/Resolucion-MVCT-0276-de-2016-Esquema-operativo-aprovechamiento.pdf
https://www.cra.gov.co/sites/default/files/marco-legal/2017-12/Resolucion-MVCT-0276-de-2016-Esquema-operativo-aprovechamiento.pdf
https://www.cra.gov.co/sites/default/files/marco-legal/2017-12/Resolucion-MVCT-0276-de-2016-Esquema-operativo-aprovechamiento.pdf
https://www.cra.gov.co/sites/default/files/marco-legal/2017-12/Resolucion-MVCT-0276-de-2016-Esquema-operativo-aprovechamiento.pdf


                                                                                                                                                                                               15/22                                                   .MM DD

05 29
Dirección de Planeación CorporativaProceso

Documento Controlado

Versión: 15

Fecha de Emisión: 23-02-13

Pagina:

Listado Maestro de Documentos 

Código: AM-R-003

AA

24
Fecha de Actualización 

AA MM DD AA MM DD Si No Legales 
 Preservación 

del conocimiento

16 04 28 02 23 10 23 DC X X X

16 05 19 03 23 10 23 DF X X X

16 11 10 03 23 10 23

Subgerencia de 

Aguas

Subgerencia de 

Aseo

X X X

17 3 30 01 17 06 07 DF X X X

17 03 28 03 23 10 23
Todos los 

procesos
X X X

17 05 24 03 23 10 23 DF X X X

20 03 17 02 22 01 18
Todos los 

Procesos
X X X

http://www.sui.gov.co/suibase/n

ormatividad/20171300042935.p

df

Nombre, numero y resumen del documento u objeto

Recuperación Física o

Dirección de la página Web

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

https://normativa.colpensiones.g

ov.co/colpens/docs/resolucion_s

uperservicios_11295_2016.htm

Acceso 

Restringido Documento conservado por 

motivos 

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Resolución SSPD 20171300082805 Por la cual se modifican las

Resoluciones SSPD 20061300012295 del 18 de abril de 2006, SSPD

20161300013475 del 19 de mayo de 2016 y SSPD 20171300042935 del

30 de marzo de 2017 Establece los nuevos plazos para el cargue de

información financiera en XBRL e informe de Auditores Externos de

Gestión y Resultados año 2016.

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

N
ú

m
e

ro
 

Procedencia u origen del 

Documento Externo

Fecha de 

Actualizacion

RevisiónIdentificación Documentos Externos

Fecha de 

Emisión 

Resolucion SSPD No. 2016130062185 por la cual se solicita la

actualización y reporte de los Planes de Emergencia y Contingencia

de los prestadores de los servicios públicos domiciliarios de

acueducto, alcantarillado y aseo, y se señalan la forma, formularios

y formatos para el reporte de dichos planes a través del Sistema

Único de Información (SUI)

Resolucion No. SSPD 20161300011295 cion 20151300054575

del 18 de diciembre de 2015, que establece el reporte de

informacion de los derechos de peticion presentados por los

suscriptores o usuarios a traves del Sistema Unico de Informacion

SUI Se modifica y aclara la Resolucion Se modifica y aclara la

Resolucion 20151300054575 del 18 de diciembre de 2015, 

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Comisión Reguladora de Agua Potable 

Estado del documento

https://expeditiorepositorio.utad

eo.edu.co/bitstream/handle/20.5

00.12010/11207/69.pdf?sequen

ce=1&isAllowed=y

https://www.superservicios.gov.

co/system/files/2022-

10/RESOLUCION_2017130003

9945_0.pdf

https://superservicios.gov.co/No

rmativa/Resoluciones-y-

circulares-

Superservicios/2016130001347

5

P
a
rc
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lm
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te
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te
 

https://sui.superservicios.gov.co/

normativa/resoluciones-y-

circulares/Alcantarillado/Resolu

cion-N-SSPD-20161300062185-

del-10-de-noviembre-de-2016

V
ig

e
n

te
 Distribución

(Procesos 

Involucrados)

Resolución número sspd-20171300039945 por la cual se

derogan parcialmente la Resolución SSPD número

20101300048765 del 14 de diciembre de 2010 y la Resolución

SSPD 20131300008055 del 23 de mayo de 2013, y se establecen

los requerimientos que deben surtir los prestadores de servicios

públicos domiciliarios ante la Superintendencia de Servicios

Públicos Domiciliarios para el reporte de información relacionada

con la metodología tarifaria para acueducto y alcantarillado definida

en la Resolución CRA 688 de 2014, modificada, aclarada y

adicionada por la Resolución CRA 735 de 2015 Modificacion en la

Resolucion 48765 de 2010

Resolucion No. SSPD 20161300013475 Se establecen los

requerimientos de informacion financiera para las personas

prestadoras de servicios publicos domiciliarios, en cumplimiento de

la ley 1314 de 20019 requerimientos de informacion financiera

Resolución CRA 911 2020 Comisión Reguladora de Agua

Potable “…medidas regulatorias transitorias en el sector de agua

potable y saneamiento básico, derivadas de la emergencia…”

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Resolucion 20171300042935 Por la cual se modifica la

Resolucion SSPD 20161300013475 de 2016 Cambio de fecha en

reportes

https://www.superservicios.gov.

co/system/files/2022-

01/resolucion20171300082805.

pdf

https://normativa.colpensiones.gov.co/colpens/docs/resolucion_superservicios_11295_2016.htm
https://superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios/20161300013475
https://sui.superservicios.gov.co/normativa/resoluciones-y-circulares/Alcantarillado/Resolucion-N-SSPD-20161300062185-del-10-de-noviembre-de-2016
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/20171300042935.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-10/RESOLUCION_20171300039945_0.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-01/resolucion20171300082805.pdf
https://expeditiorepositorio.utadeo.edu.co/bitstream/handle/20.500.12010/11207/69.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/20171300042935.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/20171300042935.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/20171300042935.pdf
https://normativa.colpensiones.gov.co/colpens/docs/resolucion_superservicios_11295_2016.htm
https://normativa.colpensiones.gov.co/colpens/docs/resolucion_superservicios_11295_2016.htm
https://normativa.colpensiones.gov.co/colpens/docs/resolucion_superservicios_11295_2016.htm
https://expeditiorepositorio.utadeo.edu.co/bitstream/handle/20.500.12010/11207/69.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://expeditiorepositorio.utadeo.edu.co/bitstream/handle/20.500.12010/11207/69.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://expeditiorepositorio.utadeo.edu.co/bitstream/handle/20.500.12010/11207/69.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://expeditiorepositorio.utadeo.edu.co/bitstream/handle/20.500.12010/11207/69.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-10/RESOLUCION_20171300039945_0.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-10/RESOLUCION_20171300039945_0.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-10/RESOLUCION_20171300039945_0.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-10/RESOLUCION_20171300039945_0.pdf
https://superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios/20161300013475
https://superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios/20161300013475
https://superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios/20161300013475
https://superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios/20161300013475
https://superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios/20161300013475
https://sui.superservicios.gov.co/normativa/resoluciones-y-circulares/Alcantarillado/Resolucion-N-SSPD-20161300062185-del-10-de-noviembre-de-2016
https://sui.superservicios.gov.co/normativa/resoluciones-y-circulares/Alcantarillado/Resolucion-N-SSPD-20161300062185-del-10-de-noviembre-de-2016
https://sui.superservicios.gov.co/normativa/resoluciones-y-circulares/Alcantarillado/Resolucion-N-SSPD-20161300062185-del-10-de-noviembre-de-2016
https://sui.superservicios.gov.co/normativa/resoluciones-y-circulares/Alcantarillado/Resolucion-N-SSPD-20161300062185-del-10-de-noviembre-de-2016
https://sui.superservicios.gov.co/normativa/resoluciones-y-circulares/Alcantarillado/Resolucion-N-SSPD-20161300062185-del-10-de-noviembre-de-2016
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-01/resolucion20171300082805.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-01/resolucion20171300082805.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-01/resolucion20171300082805.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-01/resolucion20171300082805.pdf
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RESOLUCIÓN No. SSPD - 20211000682475 DEL 10-11-2021 

“Por la cual se reglamenta el reporte ante la Superintendencia de 

Servicios Públicos

Domiciliarios de la actualización del Plan de Gestión y Resultados -

PGR- definido en la Resolución CRA 906 de 2019 y la información 

complementaria”

P
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rc

ia
lm

e
n

te
 

V
ig

e
n

te
 

Estado del documento

Acceso 

RestringidoDistribución

(Procesos 

Involucrados)

https://www.superservicios.gov.

co/Normativa/Resoluciones-y-

circulares-

Superservicios?field_sspd_nor

mativa_tipo_norma_value=1&fi

eld_sspd_normativa_sp_catego

ri_value=All&field_sspd_normati

va_descripcion_value=&field_ss

pd_normativa_tema_value=All&

field_sspd_normativa_numero_

norm_value=20211000682475&

field_sspd_normativa_anio_valu

e_1=All

Fecha de 

Actualizacion

N
ú

m
e

ro
 

Revisión

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Identificación Documentos Externos

Procedencia u origen del 

Documento Externo

RESOLUCIÓN No. SSPD - 20211000525005 DEL 25-09-2021 

“Por la cual se establece el reporte de información relacionada con 

costos e inversiones ambientales adicionales para la protección de 

cuencas y fuentes de agua a través del módulo Cálculo de 

Inversiones Ambientales - CIA en el Sistema Único de Reporte de 

Información de Cálculo Tarifario – SURICATA”

RESOLUCIÓN No. SSPD - 20211000479175 DEL 13-09-2021 

“Por la cual se modifica la Resolucion No. 0201000009825 del 

26/03/2020, modificada por las Resoluciones No. 20201000010215 

del 03/04/2020 y 20201000057265 del 09/12/2020"

Fecha de 

Emisión 

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

https://www.cancilleria.gov.co/si

tes/default/files/Normograma/do

cs/resolucion_superservicios_47

9175_2021.htm

https://www.acueducto.com.co/

wps/wcm/connect/EAB2/769c9f

56-e07a-4cf1-9862-

17b81e01cb44/RESOLUCI%C

3%93N+SSPD+202110005250

05+25+SEP+2021.pdf?MOD=A

JPERES&CACHEID=ROOTW

ORKSPACE.Z18_K862HG82N

OTF70QEKDBLFL3000-

769c9f56-e07a-4cf1-9862-

17b81e01cb44-nU8g-Ag

RESOLUCIÓN No. SSPD - 20211000313835 DEL 14-07-2021 

“Por la cual se establecen los reportes de costos económicos de 

referencia, tarifas plicadas y seguimiento de Metas, al Sistema 

Único de Información (SUI) por parte de las  personas prestadoras 

de los servicios públicos domiciliarios de acueducto y/o 

alcantarillado”

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

https://www.superservicios.gov.

co/Normativa/Resoluciones-y-

circulares-

Superservicios?field_sspd_nor

mativa_tipo_norma_value=1&fi

eld_sspd_normativa_sp_catego

ri_value=All&field_sspd_normati

va_descripcion_value=&field_ss

pd_normativa_tema_value=All&

field_sspd_normativa_numero_

norm_value=20211000316965&

field_sspd_normativa_anio_valu

e_1=All

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

http://www.sui.gov.co/web/conte

nt/download/4430/33452/versio

n/1/file/RESOLUCION+SSPD+

20211000313835+DE+14-07-

2021+reporte+TA+%281%29

https://www.superservicios.gov.

co/Normativa/Resoluciones-y-

circulares-

Superservicios?field_sspd_nor

mativa_tipo_norma_value=1&fi

eld_sspd_normativa_sp_catego

ri_value=All&field_sspd_normati

va_descripcion_value=&field_ss

pd_normativa_tema_value=All&

field_sspd_normativa_numero_

norm_value=20211000764035&

field_sspd_normativa_anio_valu

e_1=All

Recuperación Física o

Dirección de la página Web

V
ig

e
n

te
 

Documento conservado por 

motivos 

RESOLUCIÓN No. SSPD - 20211000316965 DEL 15-07-2021 

“Por la cual se solicitan algunos reportes de información al Sistema 

Único de Información SUI) por parte de las personas prestadoras de 

los servicios públicos domiciliarios de acueducto y/o alcantarillado y 

de las autoridades ambientales para el cálculo del Indicador Único 

Sectorial (IUS).”

RESOLUCIÓN No. SSPD - 20211000764035 DEL 30-11-2021 

“Por la cual se solicita el reporte de información al Sistema Único de 

Información - SUI por parte de los prestadores del servicio público 

de aseo que se encuentren en el ámbito de aplicación de la 

Resolución CRA 911 de 2020 modificada por las Resoluciones 

CRA 921 de 2020 y 955 de 2021”

Nombre, numero y resumen del documento u objeto

http://www.sui.gov.co/web/content/download/4430/33452/version/1/file/RESOLUCION+SSPD+20211000313835+DE+14-07-2021+reporte+TA+%281%29
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000316965&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.cancilleria.gov.co/sites/default/files/Normograma/docs/resolucion_superservicios_479175_2021.htm
https://www.acueducto.com.co/wps/wcm/connect/EAB2/769c9f56-e07a-4cf1-9862-17b81e01cb44/RESOLUCI%C3%93N+SSPD+20211000525005+25+SEP+2021.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE.Z18_K862HG82NOTF70QEKDBLFL3000-769c9f56-e07a-4cf1-9862-17b81e01cb44-nU8g-Ag
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000682475&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000764035&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000682475&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000682475&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000682475&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000682475&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000682475&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000682475&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000682475&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000682475&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000682475&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000682475&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000682475&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000682475&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000682475&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.cancilleria.gov.co/sites/default/files/Normograma/docs/resolucion_superservicios_479175_2021.htm
https://www.cancilleria.gov.co/sites/default/files/Normograma/docs/resolucion_superservicios_479175_2021.htm
https://www.cancilleria.gov.co/sites/default/files/Normograma/docs/resolucion_superservicios_479175_2021.htm
https://www.cancilleria.gov.co/sites/default/files/Normograma/docs/resolucion_superservicios_479175_2021.htm
https://www.acueducto.com.co/wps/wcm/connect/EAB2/769c9f56-e07a-4cf1-9862-17b81e01cb44/RESOLUCI%C3%93N+SSPD+20211000525005+25+SEP+2021.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE.Z18_K862HG82NOTF70QEKDBLFL3000-769c9f56-e07a-4cf1-9862-17b81e01cb44-nU8g-Ag
https://www.acueducto.com.co/wps/wcm/connect/EAB2/769c9f56-e07a-4cf1-9862-17b81e01cb44/RESOLUCI%C3%93N+SSPD+20211000525005+25+SEP+2021.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE.Z18_K862HG82NOTF70QEKDBLFL3000-769c9f56-e07a-4cf1-9862-17b81e01cb44-nU8g-Ag
https://www.acueducto.com.co/wps/wcm/connect/EAB2/769c9f56-e07a-4cf1-9862-17b81e01cb44/RESOLUCI%C3%93N+SSPD+20211000525005+25+SEP+2021.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE.Z18_K862HG82NOTF70QEKDBLFL3000-769c9f56-e07a-4cf1-9862-17b81e01cb44-nU8g-Ag
https://www.acueducto.com.co/wps/wcm/connect/EAB2/769c9f56-e07a-4cf1-9862-17b81e01cb44/RESOLUCI%C3%93N+SSPD+20211000525005+25+SEP+2021.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE.Z18_K862HG82NOTF70QEKDBLFL3000-769c9f56-e07a-4cf1-9862-17b81e01cb44-nU8g-Ag
https://www.acueducto.com.co/wps/wcm/connect/EAB2/769c9f56-e07a-4cf1-9862-17b81e01cb44/RESOLUCI%C3%93N+SSPD+20211000525005+25+SEP+2021.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE.Z18_K862HG82NOTF70QEKDBLFL3000-769c9f56-e07a-4cf1-9862-17b81e01cb44-nU8g-Ag
https://www.acueducto.com.co/wps/wcm/connect/EAB2/769c9f56-e07a-4cf1-9862-17b81e01cb44/RESOLUCI%C3%93N+SSPD+20211000525005+25+SEP+2021.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE.Z18_K862HG82NOTF70QEKDBLFL3000-769c9f56-e07a-4cf1-9862-17b81e01cb44-nU8g-Ag
https://www.acueducto.com.co/wps/wcm/connect/EAB2/769c9f56-e07a-4cf1-9862-17b81e01cb44/RESOLUCI%C3%93N+SSPD+20211000525005+25+SEP+2021.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE.Z18_K862HG82NOTF70QEKDBLFL3000-769c9f56-e07a-4cf1-9862-17b81e01cb44-nU8g-Ag
https://www.acueducto.com.co/wps/wcm/connect/EAB2/769c9f56-e07a-4cf1-9862-17b81e01cb44/RESOLUCI%C3%93N+SSPD+20211000525005+25+SEP+2021.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE.Z18_K862HG82NOTF70QEKDBLFL3000-769c9f56-e07a-4cf1-9862-17b81e01cb44-nU8g-Ag
https://www.acueducto.com.co/wps/wcm/connect/EAB2/769c9f56-e07a-4cf1-9862-17b81e01cb44/RESOLUCI%C3%93N+SSPD+20211000525005+25+SEP+2021.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE.Z18_K862HG82NOTF70QEKDBLFL3000-769c9f56-e07a-4cf1-9862-17b81e01cb44-nU8g-Ag
https://www.acueducto.com.co/wps/wcm/connect/EAB2/769c9f56-e07a-4cf1-9862-17b81e01cb44/RESOLUCI%C3%93N+SSPD+20211000525005+25+SEP+2021.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE.Z18_K862HG82NOTF70QEKDBLFL3000-769c9f56-e07a-4cf1-9862-17b81e01cb44-nU8g-Ag
https://www.acueducto.com.co/wps/wcm/connect/EAB2/769c9f56-e07a-4cf1-9862-17b81e01cb44/RESOLUCI%C3%93N+SSPD+20211000525005+25+SEP+2021.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE.Z18_K862HG82NOTF70QEKDBLFL3000-769c9f56-e07a-4cf1-9862-17b81e01cb44-nU8g-Ag
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000316965&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000316965&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000316965&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000316965&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000316965&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000316965&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000316965&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000316965&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000316965&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000316965&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000316965&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000316965&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000316965&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
http://www.sui.gov.co/web/content/download/4430/33452/version/1/file/RESOLUCION+SSPD+20211000313835+DE+14-07-2021+reporte+TA+%281%29
http://www.sui.gov.co/web/content/download/4430/33452/version/1/file/RESOLUCION+SSPD+20211000313835+DE+14-07-2021+reporte+TA+%281%29
http://www.sui.gov.co/web/content/download/4430/33452/version/1/file/RESOLUCION+SSPD+20211000313835+DE+14-07-2021+reporte+TA+%281%29
http://www.sui.gov.co/web/content/download/4430/33452/version/1/file/RESOLUCION+SSPD+20211000313835+DE+14-07-2021+reporte+TA+%281%29
http://www.sui.gov.co/web/content/download/4430/33452/version/1/file/RESOLUCION+SSPD+20211000313835+DE+14-07-2021+reporte+TA+%281%29
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000764035&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000764035&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000764035&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000764035&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000764035&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000764035&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000764035&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000764035&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000764035&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000764035&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000764035&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000764035&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20211000764035&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
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04 08 23 03 23 10 23
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https://sui.superservicios.gov.co/

sites/default/files/2022-

05/Circular_SSPD_CRA_0004_

2004%20%281%29.pdf

Alcaldia de Bobogtá

http://www.sui.gov.co/suibase/n

ormatividad/circular_sspd_cra_

004_2006.pdf

http://www.sui.gov.co/suibase/n

ormatividad/circular_SSPD_CR

A_005_2006.pdf

Distribución

(Procesos 

Involucrados)

https://normas.cra.gov.co/gestor

/docs/circular_cra_0005_2004.h

tm

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

http://www.sui.gov.co/suibase/n

ormatividad/circular_sspd_cra_

003_2006.pdf

https://superservicios.gov.co/sys

tem/files/2022-11/Resolucion-

20221000284385-1-abril-

2022.pdf

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Revisión

N
ú

m
e

ro
 

V
ig

e
n

te
 

P
a
rc

ia
lm

e
n

te
 

V
ig

e
n

te
 Procedencia u origen del 

Documento Externo

Recuperación Física o

Dirección de la página Web

Estado del documento

Documento conservado por 

motivos 

Acceso 

Restringido

RESOLUCIÓN No. SSPD - 20221000284385 DEL 01-04-2022 

“Por la cual se solicitan tres formatos de reporte de información al 

Sistema Único de Información (SUI) por parte de las personas 

prestadoras de los servicios públicos domiciliarios de acueducto y/o 

alcantarillado para el cálculo del Indicador Único Sectorial (IUS).”

CIRCULAR SSPD-CRA 000001 DE 2007.Mediante Circular conjunta la

Superintendencia y la CRA se establecen los prestadores de los servicios

públicos de acueducto y alcancantarillado que atiendan más de 2500

suscriptores y usuarios deben reportar al SUI información para el cálculo

del PDEA.

CIRCULAR SSPD-CRA 000006 DE 2006. Por la cual se establece el

reporte de la información complementaria a la circular SSPD-CRA 003 de

2006 para la ampliación del marco regulatorio del servicio público de

aseo, contenido en las resoluciones CRA 351 y 352 de 2005 de la

comisión de regulación de agua potable y saneamiento básico.

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Identificación Documentos Externos

Circular SSPD-CRA 000004 DE 2006. reporte de información

para la aplicación de la metodología tarifaria de los servicios

públicos de acueducto y alcantarillado definidas en la resolución

CRA 287 de 2004.

Circular 11 de 2006. Acta de Informe Final de Gestión

Cumplimiento Ley 951 de 2005

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Circular SSPD-CRA 000003 DE 2006. Reporte oficial de

información para la aplicación del marco regulatorio del servicio

público de aseo, contenido en las resoluciones CRA 351 y 352 de

2005, de la comisión de regulación de agua potable y saneamiento

básico 

Nombre, numero y resumen del documento u objeto

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

https://sui.superservicios.gov.co/

sites/default/files/2022-

04/Circular_SSPD_CRA_0003_

2004.pdf

Fecha de 

Actualizacion

CIRCULAR SSPD-CRA 0004 DE 2004. Mecanismos para el

reporte de información de la Circular número 0003 de 14 de mayo

de 2004 para la aplicación de la Resolución CRA 287 de 25 de

mayo de 2004.

Fecha de 

Emisión 

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

http://www.sui.gov.co/suibase/n

ormatividad/circular_SSPD_CR

A_001_2007.pdf

http://www.sui.gov.co/suibase/n

ormatividad/circular_SSPD_CR

A_006_2006.pdf

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

https://www.alcaldiabogota.gov.

co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=

20873#0

CIRCULAR SSPD-CRA 000005 DE 2006. Ampliación de plazos para la

aplicación de la circular conjunta SSPD-CRA No.004 de 2006

Circular SSPD-CRA 0003 de 2004. Reporte oficial de información

para la aplicación del parágrafo 2 del artículo 47 de la resolución

CRA 287 del 25 de mayo de 2004.

Circular SSPD-CRA 0005 DE 2004. Reporte oficial de información

administrativa, financiera, comercial y técnica operativa.

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

https://superservicios.gov.co/system/files/2022-11/Resolucion-20221000284385-1-abril-2022.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/sites/default/files/2022-04/Circular_SSPD_CRA_0003_2004.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/sites/default/files/2022-05/Circular_SSPD_CRA_0004_2004 %281%29.pdf
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/circular_cra_0005_2004.htm
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/circular_sspd_cra_003_2006.pdf
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=20873#0
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/circular_sspd_cra_004_2006.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/circular_SSPD_CRA_005_2006.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/circular_SSPD_CRA_006_2006.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/circular_SSPD_CRA_001_2007.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/sites/default/files/2022-05/Circular_SSPD_CRA_0004_2004 %281%29.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/sites/default/files/2022-05/Circular_SSPD_CRA_0004_2004 %281%29.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/sites/default/files/2022-05/Circular_SSPD_CRA_0004_2004 %281%29.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/sites/default/files/2022-05/Circular_SSPD_CRA_0004_2004 %281%29.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/circular_sspd_cra_004_2006.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/circular_sspd_cra_004_2006.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/circular_sspd_cra_004_2006.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/circular_SSPD_CRA_005_2006.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/circular_SSPD_CRA_005_2006.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/circular_SSPD_CRA_005_2006.pdf
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/circular_cra_0005_2004.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/circular_cra_0005_2004.htm
https://normas.cra.gov.co/gestor/docs/circular_cra_0005_2004.htm
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/circular_sspd_cra_003_2006.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/circular_sspd_cra_003_2006.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/circular_sspd_cra_003_2006.pdf
https://superservicios.gov.co/system/files/2022-11/Resolucion-20221000284385-1-abril-2022.pdf
https://superservicios.gov.co/system/files/2022-11/Resolucion-20221000284385-1-abril-2022.pdf
https://superservicios.gov.co/system/files/2022-11/Resolucion-20221000284385-1-abril-2022.pdf
https://superservicios.gov.co/system/files/2022-11/Resolucion-20221000284385-1-abril-2022.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/sites/default/files/2022-04/Circular_SSPD_CRA_0003_2004.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/sites/default/files/2022-04/Circular_SSPD_CRA_0003_2004.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/sites/default/files/2022-04/Circular_SSPD_CRA_0003_2004.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/sites/default/files/2022-04/Circular_SSPD_CRA_0003_2004.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/circular_SSPD_CRA_001_2007.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/circular_SSPD_CRA_001_2007.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/circular_SSPD_CRA_001_2007.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/circular_SSPD_CRA_006_2006.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/circular_SSPD_CRA_006_2006.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/circular_SSPD_CRA_006_2006.pdf
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=20873#0
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=20873#0
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=20873#0
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07 08 22 01 12 02 28 GA X X X

07 10 10 01 12 02 28 GA X X

15 12 29 02 23 10 23 DF X X X

20 12 18 03 23 10 23
GG

DF
X X X

19 12 23 02 23 10 23
GG

DF
X X X

20 03 19 01 20 05 29
Todos los 

Procesos
X X X

20 03 26 03 23 10 23
Todos los 

Procesos
X X X

20 03 10 01 20 05 29
Todos los 

Procesos
X X X

20 04 08 02 23 10 23
Todos los 

Procesos
X X X

P
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n

te
 

V
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e
n
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Involucrados)
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CIRCULAR SSPD-CRA 000006 DE 2007.Reporte de información para la

aplicación del artículo 15 y artículo 16 del marco regulatorio del servicio

público de aseo, contenido en la resolución CRA 351 de 2005.

https://www.cra.gov.co/transpar

encia/normatividad/normativida

d-entidad-autoridad/resolucion-

cra-906-2019

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

CIRCULAR SSPD-CRA 000005 DE 2007.Definición de las actividades del

servicio público domiciliario de aseo para efectos del cargue de la

información al Sistema Unico de Información SUI.

Circular Externa 20150000000084: Requerimiento de Informacion

Financiera para la Vigencia 2016, a los prestadores de servicios publicos

domiciliarios 

http://www.sui.gov.co/suibase/n

ormatividad/circular_SSPD_006

_2007.pdf

http://www.sui.gov.co/suibase/n

ormatividad/Circular_SSPD_00

5_2007.pdf

Procedencia u origen del 

Documento Externo

Recuperación Física o

Dirección de la página Web
Nombre, numero y resumen del documento u objeto

Fecha de 

Emisión 

Circular Externa 20201000000114 expedida por la Superintendencia

de Servicios Públicos Domiciliarios Compilación normativa y

comportamientos en el marco de la Emergencia Sanitaria y el Estado de

Emergencia Económica, Social y Ecológica en todo el Territorio Nacional.

SSPD Circular Externa 20201000000164 del 2020

“Recomendaciones para garantizar movilidad y obligación de brindar

protección al personal adscrito a la prestación de los servicios

públicos domiciliarios de AAA, E y G, ante la declaratoria de

emergencia sanitaria asociada al COVID-19.”

Ministerio de Salud y protección Social 

Circular externa No. 0018 del 2020 Ministerio de Salud y

protección Social Acciones de contención ante el COVID-19 y la

prevención de enfermedades asociadas al primer pico

epidemiológico de enfermedades respiratorias

RESOLUCIÓN No. SSPD - 20201000062385 DEL 18/12/2020 Por 

la cual se establece el cobro de un primer pago por concepto de la

Contribución Especial para la vigencia 2021

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

http://www.gasnova.co/wp-

content/uploads/2020/03/Circula

r-externa-No.-

20201000000104.pdf

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

https://www.superservicios.gov.

co/Normativa/Resoluciones-y-

circulares-

Superservicios?field_sspd_nor

mativa_tipo_norma_value=1&fi

eld_sspd_normativa_sp_catego

ri_value=All&field_sspd_normati

va_descripcion_value=&field_ss

pd_normativa_tema_value=All&

field_sspd_normativa_numero_

norm_value=20201000062385&

field_sspd_normativa_anio_valu

e_1=All

SSPD Circular Externa 20201000000104 de 2020 “Recomendaciones 

para garantizar la continuidad en la prestación de los servicios públicos

domiciliarios ante la declaratoria de emergencia sanitaria asociada al

COVID-19.”

Estado del documento

https://www.superservicios.gov.

co/system/files/2022-

01/20151000000084-1.pdf

https://www.superservicios.gov.

co/system/files/2022-11/CE-

SSPD-20201000000164.pdf

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

SSPD

V
ig

e
n

te
 

RESOLUCIÓN CRA 906 DE 2019 - VERSIÓN INTEGRADA CON

SUS MODIFICACIONES “Por la cual se definen los criterios,

metodologías, indicadores, parámetros y modelos de carácter

obligatorio para evaluar la gestión y resultados de las personas

prestadoras de los servicios públicos domiciliarios de acueducto y/o

alcantarillado, se establece la metodología para clasificarlas de

acuerdo con el nivel de riesgo, características y condiciones, y se

modifican unas resoluciones”

Identificación Documentos Externos Revisión

https://www.minsalud.gov.co/sit

es/rid/Lists/BibliotecaDigital/RID

E/DE/DIJ/circular-0018-de-

2020.pdf

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

https://www.alcaldiabogota.gov.

co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=

92403

N
ú

m
e

ro
 

Fecha de 

Actualizacion

http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/Circular_SSPD_005_2007.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/circular_SSPD_006_2007.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-01/20151000000084-1.pdf
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000062385&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.cra.gov.co/transparencia/normatividad/normatividad-entidad-autoridad/resolucion-cra-906-2019
http://www.gasnova.co/wp-content/uploads/2020/03/Circular-externa-No.-20201000000104.pdf
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=92403
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/DIJ/circular-0018-de-2020.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-11/CE-SSPD-20201000000164.pdf
https://www.cra.gov.co/transparencia/normatividad/normatividad-entidad-autoridad/resolucion-cra-906-2019
https://www.cra.gov.co/transparencia/normatividad/normatividad-entidad-autoridad/resolucion-cra-906-2019
https://www.cra.gov.co/transparencia/normatividad/normatividad-entidad-autoridad/resolucion-cra-906-2019
https://www.cra.gov.co/transparencia/normatividad/normatividad-entidad-autoridad/resolucion-cra-906-2019
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/circular_SSPD_006_2007.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/circular_SSPD_006_2007.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/circular_SSPD_006_2007.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/Circular_SSPD_005_2007.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/Circular_SSPD_005_2007.pdf
http://www.sui.gov.co/suibase/normatividad/Circular_SSPD_005_2007.pdf
http://www.gasnova.co/wp-content/uploads/2020/03/Circular-externa-No.-20201000000104.pdf
http://www.gasnova.co/wp-content/uploads/2020/03/Circular-externa-No.-20201000000104.pdf
http://www.gasnova.co/wp-content/uploads/2020/03/Circular-externa-No.-20201000000104.pdf
http://www.gasnova.co/wp-content/uploads/2020/03/Circular-externa-No.-20201000000104.pdf
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000062385&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000062385&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000062385&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000062385&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000062385&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000062385&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000062385&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000062385&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000062385&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000062385&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000062385&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000062385&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000062385&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-01/20151000000084-1.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-01/20151000000084-1.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-01/20151000000084-1.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-11/CE-SSPD-20201000000164.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-11/CE-SSPD-20201000000164.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-11/CE-SSPD-20201000000164.pdf
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/DIJ/circular-0018-de-2020.pdf
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/DIJ/circular-0018-de-2020.pdf
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/DIJ/circular-0018-de-2020.pdf
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/DIJ/circular-0018-de-2020.pdf
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=92403
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=92403
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=92403
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Resolución No. 20201000017585 Prórroga suspensión de

términos actuaciones disciplinarias y otros, y reanudación de

términos relacionados con publicidad de actos administrativos

Resolución No. SSPD. 20201000009605 de marzo de 2020  "Por 

la cual se deroga parcialmente la Resolución SSPD No.

20101300048765 del 14 de diciembre de 2010 y se establece el

reporte de información ante la Superintendencia de Servicios

Públicos Domiciliarios relacionado con la metodología tarifaria para

acueducto y alcantarillado definida en la Resolución CRA 825 de

2017, modificada y adicionada por las Resoluciones CRA 844 de

2018 y CRA 881 de 2019; y el reporte de los prestadores de

acueducto y alcantarillado que apliquen el parágrafo 1 del artículo

87 de la Ley 142 de 1994".

Nombre, numero y resumen del documento u objeto

Circular Externa 20201000000114 Acciones necesarias como el

seguimiento continuo a las condiciones y comportamientos de

fuentes hídricas abastecedoras para el servicio de acueducto;

coordinación con las autoridades municipales para definir

contingencias en caso de desabastecimiento de agua; desarrollo de

campañas para promover entre los usuarios el adecuado manejo de

los residuos; el suministro de elementos de seguridad a su personal

para la protección; entre otras.

RESOLUCIÓN No. SSPD - 20201000014555 DEL 19/05/2020 Por 

la cual se incluyen tres cargues de información en el anexo 1 de la

Resolución SSPD20174000237705 del 5 de diciembre de

2017modificada y adicionada por las ResolucionesSSPD

20184000018825 y 20184000056215, del 27 de febrero y 10 de

mayo de 2018,respectivamente y se dictan otras disposiciones

V
ig

e
n

te
 

Documento conservado por 

motivos 

https://superservicios.gov.co/sys

tem/files/2022-11/CE-SSPD-

20201000000144.pdf

https://sui.superservicios.gov.co/

sites/default/files/2022-

05/20201000009605%2Bde%2

Bmarzo%2Bde%2B2020.pdf

N
ú

m
e

ro
 

Fecha de 

Actualizacion

https://www.cra.gov.co/sites/def

ault/files/marco-legal/2020-

07/Resolucion-CRA-926-de-

2020.pdf

Recuperación Física o

Dirección de la página Web

https://superservicios.gov.co/sys

tem/files/2022-11/CE-SSPD-

20201000000234.pdf

https://sui.superservicios.gov.co/

sites/default/files/2022-

05/20201000017585%2Bprorro

ga%2Bsuspencion%2Bterminos

%2B29mayo2020.pdf

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

Procedencia u origen del 

Documento Externo

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

Circular Externa No. 20201000000234 Recomendaciones para

garantizar la prestación de los servicios públicos domiciliarios

durante la emergencia sanitaria asociada al COVID-19, a

instalaciones esenciales de los usuarios prestadores del servicio

público de acueducto y de los sujetos de especial protección

constitucional como las instituciones que presenten servicios de

hospitalización.

RevisiónIdentificación Documentos Externos

Resolución CRA 926 de 2020 Por la cual se realizan aclaraciones

y se corrigen errores de la Resolución CRA 906 de 2019”

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

Distribución

(Procesos 

Involucrados)

https://sui.superservicios.gov.co/

normativa/resoluciones-y-

circulares/Aseo/RESOLUCION-

No-SSPD-20201000014555-

DEL-19-05-2020

Fecha de 

Emisión 

https://superservicios.gov.co/system/files/2022-11/CE-SSPD-20201000000144.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/normativa/resoluciones-y-circulares/Aseo/RESOLUCION-No-SSPD-20201000014555-DEL-19-05-2020
https://sui.superservicios.gov.co/sites/default/files/2022-05/20201000017585%2Bprorroga%2Bsuspencion%2Bterminos%2B29mayo2020.pdf
https://www.cra.gov.co/sites/default/files/marco-legal/2020-07/Resolucion-CRA-926-de-2020.pdf
https://superservicios.gov.co/system/files/2022-11/CE-SSPD-20201000000234.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/sites/default/files/2022-05/20201000009605%2Bde%2Bmarzo%2Bde%2B2020.pdf
https://superservicios.gov.co/system/files/2022-11/CE-SSPD-20201000000144.pdf
https://superservicios.gov.co/system/files/2022-11/CE-SSPD-20201000000144.pdf
https://superservicios.gov.co/system/files/2022-11/CE-SSPD-20201000000144.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/sites/default/files/2022-05/20201000009605%2Bde%2Bmarzo%2Bde%2B2020.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/sites/default/files/2022-05/20201000009605%2Bde%2Bmarzo%2Bde%2B2020.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/sites/default/files/2022-05/20201000009605%2Bde%2Bmarzo%2Bde%2B2020.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/sites/default/files/2022-05/20201000009605%2Bde%2Bmarzo%2Bde%2B2020.pdf
https://www.cra.gov.co/sites/default/files/marco-legal/2020-07/Resolucion-CRA-926-de-2020.pdf
https://www.cra.gov.co/sites/default/files/marco-legal/2020-07/Resolucion-CRA-926-de-2020.pdf
https://www.cra.gov.co/sites/default/files/marco-legal/2020-07/Resolucion-CRA-926-de-2020.pdf
https://www.cra.gov.co/sites/default/files/marco-legal/2020-07/Resolucion-CRA-926-de-2020.pdf
https://superservicios.gov.co/system/files/2022-11/CE-SSPD-20201000000234.pdf
https://superservicios.gov.co/system/files/2022-11/CE-SSPD-20201000000234.pdf
https://superservicios.gov.co/system/files/2022-11/CE-SSPD-20201000000234.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/sites/default/files/2022-05/20201000017585%2Bprorroga%2Bsuspencion%2Bterminos%2B29mayo2020.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/sites/default/files/2022-05/20201000017585%2Bprorroga%2Bsuspencion%2Bterminos%2B29mayo2020.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/sites/default/files/2022-05/20201000017585%2Bprorroga%2Bsuspencion%2Bterminos%2B29mayo2020.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/sites/default/files/2022-05/20201000017585%2Bprorroga%2Bsuspencion%2Bterminos%2B29mayo2020.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/sites/default/files/2022-05/20201000017585%2Bprorroga%2Bsuspencion%2Bterminos%2B29mayo2020.pdf
https://sui.superservicios.gov.co/normativa/resoluciones-y-circulares/Aseo/RESOLUCION-No-SSPD-20201000014555-DEL-19-05-2020
https://sui.superservicios.gov.co/normativa/resoluciones-y-circulares/Aseo/RESOLUCION-No-SSPD-20201000014555-DEL-19-05-2020
https://sui.superservicios.gov.co/normativa/resoluciones-y-circulares/Aseo/RESOLUCION-No-SSPD-20201000014555-DEL-19-05-2020
https://sui.superservicios.gov.co/normativa/resoluciones-y-circulares/Aseo/RESOLUCION-No-SSPD-20201000014555-DEL-19-05-2020
https://sui.superservicios.gov.co/normativa/resoluciones-y-circulares/Aseo/RESOLUCION-No-SSPD-20201000014555-DEL-19-05-2020
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Resolución SSPD No. 20201000055775 del 03/12/2020 La 

presente resolución aplica a todos los prestadores de servicios

públicos domiciliarios, conforme a lo dispuesto en las Leyes 142 y

143 de 1994 y demás disposiciones que conforman el régimen de

los servicios públicos domiciliarios y que de acuerdo con sus

características y cumplimiento de requisitos se encuentran

clasificados en los grupos 1, 2 y en la Resolución 414 de 2014

CIRCULAR EXTERNA No. 20211000000014 - 05/01/2021

Medidas preventivas y contingentes para asegurar la continuidad y

calidad en la prestación de los servicios públicos domiciliarios.

Municipio de Armeniam - Quindio)

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

Identificación Documentos Externos

https://drive.google.com/file/d/1

L_xALlgrZGHawLLroVRLm0pA

8Rt---O-/view

Resolución No. SSPD - 20201000034455 DEL 27/08/2020 Por la

cual se modifica el anexo 1 de la Resolución SSPD

20174000237705 del 5 de diciembre de 2017 modificada y

adicionada por las Resoluciones SSPD 20184000018825,

20184000056215 y 20201000014555, del 27 de febrero y 10 de

mayo de 2018, y 19 de mayo de 2020, respectivamente y se dictan

otras disposiciones.

https://www.superservicios.gov.

co/system/files/2022-11/CE-

SSPD-20211000000074.pdf

https://www.superservicios.gov.

co/Normativa/Resoluciones-y-

circulares-

Superservicios?field_sspd_nor

mativa_tipo_norma_value=1&fi

eld_sspd_normativa_sp_catego

ri_value=All&field_sspd_normati

va_descripcion_value=&field_ss

pd_normativa_tema_value=All&

field_sspd_normativa_numero_

norm_value=20201000033925&

field_sspd_normativa_anio_valu

e_1=All

Revisión

CIRCULAR EXTERNA No. 20211000000074 - 24/02/2021 Estado 

actual de las medidas transitorias adoptadas por el Gobierno

Nacional y las Comisiones de Regulación en el marco de la

Emergencia Sanitaria y el Estado de Emergencia Económica, Social

y Ecológica en todo el territorio nacional.

Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios

https://www.superservicios.gov.

co/system/files/2022-11/CE-

SSPD-20211000000014.pdf

https://www.superservicios.gov.

co/Normativa/Resoluciones-y-

circulares-

Superservicios?field_sspd_nor

mativa_tipo_norma_value=1&fi

eld_sspd_normativa_sp_catego

ri_value=All&field_sspd_normati

va_descripcion_value=&field_ss

pd_normativa_tema_value=All&

field_sspd_normativa_numero_

norm_value=20201000055775&

field_sspd_normativa_anio_valu

e_1=All

https://www.superservicios.gov.

co/Normativa/Resoluciones-y-

circulares-

Superservicios?field_sspd_nor

mativa_tipo_norma_value=1&fi

eld_sspd_normativa_sp_catego

ri_value=All&field_sspd_normati

va_descripcion_value=&field_ss

pd_normativa_tema_value=All&

field_sspd_normativa_numero_

norm_value=20201000034455&

field_sspd_normativa_anio_valu

e_1=All
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Resolución Municipal N° 308 de 2020. Por medio de la cual se

establece el tablero de control para el monitoreo, control,

seguimiento y evaluación al Plan de Desarrollo del Municipio 2020-

2023 "Armenia PA´TODOS" y se asignan responsabilidades al

equipo de Gobierno Municipal

Resolución No. SSPD - 20201000033925 DEL 25/08/2020 Por la

cual se deroga parcialmente la Resolución SSPD No.

20101300048765 del 14 de diciembre de 2010 y se establece el

reporte de información ante la Superintendencia de Servicios

Públicos Domiciliarios del Tablero de Planeación del Plan de

Gestión y Resultados -PGR- de las personas prestadoras de los

servicios públicos domiciliarios de acueducto y/o alcantarillado

definido en la Resolución CRA 906 de 2019.

https://www.armenia.gov.co/wp-

content/uploads/2023/07/GACE

TA_MUNICIPAL_2854-

_AGOSTO_03_DE_2023.pdf

Resolución Municipal N° 295 del 15 de agosto de 2023 " Por 

medio de la cual se modifica parcialmente la Resolución N° 287 del

03 de agosto de 2023 " Por medio del cual se conforma y

reglamenta el Comité Directivo, la coordinación general, el equipo

de apoyo y la comisión saliente encargados de preparar el empalme, 

informe y acta de gestión de la administración municipal de Armenia

periodo 2020-2023"

Resolución Municipal N° 287 del 03 de agosto de 2023 " Por 

medio del cual se conforma y reglamenta el Comité Directivo, la

coordinación general, el equipo de apoyo y la comisión saliente

encargados de preparar el empalme, informe y acta de gestión de la

administración municipal de Armenia periodo 2020-2023".

Municipio de Armeniam - Quindio)

Municipio de Armeniam - Quindio) https://www.armenia.gov.co/

https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000033925&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000034455&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-11/CE-SSPD-20211000000014.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-11/CE-SSPD-20211000000074.pdf
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000055775&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://drive.google.com/file/d/1L_xALlgrZGHawLLroVRLm0pA8Rt---O-/view
https://www.armenia.gov.co/wp-content/uploads/2023/07/GACETA_MUNICIPAL_2854-_AGOSTO_03_DE_2023.pdf
https://www.armenia.gov.co/
https://drive.google.com/file/d/1L_xALlgrZGHawLLroVRLm0pA8Rt---O-/view
https://drive.google.com/file/d/1L_xALlgrZGHawLLroVRLm0pA8Rt---O-/view
https://drive.google.com/file/d/1L_xALlgrZGHawLLroVRLm0pA8Rt---O-/view
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-11/CE-SSPD-20211000000074.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-11/CE-SSPD-20211000000074.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-11/CE-SSPD-20211000000074.pdf
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000033925&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000033925&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000033925&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000033925&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000033925&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000033925&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000033925&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000033925&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000033925&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000033925&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000033925&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000033925&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000033925&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-11/CE-SSPD-20211000000014.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-11/CE-SSPD-20211000000014.pdf
https://www.superservicios.gov.co/system/files/2022-11/CE-SSPD-20211000000014.pdf
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000055775&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000055775&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000055775&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000055775&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000055775&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000055775&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000055775&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000055775&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000055775&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000055775&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000055775&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000055775&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000055775&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000034455&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000034455&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000034455&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000034455&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000034455&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000034455&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000034455&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000034455&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000034455&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000034455&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000034455&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000034455&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.superservicios.gov.co/Normativa/Resoluciones-y-circulares-Superservicios?field_sspd_normativa_tipo_norma_value=1&field_sspd_normativa_sp_categori_value=All&field_sspd_normativa_descripcion_value=&field_sspd_normativa_tema_value=All&field_sspd_normativa_numero_norm_value=20201000034455&field_sspd_normativa_anio_value_1=All
https://www.armenia.gov.co/wp-content/uploads/2023/07/GACETA_MUNICIPAL_2854-_AGOSTO_03_DE_2023.pdf
https://www.armenia.gov.co/wp-content/uploads/2023/07/GACETA_MUNICIPAL_2854-_AGOSTO_03_DE_2023.pdf
https://www.armenia.gov.co/wp-content/uploads/2023/07/GACETA_MUNICIPAL_2854-_AGOSTO_03_DE_2023.pdf
https://www.armenia.gov.co/wp-content/uploads/2023/07/GACETA_MUNICIPAL_2854-_AGOSTO_03_DE_2023.pdf
https://www.armenia.gov.co/
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NTC-ISO 9001:2015/AMD1:2024: Sistemas de gestión de la 

calidad. Requisitos. Enmienda 1: Acciones relativas al cambio 

climático.

Icontec

https://www.icontec.org/wpcontent/

uploads/2024/05/plan-

decomunicacion-enmienda-

cambioclimatico-actualizacion.pdf

Municipio de Armeniam - Quindio)
https://www.armenia.gov.co/gac

etas/GACETA1653_2014.pdf

Guias Metodologica para el Seguimiento y Evaluacion para Politicas
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Acuerdo Municipal N°.008. Lineamientos del Acuerdo N°.08 de

2014, Artículo 165. Informe de funcionarios: Sin perjuicio de los

informes periódicos establecidos por la ley, el concejo municipal de

Armenia Quindío podrá solicitar informes escritos y verbales a los

secretarios de despacho, jefe de departamento administrativo,

representantes legales de las entidades descentralizadas, personero

y contralor municipal, o cualquier funcionario de la administración

municipal.

Rendirán informe verbal y escrito al concejo sobre la gestión

adelantada: El alcalde municipal, en la primera sesión ordinaria de

cada año. Los secretarios y gerentes de entidades descentralizadas

del municipio, dentro de los diez (10) primeros días del tercer

periodo de sesiones de cada año.

Guias Metodologicas Sinergia

"Orientaciones para que un Alcalde o Gobernador diseñe o

implemente un Sistema de Seguimiento al Plan de
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NTC-ISO 9001:2015. Sistema de Gestión de Calidad. Requisitos

Identificación Documentos Externos

Requerimiento de información vigencia 2015 a los prestadores de

información financiera del sector de los servicios públicos

domiciliarios , en el proceso de implementación de Normas de

Información Financiera NIIF

Icontec

Icontec

http://www.icontec.org

NTC-ISO 9000:2015. Sistema de Gestión de Calidad. Fundamentos

y Vocabulario ICONTEC

Contaduría General de la Nación

http://www.superservicios.gov.co/co

ntent/download/6128/54290/file/Cir

cular%20SSPD%20201410000000

44%20Requerimientos%20NIF%20

2015.pdf

https://colaboracion.dnp.gov.co/CD

T/Sinergia/Documentos/Gu%C3%A

Da%20Sinergia%20Territorial_201

3.pdf

Icontec

NTC-ISO/IEC 17025:2017. Requisitos Generales para la

Competencia de los Laboratorios de Ensayo y Calibración
ICONTEC

www.gestion-calidad.com/iso-

iec-17025.html

http://www.icontec.orgNorma NTC ISO 14001: 2015 Sistemas de Gestión Ambiental

http://www.icontec.org

Departamento Nacional de Planeacion

Departamento Nacional de Planeacion

Acuerdo Municipal No. 165 de 2020. Por medio del cual se

adopta el Plan de Desarrollo del municipio de Armenia, Quindío,

para el período 2020 – 2023 “Armenia PA´TODOS

Municipio de Armeniam - Quindio)

https://drive.google.com/file/d/1

L_xALlgrZGHawLLroVRLm0pA

8Rt---O-/view

Guía con orientaciones para la transición de gobiernos territoriales. Departamento Nacional de Planeacion

https://colaboracion.dnp.gov.co/CD

T/Desarrollo%20Territorial/Portal%

20Territorial/NuevosMandatarios/G

uia_TransicionGobierno.pdf?utm_s

ource=descarga&utm_id=descarga

https://colaboracion.dnp.gov.co/CD

T/Sinergia/Documentos/Guia_de_s

eguimiento_a_politicas_publicas_a

gosto_30_2023.pdf

https://www.armenia.gov.co/gacetas/GACETA1653_2014.pdf
https://drive.google.com/file/d/1L_xALlgrZGHawLLroVRLm0pA8Rt---O-/view
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/Gu%C3%ADa Sinergia Territorial_2013.pdf
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/Guia_de_seguimiento_a_politicas_publicas_agosto_30_2023.pdf
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Desarrollo Territorial/Portal Territorial/NuevosMandatarios/Guia_TransicionGobierno.pdf?utm_source=descarga&utm_id=descarga
http://www.superservicios.gov.co/content/download/6128/54290/file/Circular SSPD 20141000000044 Requerimientos NIF 2015.pdf
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https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/Gu%C3%ADa Sinergia Territorial_2013.pdf
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/Gu%C3%ADa Sinergia Territorial_2013.pdf
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/Gu%C3%ADa Sinergia Territorial_2013.pdf
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/Gu%C3%ADa Sinergia Territorial_2013.pdf
http://www.gestion-calidad.com/iso-iec-17025.html
http://www.gestion-calidad.com/iso-iec-17025.html
http://www.icontec.org/
http://www.icontec.org/
https://drive.google.com/file/d/1L_xALlgrZGHawLLroVRLm0pA8Rt---O-/view
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