NOTIFICACION POR AVISO

AVISO No. 1150

28 Febrero de 2017

EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

Por el cual se notifica al sefior, FABIO IVAN DAVILA GILEDE, de conformidad con lo establecido en
el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011.

Acto administrativo a notificar: RESOLUCION PQRDS - 0684 de 20 de Febrero de 2017.
Persona a notificar: FABIO IVAN DAVILA GILEDE

Direccion de notificacion usuario Calle 10N # 18-101 B/ 4 APTO 202

Funcionario que expidio el acto: HUMBERTO JAVIER SALAZAR GIRALDO

Cargo: Profesional Universitario |

Recursos que procede: frente a la presente resolucion, proceden los recursos de reposicion y en subsidio el
de apelacion que debera interponerse dentro de los cinco (5) dias siguientes a la notificacion ante el jefe de la
Oficina de peticiones Quejas y Reclamos de empresas publicas de armenia E.S.P. advirtiendo al usuario que
para recurrir deberan acreditar el pago de las sumas que no han sido objeto de reclamacién de conformidad
con el articulo 155 inciso 2 de la ley 142 de 1994.

Se advierte, que la notificacién se entiende surtida al finalizar el dia siguiente al de entregado este

aviso en el lugar de destino.

HUMBERTO JAVIER SALAZAR GIRALDO
Profesional Universitario |
Empresas Publicas de Armenia ESP



Armenia 28 de Febrero de 2017

Sefior:

FABIO IVAN DAVILA GILEDE
Calle 10N # 18-101 B/ 4 APTO 202
Teléfono: 3113072242

Armenia, Quindio

ASUNTO: Notificacién por Aviso Resolucién - PQRDS- 0684. Del 20 de Febrero de 2017.

Cordial Saludo,

Adjunto encontrara la notificacién por aviso No 1150 correspondiente de la Resolucion PQRDS- 0684 Del
20 de Febrero de 2017. “POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UNA PETICION MATRICULA
INTERNA No.50219".

Lo anterior en cumplimiento de lo establecido en el articulo 69 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo, en relacion con la notificacién por aviso.

Atentamente,

HUMBERTO JAVIER SALAZAR GIRALDO
Profesional Universitario |
Empresas Publicas de Armenia ESP

Proyecto y elaboro: José Ferney Landazuri



PQRDS-1150

Armenia 21 de Marzo de 2017

Sefior

FERNANDO A TORRES L.
CARRERA 11 N° 12 N -68 APTO 201
Edificio Castilla B/ la Castellana
Teléfono: 7331701- 3136420842
Armenia, Quindio.

Ref. Respuesta SOLICITUD 1187
Cordial saludo

En atencion a su solicitud, la Empresa prestadora EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA E.S.P. Le informa
que una vez analizado el caso se evidencio que el 01 de Marzo del 2017 se realizé un descuento por predio
desocupado segun factura de energia Edeq, por lo tanto el predio, en la actualidad cuenta con un saldo
pendiente de $ 41.714.00, por las facturas del mes de Febrero y marzo cobrando solo cargos fijos en las
cuentas de Acueducto —Alcantarillado y Aseo,

Asi mismo le informamos que se ordend realizar el cambio de observacion de lectura ha “DESOCUPADO” en
los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo hasta tanto el medidor registre movimiento, MATRICULA
49614

No esta por demas informarle que la nota por DESOCUPADO se mantendra siempre y cuando el medidor no
presente movimiento.

En los anteriores términos se da por tramitada su solicitud

Para EPA LA EMPRESA DE TODOS es importante poder recibir y aclarar sus inquietudes y reclamos; pues
de esta manera nos brinda la oportunidad de mejorar y corregir procedimientos que nos permitan ofrecer un
mejor servicio.

Frente a la presente, proceden los recursos de reposicion y en subsidio el de apelacién que debera
interponerse dentro de los cinco (5) dias siguientes a la notificacién, ante la oficina de Peticiones quejas y
reclamos de Empresas Publicas de Armenia E.S.P.

Cordialmente,

JOSE FERNEY LANDAZURI
Auxiliar administrativo |

Direccion Comercial



