AVISO No. 0994
02 de Octubre de 2018

EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA ESP

Por el cual se notifica al sefior(a) JORGE ORLANDO HERRERA MORALES conformidad con lo establecido

en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011.

Acto administrativo a notificar: PQRDS 3829 DEL 17 DE SEPTIEMBRE DE 2018

Persona a notificar: JORGE ORLANDO HERRERA MORALES

Direccion de notificacion usuario  ET Il MZ 1 CASA 3 MONTEBLANCO

Funcionario que expidi¢ el acto: ADRIANA MARCELA MORENO ARIAS

Cargo: Profesional Universitario

Recursos que proceden: Contra la Presente Decisién No procede recurso alguno de acuerdo a lo preceptuado
por el Articulo 74 y subsiguiente de la Ley 1437 de 2011.

Se advierte, que la notificacion se entiende surtida al finalizar el dia siguiente al de entregado este aviso en el
lugar de destino.

JORGE ISAAC GARCIA GUERRA
Direccion Comercial EPA E.S.P



Armenia, 02 de Octubre de 2018

Sefior:

JORGE ORLANDO HERRERA MORALES
ET Il MZ | CASA 3 MONTEBLANCO
Teléfono: 3154582335

Armenia, Quindio

ASUNTO: Notificacion por Aviso PQRDS - 3829 DEL 17 DE SEPTIEMBRE DE 2018.

Cordial Saludo,

Adjunto encontrara la notificacion por aviso No. 0994 correspondiente al PQRDS - 3829 DEL 17 DE
SEPTIEMBRE DE 2018. “POR MEDIO DEL CUAL SE RESUELVE SE RESUELVE UNA PETICION
MATRICULA INTERNA 78945”

Lo anterior en cumplimiento de lo establecido en el articulo 69 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo, en relacion con la notificacidn por aviso.

Atentamente,

JORGE ISAAC GARCIA GUERRA
Direccion Comercial EPA E.S.P



PQRDS- 3829
Armenia, 17 de Septiembre de 2018

Sefior:

JORGE ORLANDO HERRERA MORALES
BARRIO MONTEBLANCO ET. Il MZ. 1 CASA 3
Teléfono: 3154582335

Armenia Quindio.

Asunto: Respuesta Peticion Escrita Radica 2018RE4698 del 31 de Agosto de 2018.

Cordial saludo,

De conformidad con la situacién por su parte expuesta mediante el escrito de peticion de referencia, esta
entidad procedié a realizar la respectiva verificacién al interior del aplicativo comercial y respecto al predio
identificado con contrato Interno No. 78945 , evidenciando que ciertamente la causal invocada obedece a una
causal aceptable para la suspension del servicio de acuerdo a lo preceptuado por el Decreto 302 del 2000,
en este sentido la entidad encuentra procedente efectuar la suspensiéon del servicio de acueducto y
alcantarillado por mutuo acuerdo, razén por la cual se procedera a ordenar la ejecucion de la actividad de
suspension por mutuo acuerdo del servicio de acueducto respecto al contrato interno No. 78945,
correspondiente al predio identificado con nomenclatura BARRIO MONTEBLANCO ET. Il MZ. 1 CASA 3 De
la Ciudad de Armenia, por una vigencia de tres meses al cabo de los cuales se procederd con la
reinstalacion del servicio, es de advertir al peticionario que la actividad de suspension por mutuo acuerdo
genera unos costos de Operacion los cuales seran cargados a la facturacion, en los anteriores términos se
entiende tramitada su solicitud.

Frente a la presente decisién proceden los recursos de reposicion y en subsidio el de apelacién que debera
interponerse dentro de los cinco (5) dias siguientes a la presente notificacion ante el Jefe de la Oficina de
Peticiones Quejas y Reclamos de Empresas Publicas de Armenia E.S.P. advirtiendo al usuario que para
recurrir deberan acreditar el pago de las sumas que no han sido objeto de reclamacién de conformidad con el
articulo 155 inciso 2, o del promedio del consumo de los ultimos cinco periodos Ley 142 de 1994, concepto
DJ-0501 EPAE.S.P.

Atentamente,

ADRIANA MARCELA MORENO ARIAS
Profesional Universitario
Direccion Comercial

NOTIFICACION PERSONAL

Hoy , siendo las se hizo presente ante este

despacho el sefior(a) identificado(a) con cedula de

ciudadania No. de , con el fin de notificarse personalmente del oficio




PQRDS No. De 2018. Frente al cual proceden los recursos de reposicion y en

subsidio el de apelacién que debera interponerse dentro de los cinco (5) dias siguientes a la presente
notificacion ante el Jefe de la Oficina de Peticiones Quejas y Reclamos de Empresas Publicas de Armenia
E.S.P. advirtiendo al usuario que para recurrir deberan acreditar el pago de las sumas que no han sido objeto
de reclamacién de conformidad con el articulo 155 inciso 2, o del promedio del consumo de los Ultimos cinco

periodos Ley 142 de 1994, concepto DJ-0501 EPA E.S.P.

Notificado (a).

Notificador (a)



